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Executive Summary
Breitband-Internet besitzt hohe volkswirtschaftliche Bedeutung

In der modernen Informationsgesellschaft zahlen flachendeckende schnelle Internetzu-
gange mittlerweile zur unverzichtbaren Basisinfrastruktur. Breitband-Internet verbessert
die Kommunikation und den Datenaustausch in unserer gesamten Volkswirtschaft. Das
Beispiel E-Commerce zeigt, dass eine gut ausgebaute Telekommunikationsinfrastruktur
einen entscheidenden Wettbewerbsfaktor darstellt: Mit einem Anteil von 30 Prozent
(439 Mrd. Euro im Jahr 2006) am europaischen Gesamtmarkt nimmt Deutschland als
Trendsetter eine fUhrende Rolle im elektronischen Geschéaftsverkehr ein. Die OECD
schatzt, dass Breitband-Internet in den kommenden Jahren mit gut einem Drittel am
Produktivitdtszuwachs beteiligt ist.

Die Verflgbarkeit von Breitband-Internet hat damit die gleiche Bedeutung erlangt wie
die klassischen Infrastrukturen. Diese Feststellung gilt insbesondere fir die l1andlichen
Regionen. Nach einem Bericht der eEurope Advisory Group kann Breitband einen deut-
lich héheren Einfluss auf die Entwicklung Iandlicher Gebiete haben als jegliche andere
Infrastruktur (Eisenbahn, Stral’en, Telefon). Die Verfligbarkeit und Qualitat von Breit-
bandanschlissen hat somit eine zentrale Bedeutung flr den Wirtschaftsstandort, aber
auch flr den Wohnstandort und die Lebensqualitat der Menschen.

Versorgung mit Breitband-Internet als besondere Herausforderung fiir die Landespolitik

Rheinland-Pfalz verfigte 2007 Uber 1.894.000 Haushalte, die sich auf 2.305 Gemein-
den verteilen. Bezogen auf die Gesamtzahl von 12.546 Gemeinden in Deutschland wird
deutlich, dass Rheinland-Pfalz Uber eine vergleichsweise hohe Anzahl von kleinen Ge-
meinden verfugt: Rund 90% haben weniger als 2.000 Einwohner. Die durch Mittelgebir-
ge gepragte Raumstruktur stellt eine weitere Herausforderung bei der Versorgung der
landlichen Regionen mit Breitbandanschlissen dar. Ende 2007 waren von den 2.305
Gemeinden rund 156 nicht mit DSL versorgt, was etwa 7% entspricht. Von diesen 7%
sind 4% anderweitig durch Kabel oder Funktechnologien mit Breitband-Internet ver-
sorgt, so dass derzeit insgesamt 62.252 Haushalte (3%) ohne Breitband-Verfugbarkeit
sind. Allerdings liegen diese Haushalte nicht alle in den komplett unversorgten Gemein-
den, sondern auch in Ortsteilen, die als unterversorgt gelten.

Diese vergleichsweise gute Position des Standortes ist nicht zuletzt ein Ergebnis der
Breitband-Initiative Rheinland-Pfalz, die im Jahre 2003 im Rahmen der Multimediainitia-
tive rip-inform durch die Landesregierung eingerichtet wurde. Die Breitband-Initiative
stellt die Ubergreifende Plattform fir zahlreiche EinzelmaRnahmen des Landes zu viel-
faltigen Aspekten des Themas Breitband-Internet dar. Die Schwerpunkte der Breitband-
Initiative liegen in den Bereichen Information, Vernetzung sowie Dialog. Sie werden von
zahlreichen weiteren Malknahmen flankiert. Hierbei geht es nicht nur um die Beseiti-
gung der sog. ,weilRen Flecken® der Privathaushalte, sondern auch um die Verbesse-
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rung der Anbindung von Gewerbegebieten und der Verbesserung der Situation fur Un-
ternehmen insgesamt.

Inhalt und Durchfiihrung der vorliegenden Studie

Zu den wichtigen Aktivitaten der Landesregierung in den letzten Jahren gehort die Ver-
gabe konzeptioneller Studien. So wurde 2003 das Gutachten ,Medienstandort Rhein-
land-Pfalz“ in Auftrag gegeben. Eine der grundlegenden Handlungsvorschlage empfahl
den gezielten Ausbau breitbandiger Telekommunikationsverbindungen. 2004 wurde
darauf aufbauend das Gutachten ,Regionen und Branchen im Wandel* beauftragt, das
die funf Regionen des Landes hinsichtlich IT/Medien-Cluster analysierte und ebenfalls
Vorschlage zur Standort- und Branchenentwicklung unterbreitete. Im Jahr 2007 wurde
das vorliegende Gutachten in Auftrag gegeben, das grundlegende Informationen sowie
eine strategische Konzeption zur Versorgung mit Breitband-Internet bereitstellt.

Das Gutachten beinhaltet eine

o Bestandsaufnahme der aktuellen Breitbandversorgung in Rheinland-Pfalz auf
Basis des Breitbandatlas der Bundesregierung sowie eine Analyse der Investiti-
onsplane der Anbieter,

o schriftliche Vollerhebung bei den Wirtschaftsférderungsgesellschaften der Land-
kreise und kreisfreien Stadte zur Bedarfsentwicklung der Unternehmen,

o Analyse der heutigen und mittelfristigen Nachfrageentwicklung der Zielgruppen
private Haushalte, kleine und mittlere Unternehmen, geschéftliche Grof3kunden,
Anwender im Gesundheitswesen, Schulen, Hochschulen und 6ffentliche Verwal-
tung,

. Analyse der unterschiedlichen Breitbandtechnologien DSL, Kabel, Funk, WiMAX,
WLAN, UMTS, Satellit sowie ihre Vorteile, Einsatzgebiete, Leistungsfahigkeiten
sowie ihrer Entwicklungspotenziale,

. Untersuchung der Breitband-Entwicklungstrends in Rheinland-Pfalz bis zum Jahr
2012,

o Erarbeitung von Handlungsempfehlungen fur MaBnahmen der Landesregierung
sowie der Landkreise und Gemeinden.

Das Gutachten basiert methodisch auf zahlreichen strukturierten Interviews mit Vertre-
tern der Telekommunikationsanbieter, Systemhersteller, der Kommunen und Landkrei-
se, verschiedener Landesministerien, Verbande, IHKs, TK-Experten und Verbraucher-
schutzer, die in der Zeit von Juli bis Dezember 2007 durchgefuhrt wurden.
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Bestandsaufnahme zeigt insgesamt gute Breitbandversorgung, identifiziert aber auch
zahlreiche Liicken

Den grofdten Beitrag zur Breitbandversorgung in Rheinland-Pfalz leisten gegenwartig
DSL-Anschlusse. Rund 93% der Haushalte im Land erhalten DSL mit Bandbreiten von
384 bis zu 50.000 kbit/s. Zweitwichtigste Infrastruktur sind die aufgerUsteten Fernseh-
kabelnetze. Rund 40% aller Haushalte des Landes sind in der Lage, breitbandige Inter-
netanschlisse Uber die Kabelnetze in Anspruch zu nehmen. Darunter befinden sich
etwa 12.000 Haushalte, fur die kein DSL verfugbar ist.

In vielen Gemeinden von Rheinland-Pfalz sind in den letzten Jahren kleine Unterneh-
men und Burgerinitiativen aktiv geworden und haben dafur gesorgt, dass eine ortliche
Breitband-Basisversorgung durch lokale Funknetze auf WLAN-Basis ermdglicht wurde.
Fir die nahe Zukunft wird erwartet, dass verstarkt Funknetze auf Basis des leistungsfa-
higeren WiMAX-Standards errichtet werden.

Die Versorgungslicken, die im Breitbandatlas der Bundesregierung als ,weil3e Flecken®
ausgewiesen werden, liegen meist in den dinn besiedelten Mittelgebirgsregionen des
Landes. Das Problem mangelnder Breitbandversorgung stellt sich meist als ein rdum-
lich sehr kleinteiliges Phanomen dar: So gibt es Ortschaften, die zwar Uber DSL oder
Kabelinternet verfligen, in denen jedoch bestimmte Ortsteile, Stralenzige oder auch
einzelne Landwirtschaftsbetriebe von der Versorgung ausgeschlossen sind. Diese
komplexe Situation gestaltet die Beseitigung der ,weillen Flecken® besonders aufwan-
dig.

An Orten ohne terrestrische Breitbandversorgung wird bidirektionales Satelliteninternet
kinftig an Bedeutung gewinnen. Trotz systembedingter Leistungseinschrankungen und
hdherer Kosten stellt Satelliteninternet fir die Nutzer eine wichtige Breitbandoption dar,
die heute schon kurzfristig flachendeckend verfugbar ist. Inwieweit sich Satelliteninter-
net auch fir den Massenmarkt eignet, soll im Rahmen eines rheinland-pfalzischen Pi-
lotprojekts 2008 geklart werden.

Insgesamt gilt fur alle Breitbandtechnologien, dass der technische Fortschritt und héhe-
re Wirtschaftlichkeit kiinftig die Bedingungen fir Breitbandanschlisse und deren Uber-
tragungskapazitaten verbessern werden. Dadurch werden weitere Anschlussbereiche
rentabel und fur alle Nutzer sukzessive auch hohere Bandbreiten verfigbar. Dennoch
bleiben bestimmte Teile der landlichen Radume hiervon ausgenommen. Wir schatzen,
dass Uber das Jahr 2012 hinaus, ohne politische Malinahmen zwischen zwei bis drei
Prozent aller Haushalte in Rheinland-Pfalz auf Grund der unzureichenden Wirtschaft-
lichkeit durch terrestrische Netze unversorgt bleiben werden. Diesen Haushalten bleibt
entweder eine Breitbandanbindung durch Satellit, oder sie werden durch 6ffentlich ge-
forderte Mal3nahmen durch alternative technische Losungen wie z. B. Funknetze an
das Breitband-Internet angebunden.
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Die Nachfrage nach Bandbreite wéchst bei allen Zielgruppen dynamisch

Zu den besonderen Schwerpunkten der Studie gehort die Analyse der Nachfrageent-
wicklung nach Breitband-Internet bei den verschiedenen Zielgruppen. Die Untersu-
chung dieses Bedarfs ermoglicht wesentliche Einschatzungen bzgl. der kunftigen An-
forderungen an die Infrastrukturentwicklung.

e Private Haushalte

Aus der Sicht privater Nutzer kdnnen heute die meisten wichtigen Internetdienste wie
z. B. E-Mailing, Online-Banking, Web-Browsing oder die Teilnahme an Chat-Foren mit
Bandbreiten von weit unter 1 Mbit/s genutzt werden. Eine Basisversorgung ist somit
auch schon heute durch ,DSL-Light“, WLAN-Funknetze oder Satelliteninternet gege-
ben. Die im Rahmen dieser Studie durchgefihrte Erhebung zeigt allerdings, dass Da-
tenraten von weniger als 1 Mbit/s im landlichen Raum kiinftig den Bedarf nicht decken
werden. Das in der Vergangenheit beobachtete dynamische Wachstum beim Bitraten-
bedarf der privaten Nutzer wird sich kinftig fortsetzen. Updates von Sicherheitssoftware
oder Betriebssystemen, aber auch neue Anwendungen wie z. B. Web 2.0 mit selbst
erzeugten Inhalten lassen den Bandbreitenbedarf kontinuierlich wachsen. Hinzu kom-
men Anwendungen im Bereich der beruflichen Weiterbildung, beim schulischen oder
universitaren Lernen, in der Telearbeit oder beim Home Office. Die aktive Nutzung des
Internet erfordert demnach nicht nur deutlich schnellere, sondern auch symmetrische
Anschlisse.

e Unternehmen

Eine optimale Breitbandversorgung zahlt zum unverzichtbaren Inputfaktor fir die Unter-
nehmen innerhalb aller Branchencluster des Landes. Unsere Untersuchung zeigt, dass
auch mittelstdndische Firmen sowie Klein- und Handwerksbetriebe auf Grund stark
wachsender Anforderungen immer mehr auf eine Versorgung mit Breitbandanschlissen
angewiesen sind. Hierfur reicht der Ruckgriff auf Produkte im Privatkundensegment
zuklnftig immer seltener aus. Auf Grund der erhdhten Anforderungen bei der geschaft-
lichen Nutzung an die Angebotsqualitat, die Verfugbarkeit und den Kundendienst wird
Breitband-Internet immer mehr zum Enabler fir jedwedes Geschaftsmodell. Diese ho-
hen Anforderungen an Bandbreitenverfigbarkeit und Qualitdt werden durch spezielle
Angebote fir Geschaftskunden abgedeckt. Verbindungen Uber sog. Ethernet-
Standleitungen, die genau auf Kundenwinsche zugeschnitten werden kénnen, sind
heute Stand der Technik. Diese sind in Rheinland-Pfalz flachendeckend und im europa-
ischen Vergleich zu gunstigen Bedingungen verfugbar.

e Schulen, Hochschulen, 6ffentliche Verwaltung, Gesundheitswesen

Auch fir die weiteren Zielgruppen wie die Schulen und Hochschulen des Landes, die
offentliche Verwaltung sowie das Gesundheitswesen gehdren Breitbandanschllisse
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heute zum Standard. Der Bedarf aller dieser Nutzergruppen steigt in groRen Schritten.
Durch die vorausschauende Politik der Landesregierung wurden mit dem rheinland-
pfalzischen Hochschulnetz sowie dem rip-Netz die infrastrukturellen Voraussetzungen
geschaffen, den weiter wachsenden Bedarf der Hochschulen sowie der Verwaltungs-
einrichtungen auch weit Uber das Jahr 2012 hinaus komfortabel bedienen zu kénnen.

Auch im Bereich der Schulen ist das Niveau der Anbindung an das Internet hoch: Rund
80% der Schulen des Landes verfugen bereits Uber Breitbandzugange. Diese sollten
jedoch kontinuierlich verbessert werden, um den zunehmend wachsenden Bitratenbe-
darf insbesondere im Upstream weiterhin zu decken und die Mdglichkeiten fir neue
Unterrichtsformen offen zu halten. Fir bestimmte Schulformen wie z. B. fUr die grof3en
Schulzentren und berufsbildende Schulen sollte der Anschluss an das Hochschulnetz
des Landes gepruft werden.

Im Rahmen des Pilotprojektes zur elektronischen Gesundheitskarte (eGK) werden in
Trier Erfahrungen mit der weiteren elektronischen Vernetzung des Gesundheitswesens
gesammelt. Die eGK wird dazu beitragen, die Kommunikation zwischen allen Beteilig-
ten an der Gesundheitsversorgung zu verbessern. Bislang dokumentieren Arzte, Kran-
kenhauser und andere Heilberufe die jeweils anfallenden Untersuchungsergebnisse oft
nur im Rahmen der eigenen Konsultation. Eine Ubergreifende Informationsstelle fur eine
medizinische Gesamtversorgung des Patienten gibt es noch nicht, so dass durch die
EinfUhrung der eGK eine wichtige Liicke geschlossen wird.

Handlungsempfehlungen

Angesichts der groflen wirtschaftlichen und sozialen Bedeutung von Breitband-Internet
und der insgesamt guten Ausgangsbedingungen stellt sich die Frage, was im Rahmen
der Breitbandpolitik in Rheinland-Pfalz zu tun bleibt und welche Optionen von der Lan-
desregierung in Betracht gezogen werden sollten.

1. Es sollten alle Anstrengungen unternommen werden, bis 2012 jenen restlichen
zwei bis drei Prozent der Haushalte, die ohne staatliche Ma3nhahmen ohne Ver-
sorgung bleiben, einen Basisanschluss zur Verfugung zu stellen.

2. Es sollte mittel- bis langfristig daran gearbeitet werden, generell die Bandbreiten
in den landlichen Regionen zu erhdhen und damit der wachsenden Breitband-
Schere zwischen Stadt und Land entgegen zu wirken. Hierin ist eine der we-
sentlichsten MalRnahmen zu sehen, die Standortattraktivitat der landlichen Re-
gionen zu erhdhen.

3. Es sollten weiterhin Anstrengungen unternommen werden, die Medienkompe-
tenz der bislang wenig Internet-affinen Bevdlkerungsgruppen zu erhdhen.

Die Realisierung dieser Ziele ist auf Grund ihrer groRen Komplexitat anspruchsvoll. Sie
bedarf einer aktiven Moderation durch die Landesregierung und sie kdnnen nur im Rah-
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men einer konzertierten Aktion zusammen mit den anderen mafgeblichen Akteuren
des Landes, den Kommunen und Landkreisen, verwirklicht werden.

Kommunen und Landkreise besitzen eine Schliiisselrolle bei der Optimierung der Breit-
bandversorgung

Die Analyse zeigt, dass den Kommunen und Landkreisen bei der weiteren Verbesse-
rung der Breitbandversorgung eine Schlusselrolle zukommt. Auf Grund ihrer detaillier-
ten Kenntnisse der Situation vor Ort kdnnen sie am genauesten den Bedarf und die
Engpéasse erfassen und entsprechend gezielte Mallhahmen anleiten oder durchflhren:

e Die Kommunen sollten ein Datenblatt Gber die Breitbandversorgung im Gemein-
degebiet erstellen. Im Falle von Engpéassen sollten geografische Bestandsauf-
nahmen der regionalen Breitbandinfrastruktur durchgeflhrt werden mit Angaben
zu den néachstgelegenen Zugangen zu den Internet-Backbones (Breitband-
PoPs) sowie zu existierenden Zufuihrungsleitungen. Darauf aufbauend sollten
lokale Versorgungskarten erstellt werden.

e Die Kommunen und Landkreise sollten ihren Bestand an Infrastruktur wie z. B.
Masten, Leerrohre, Kanale, Gebdude fir Antennen, Stromversorgungsnetze
etc., die von Breitbandanbietern genutzt werden kann, erfassen und mit Geoda-
ten versehen.

e Bei allen TiefbaumalRnahmen der Kommunen und Landkreise sollte systema-
tisch auch die Verlegung von Leerrohren Berlcksichtigung finden.

e In den Gemeinde- bzw. Kreisverwaltungen sollten Ansprechpartner flr Breit-
bandfragen (,Paten®) ernannt werden.

e Burgervereine und Burgerinitiativen zur Versorgung mit Breitband sollten aktiv
unterstutzt werden. Auch sollten weiterhin lokale Informations- und Koordinati-
onsveranstaltungen zu alternativen Breitbandtechnologien angeboten werden.

e Wo erforderlich, sollten die Kommunen eine Bundelung der Nachfrage vor Ort
unterstitzen, um kritische Massen fur kommerziell tragfahige Lésungen wie bei-
spielsweise lokale Funknetze zu generieren.

In den Fallen, in denen diese MaRnahmen nicht greifen und keine kommerziell tragfahi-
gen Losungen zustande kommen, sollten die Kommunen ermutigt werden, auch tUber
eine konkrete finanzielle Férderung nachzudenken. Die entsprechenden Forderrichtli-
nien der EU bieten fur solche Mallnahmen Spielrdume, die noch zu selten genutzt wer-
den.

Es gibt Ortschaften bzw. Ortsteile, die bislang unversorgt sind und bei denen eine wei-
tergehende Forderung der Infrastruktur erforderlich ist. Der Fokus der Landespolitik
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sollte unserer Ansicht nach dort verstarkt auf die Bereitstellung von Zufihrungen gelegt
werden. In der Mehrheit der Falle hat sich die Zufuhrung zum nachstgelegenen Back-
bone als Engpass fir tragfahige Geschéaftsmodelle heraus gestellt. Wir halten es im
Rahmen einer vorausschauenden Breitbandpolitik flr sinnvoll, dass die betroffenen
Kommunen — ggf. mit Unterstitzung des Landes und des Bundes — Leerrohre fiur eine
Glasfaserkabelzufuhrung verlegen. Diese (6ffentliche) Infrastruktur sollte allen Wettbe-
werbern diskriminierungsfrei offen stehen. Ob sich die Breitbandnetzbetreiber auf Basis
dieser Zufuhrung dann fir DSL-, Kabel-, Funk- oder Powerline-Anschlussnetze ent-
scheiden, bleibt dem Markt Uberlassen (vgl. den nachfolgenden Punkt 3. zur gezielten
Forderung von Infrastruktur).

Die Landesregierung optimiert die Rahmenbedingungen und ist helfender Partner der
Kommunen

MafRnahmen auf der Ebene der Landesregierung zur weiteren Verbesserung der Breit-
bandversorgung und ihrer Nachhaltigkeit lassen sich mit den Stichworten

1. Information und Anwendungsfoérderung,
2. Optimierung der Rahmenbedingungen fir Kommunen und Landkreise, sowie
3. gezielte Forderung von Infrastruktur

zusammenfassen:

1. Information und Anwendungsférderung

e Alle Malnahmen des Landes zur zielgerichteten Information und zur Organisa-
tion von Kommunikationsplattformen wie beispielsweise die Telefon-Hotline oder
die Organisation von Breitbandworkshops sollten konsequent weitergefihrt wer-
den. Das Thema Breitband-Internet wird auch Uber das Jahr 2012 hinaus rele-
vant bleiben.

e Es sollte die Stelle eines oder einer Breitband-Beauftragten beim Land geschaf-
fen werden, welche sich kontinuierlich einen Uberblick Gber die Versorgungssi-
tuation im Land verschafft. Mit den jeweiligen Problemlagen und Losungsansat-
zen vertraut, sollte sich dort fiir einen aktiven Wissenstransfer und eine effizien-
te Vernetzung der Akteure eingesetzt werden.

e Schliel3lich empfehlen wir der Landesregierung, neben der Optimierung der In-
formationsversorgung auch die Weiterentwicklung im Bereich der Medienkom-
petenz im Blick zu halten. Entsprechend den Ergebnissen des (N)Onliner-Atlas
beabsichtigt ein Drittel der Bundesburger, auch kiinftig keinen Gebrauch vom In-
ternet machen. Gelingt es, diese Gruppe zu aktivieren, wird zusatzliche Nach-
frage generiert, die vielerorts dazu beitragen wird, die Wirtschaftlichkeitsschwel-
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le fUr lokale Breitbandnetze zu senken. Medienkompetenzprojekte sind notwen-
dig, um ein Bewusstsein fur die Chancen des Internet zu schaffen und der digi-
talen Spaltung der Gesellschaft entgegen zu wirken.

2. Optimierung der Rahmenbedingungen fur Kommunen und Landkreise

e Es sollte ein Verzeichnis aller im Land aktiven Anbieter geschaffen werden, um
die Markttransparenz fir Kommunen und Nutzer zu erhdhen.

e Ferner erscheint es Ziel fuhrend, dass Verantwortliche in der Landesregierung
auch weiterhin politische Gesprache auf héchster Ebene mit den Anbietern fih-
ren. Ziel dieser Gesprache sollte sein, den Breitbandausbau in der Flache vo-
ranzubringen und zu beschleunigen.

e Zur praktischen Unterstlitzung der Kommunen sollte ein Leitfaden mit konkreten
Vorgehensweisen erarbeitet werden. Darin sollten auch nationale sowie interna-
tionale Best-Practice-Beispiele enthalten sein.

e Alle Informationsmaterialien wie z. B. Vortrage auf Breitbandworkshops, Anbie-
terverzeichnisse und Leitfaden sollten Uber eine Internet-Website 6ffentlich zu-
ganglich gemacht werden.

e Alle Informationen zu Leerrohren und Breitbandzufihrungen der Kommunen
sollten zusammengefasst und in einem Leerrohrkataster zusammengefuhrt wer-
den. Hierdurch entsteht ein zusammenhangendes Bild der bereits vorhandenen
und flr die Breitbandzuflihrung nutzbaren Strecken.

e Die Mitnutzung der landeseigenen Netze (rlp-Netz, Hochschulnetz) insbesonde-
re fur die Breitbandzufiihrung zu bislang unterversorgten Gemeinden bei diskri-
minierungsfreiem Zugang fur Anbieter sollte gepruft werden.

e Die Landesregierung sollte den Kommunen Hinweise darauf geben, in welcher
Weise sie im Zusammenhang mit der Erfassung kommunaler Liegenschaften,
die bei der Umstellung der Buchflihrung von der Kameralistik zur Doppik vorge-
nommen wird, den fiir Breitband-Internet relevanten Infrastrukturbesitz mit er-
fassen kdnnen.

e Die Kommunen und Landkreise sollten zur 6ffentlichen Férderung im Rahmen
der EU-Richtlinien (rdumlich begrenzte Gebiete, zeitliche Begrenzung, transpa-
rente Vergabeverfahren, Technologieneutralitadt, marktkonforme Entgelte) bzw.
zu De-minimis-Beihilfen ermutigt werden.

o Die Kommunen und Landkreise sollten in die Finanzierung der von der Landes-
regierung beabsichtigten finanziellen Férderung von Infrastrukturmaflnahmen
einbezogen werden, um eine optimale Allokation zu gewahrleisten.
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3. Gezielte Forderung von Infrastruktur

Der Landesregierung wird die Entwicklung eines Szenarios ,Schulen ans Breit-
band-Internet” in Zusammenarbeit mit den Anbietern empfohlen. Der Ausbau
und die Aufriistung der Breitbandzugange an den Schulen sind deshalb von Be-
deutung, um den zunehmenden Bedarf an hohen Upstream-Bitraten zu decken.
Far bestimmte Schulformen sollte der Anschluss an das Hochschulnetz erwogen
werden.

Die Landesregierung sollte prufen, beispielhafte Modellldsungen fir ausgewahl-
te Kommunen erarbeiten zu lassen mit Blick auf

- die Auswahl von Anbietern,
- die Auswahl angemessener technischer Losungen,
- die Berechnung der Kosten von technischen Alternativen, sowie

- die konkrete Kalkulation und Bestimmung der Kostenunterdeckung.

Auf Grund der besonderen Bedeutung der Nachhaltigkeit von MaRlnahmen emp-
fehlen wir der Landesregierung die Prifung der Foérderung von Breitband-
Zuflhrungen insbesondere fiir die 156 abgelegenen, bisher unversorgten Ort-
schaften u. a. im Rahmen der GAK — Landwirtschaftsférderung. Die Wahl der
Anschlusstechnologie sollte danach im Wettbewerbsverfahren erfolgen.

In Bezug auf die unterversorgten Ortschaften schlagen wir der Landesregierung
vor, ein Anschluss-Szenario auf der Basis von Funktechnologien zu prifen. Da
Funktechnologien bekanntermalien als besonders wirtschaftlich gelten, erschei-
nen sie aus unserer Sicht geeignet, besonders die sehr kleinteiligen Versor-
gungslicken in den ansonsten versorgten Gebieten zu schlielen. In unserem
Referenzszenario kénnte fir 1.625 teilversorgten Gemeinden und Ortsteile hier-
durch ein Kostenaufwand von insgesamt rund 24,4 Mio. Euro entstehen. Die
Wirtschaftlichkeitsllicke in diesem Szenario wird durchschnittlich 60% betragen.
Eine Verteilung der Investitionskosten konnte in einem solchen Fall wie folgt aus-
sehen: 40% der Kosten entfallen auf die TK-Wirtschaft, 30% auf die Landesre-
gierung sowie 30% auf die Gemeinden. Auf ein Landesférderprogramm wirden
somit rein rechnerisch rund 8 Mio. Euro entfallen.
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1 Flachendeckende Breitbandversorgung wird zum unverzichtba-
ren Standortfaktor

Flachendeckende schnelle Internetzugénge zéhlen in der modernen Informationsge-
sellschaft mehr und mehr zur unverzichtbaren Basisinfrastruktur. Die Verfugbarkeit von
Breitband-Internet ruckt in ihrer Bedeutung zu den anderen klassischen Infrastrukturen
wie den Verkehrswegen, der Energieversorgung und dem Telefonanschluss auf. Nach
einem Bericht der eEurope Advisory Group vom Juni 2004 ,kann Breitband einen deut-
lich héheren Einfluss auf die Entwicklung Iandlicher Gebiete haben als jegliche andere
Infrastruktur (Telefon, Eisenbahn, Straken)“1.

Die Verfugbarkeit und Qualitdt von Breitbandanschlissen hat sowohl Implikationen far
den Wirtschaftsstandort und fir jede Art von gewerblicher Tatigkeit als auch fir den
Wohnstandort und die Lebensqualitat der Burger.

Breitband-Internet kann dazu beitragen, durch neue Formen der Arbeitsorganisation in
Unternehmen Prozesse effizienter zu gestalten, innovative Geschaftsfelder zu 6ffnen,
die Nutzung o6ffentlicher Dienstleistungen einfacher und kostengunstiger zu gestalten,
den Zugang zu Bildungsinhalten zu erleichtern, die Versorgung chronisch kranker Pati-
enten zu verbessern oder den Zugang zu Unterhaltungsangeboten zu verbreitern. Ins-
gesamt wird die Attraktivitat landlicher Raume fur Unternehmensgriinder, Geschéftsleu-
te, Freischaffende und andere Gruppen, die das landliche Leben mit gesellschaftlichem
und wirtschaftlichem Engagement verbinden méchten, deutlich verbessert.

Breitband-Internet verbessert und beschleunigt dariber hinaus die Kommunikation und
den Datenaustausch in unserer gesamten Volkswirtschaft, wie das Beispiel E-
Commerce zeigt. Mit einem Anteil von 30 Prozent (439 Mrd. Euro im Jahr 2006) am
europaischen Gesamtmarkt nimmt Deutschland als Trendsetter eine fihrende Rolle im
elektronischen Geschéaftsverkehr ein.2 Die OECD schéatzt, dass Breitband-Internet in
den kommenden Jahren mit gut einem Drittel zum erwarteten Produktivitdtszuwachs
beitragen wird.

Gerade in den landlichen Raumen kénnen vorhandene Potenziale und Chancen besser
genutzt werden, wenn Breitband-Internet flachendeckend zur Verfigung steht. Eine
Erhéhung der angebotenen Bitraten wirkt sich nachweislich positiv auf die Standortqua-
litdt aus. In unterversorgten Gebieten missen Unternehmen teilweise ernsthafte wirt-
schaftliche Nachteile beflrchten. Die Bedeutung der Verfligbarkeit von Breitband fir die
Birger sollte ebenfalls nicht unterschatzt werden. Die Medienkompetenz von Birgern,
Arbeitnehmern und Schilern korrespondiert mit zunehmender Breitbandversorgung.
Hohere Medienkompetenz zieht wiederum direkte Verbesserungen der Chancen auf
dem Arbeitsmarkt nach sich.

1 eEurope Advisory Group (2004), S. 4, Ubersetzung durch die Autoren.
2 Vgl. EITO 2007 S 25f.
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Eine etwaige Landflucht, verbunden mit der Entwertung von landlichen Immobilien und
Grundstucken, konnte durch hochwertige Breitbandanschlisse zumindest gebremst
wenn nicht sogar ganz gestoppt werden. Es Iasst sich beobachten, dass Neuansiede-
lungen von Unternehmen primar in Regionen mit ausgezeichneter Breitbandversorgung
stattfinden. Eine flachendeckende Breitbandversorgung gilt zudem als wichtiger Faktor
einer konsequenten Verwaltungsmodernisierung. Umfassendes E-Government als
Schlussel zu Burokratieabbau und schlanken, effizienten Verwaltungsorganisationen
setzt den Zugang zu Breitband-Internet voraus.

Fir Rheinland-Pfalz als Bundesland mit einer vergleichsweise dinnen Besiedelung, wo
90% aller Gemeinden weniger als 2.000 Einwohner zahlen, stellt die Versorgung des
Iandlichen Raums mit leistungsfahigen Breitbandzugéngen eine besonders grol3e Her-
ausforderung dar. Es mussen intelligente Losungen gefunden werden, um kurzfristig fur
alle Gemeinden im Land eine Breitband-Basisversorgung zu erreichen. Mittel- und lang-
fristig muss es darum gehen, bei der Qualitat und Kapazitat der Breitbandzugange mit
dem Entwicklungstempo in den Stadten und Ballungsraumen Schritt zu halten.

1.1 In Rheinland-Pfalz werden die Rahmenbedingungen fiir Breitband-
Internet kontinuierlich verbessert

Rheinland-Pfalz z&hlt zu den Bundeslandern in Deutschland, die sich bisher durch be-
sonders intensive Bemuhungen fir die Schaffung von gunstigen Rahmenbedingungen
fur flachendeckendes Breitband-Internet auszeichnen. Dies hat zu splrbaren Erfolgen
gefuhrt: Trotz seiner sehr ausgepragten landlichen Struktur liegt Rheinland-Pfalz bei der
Verflgbarkeit von hochbitratigen Internetzugdngen im Bundesvergleich Uber dem
Durchschnitt.

Die gute Position des Standortes ist nicht zuletzt ein Ergebnis der Breitband-Initiative
Rheinland-Pfalz, die im Jahre 2003 im Rahmen der Multimediainitiative rlp-inform durch
die Landesregierung eingerichtet wurde. Die Breitband-Initiative stellt die Ubergreifende
Plattform flr zahlreiche EinzelmalRhahmen des Landes zu vielfaltigen Aspekten des
Themas Breitband-Internet dar.

Die Schwerpunkte der Breitband-Initiative liegen zum einen in den Bereichen Informati-
on, Vernetzung sowie Dialog. Zum zweiten liegt sie in der fachlichen Begleitung und
Forderung von konkreten Infrastrukturprojekten im Land. Ein dritter Schwerpunkt betrifft
die Behandlung dieses Themas in den landeribergreifenden Gremien (z. B. bei der
Bundesnetzagentur) und auf der Bundesebene.

Information, Vernetzung und Dialog

Die Vernetzung von Akteuren sowie die Forderung des Informationsaustauschs und
Dialogs zahlt zu den wichtigsten Aufgaben der Breitband-Initiative Rheinland-Pfalz. Sie
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schafft Kommunikationsplattformen, um die Anbieter von Breitband-Internet, Kommu-
nalvertreter sowie private und gewerbliche Interessenten zusammen zu bringen. Die
unterschiedlichen Akteure lernen sich hierbei kennen, tauschen Informationen aus und
entwickeln gemeinsam Ldsungen fur unter- oder nichtversorgte Rdume.

Die Erfahrung zeigt, dass oftmals eine mangelnde Markttransparenz herrscht. Auf der
einen Seite besitzen Blrger und Kommunalvertreter oft zu wenig Wissen Uber die Mog-
lichkeiten alternativer Breitbandtechnologien. Auf der anderen Seite kennen Breitband-
anbieter die lokalen Engpasse nicht und sind selten in der Lage, die potenzielle Nach-
frage vor Ort addquat abzuschatzen. Die Breitband-Initiative setzt hier mit gezielten
Veranstaltungen an, um diese Markthemmnisse zu beseitigen und die Transparenz des
Marktes sowie den Informationsaustausch zu erhéhen.

Als wegweisende Beispiele fur die zahlreichen Veranstaltungen, die von der Breitband-
Initiative initiiert und zum Teil auch selbst durchgefuhrt wurden, sind zu nennen

e das Breitbandforum 2003 und der Breitband-Kongress 2005 mit tber 150 bzw.
300 Teilnehmern, auf denen alternative Technologien zur flachendeckenden
Breitbandversorgung vorgestellt wurden,

e die von der Breitband-Initiative unterstitzten Veranstaltungen des eco-
Verbandes in Mainz, Neuwied und Gerolstein im Jahr 2006 im Rahmen der
eco-Roadshow, die speziell an kommunale Entscheidungstrager gerichtet wa-
ren, sowie

e die Voice-over-IP-Foren in Wiesbaden und Mainz im Jahr 2005, bei denen in
Kooperation mit dem Land Hessen potenziellen Anwendern breitbandige An-
wendungsbeispiele vorgestellt wurden.

Durch diese Veranstaltungen angeregt fihrten Landkreise und Kommunen lokale Fol-
geveranstaltungen durch, um alternative Anbieter und Interessenten an einen Tisch zu
bringen. Auf diesem Weg gelang es in mehreren Fallen, eine kritische Masse z. B. fur
den Aufbau von Funknetzen unter wirtschaftlichen Bedingungen zu generieren. Diese
konkreten Erfolge belegen, wie durch gezielten Dialog und eine moderierte Kommuni-
kation Markthemmnisse beseitigt werden kénnen, um den Ausbau des Breitbandange-
botes im Land zu verbessern.

Die Durchfuhrung von Anwendungs-Foren wie z. B. zu Voice-over-IP basieren auf der
Erkenntnis, dass zur Forderung von Breitband-Internet nicht nur die Anbieterseite in
den Blick genommen werden darf. Gleichbedeutend ist auch die Forderung von breit-
bandigen Anwendungen und Diensten. In diesem Kontext veranstaltete die Breitband-
Initiative in Kooperation mit Vodafone 2004 einen UMTS-Ideenwettbewerb zur Forde-
rung der mobilen Breitbandnutzung.
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Um Informationen Uber die Situation im Land zu gewinnen und zur Generierung von
Vorschlagen fir eine Optimierung des Medienstandortes Rheinland-Pfalz 1asst das
Land, vertreten durch die Multimedia-Initiative, in bestimmten Abstanden Gutachten zur
Analyse und Verbesserung der Situation erstellen:

o 2003 wurde das Gutachten ,Medienstandort Rheinland-Pfalz* in Auftrag gegeben,
in dem eine Strategie zur Starkung und Profilierung des Medienstandorts ausge-
arbeitet wurde.3 Eine der grundlegenden Handlungsvorschlage empfahl den ge-
zielten Ausbau breitbandiger Telekommunikationsverbindungen.

) 2004 wurde darauf aufbauend das Gutachten ,Regionen und Branchen im Wan-
del“ beauftragt, das die fiinf Regionen des Landes hinsichtlich IT/Medien-Cluster
analysierte und ebenfalls Vorschlage zur Standort- und Branchenentwicklung un-
terbreitete.4

Dieses Gutachten hat verdeutlich, wo die Entwicklungspotenziale der fliinf Regio-
nen Koblenz / Mittelrhein, Mainz / Rhein-Main, Trier / Luxemburg, Ludwigshafen /
Rhein-Neckar sowie Kaiserslautern / Stidwestpfalz liegen und was getan werden
kann, um diese zu verstarken und auszuschdpfen. Eine optimale Breitbandver-
sorgung bildet hierbei ein zentrales Element der Clusterstrategie. Das Ziel der
Landesregierung, durch Netzwerke die Kompetenzen der regionalen Entwick-
lungskerne zu férdern und zu bundeln, baut auf einer breitbandigen Telekommu-
nikationsinfrastruktur auf.

) Im Jahr 2007 wurde das vorliegende Breitbandgutachten in Auftrag gegeben, das
einen wichtigen Beitrag zur Bereitstellung grundlegender Informationen zur Ver-
sorgung mit Breitband-Internet leisten soll.

Eine weitere zentrale MaRnahme zur Bereitstellung von Informationen Uber die Breit-
bandversorgung des Landes ist die Aufnahme von Infrastrukturdaten bzgl. Breitband-
Internet in die Gewerbeflachendatenbank der Investitions- und Strukturbank Rheinland-
Pfalz (ISB). Ansiedelungsinteressierte Unternehmer kénnen sich mit Hilfe dieser Daten-
bank u. a. auch Uber die Breitbandversorgung der jeweiligen Gewerbeflachen informie-
ren. Es hat sich gezeigt, dass mit der Aufnahme von Breitbandinformationen in die Ge-
werbeflachendatenbank ein wichtiger Nebeneffekt verbunden ist: Die Aufmerksamkeit
der Kommunen fur dieses wichtige Standortthema wird zunehmend gescharft.

In der Erkenntnis, dass vor allem die Akteure vor Ort — also die Kommunen und Ge-
meinden - zur Verbesserung der Angebotssituation von Breitband beitragen kdnnen,
wurde im Herbst 2007 eine neue landesweite Workshop-Reihe gestartet. Getragen von
der Mittelstandsinitiative ,CoNNect® richten sich 12 Veranstaltungen zu Breitband-

3 Vgl. Accenture (2003).
4 Vgl. CEB (2006).
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Internet in den Regionen an Vertreter der Gemeinden, die Landkreise, die IHK sowie
weitere lokale Akteure. Bei der Konzeption der Workshops wurde grof3er Wert auf einen
integrativen Dialog gelegt. Ziel ist es, den Teilnehmern bereits bei der Veranstaltung
Lésungsmoglichkeiten fur ihre konkreten Problemlagen bei der Breitbandversorgung
aufzuzeigen.

Bei vielen lokalen Akteuren treten im Laufe ihrer Beschaftigung mit dem Thema neue
Fragen auf. Um diese auf kurzem Wege und schnell klaren zu kénnen, wurde im No-
vember 2007 eine landesweite Telefon-Hotline zum Thema ,Breitbandversorgung RLP*
eingerichtet. Betrieben wird diese Hotline durch den Landesbetrieb Daten und Informa-
tion (LDI) in Mainz.

Begleitung und Férderung von Infrastrukturprojekten

Ein weiterer wichtiger Schwerpunkt der Breitband-Initiative Rheinland-Pfalz ist die un-
terstitzende Begleitung von konkreten Infrastrukturprojekten. Das Land steht in regel-
mafigem Kontakt mit den Netzbetreibern, um mit den Unternehmen konkrete Ansatz-
punkte zur Verbesserung der Breitbandversorgung zu erdrtern und um die Umsetzung
von Ausbauinvestitionen voranzutreiben.

Beispiele fur private Breitbandinvestitionen, bei denen die Landesregierung gegenlber
den Anbietern im Vorfeld aktiv wurde, sind der Uberbau von Glasfasergebieten mit Out-
door-DSLAMSs in zehn Stadten des Landes durch die Deutsche Telekom, der WiMAX-
Pilotversuch von Arcor in Kaiserslautern sowie die Internetaufristung der Kabelfern-
sehnetze von Kabel Deutschland in weiten Teilen des Landes. Dies gilt insbesondere
auch in Hinblick auf die Aktivitadten der KEVAG-Telekom im Westerwaldkreis.

Die bislang erfolgreiche Umsetzung der Strategie des Landes bei der Begleitung von
Infrastrukturprojekten der Netzbetreiber soll 2008 fortgesetzt werden. Im Rahmen der
strategischen Kooperation der Landesregierung unter Federfihrung des Ministeriums
des Innern und flr Sport mit der Deutschen Telekom sollen in zwei Gemeinden Pilot-
projekte mit Satelliteninternet durchgefuhrt werden. Hierbei stehen kurzfristige L6-
sungsmaglichkeiten fur die Problematik der unversorgten Wohngebiete im Iandlichen
Raum im Mittelpunkt.

In Fallen wie diesen gibt die Breitband-Initiative einen wichtigen Impuls zur Verbesse-
rung des Breitbandangebotes im Land, ohne dass hierbei &ffentliche Férdergelder ein-
gesetzt werden. Aber Rheinland-Pfalz ist in seinen Anstrengungen fur eine gute Breit-
bandversorgung noch einen Schritt weiter gegangen. Als erstes Bundesland erklarte
sich das Land dazu bereit, finanzielle Forderung fur die BreitbanderschlieRung einzu-
setzen. Im Rahmen der GewerbegebietserschlieRung besteht seit 2003 die Mdglichkeit
einer finanziellen Férderung des Landes bei der Zufuhrung von Breitband-Internet in
der Flache. Die BreitbanderschlieRung ist seither ein wichtiger Bestandteil der Forder-
richtlinien fur Gewerbegebiete.
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Die Erfahrungen mit diesem Instrument offenbaren seither einen nicht zu unterschat-
zenden Anreizeffekt bei den Kommunen. Da Breitband-Internet nun mit zu den Foérde-
rungstatbestanden zahlt, ist landesweit eine steigende Aufmerksamkeit fur dieses The-
ma zu beobachten. Die in den Fordergrundsatzen festgeschriebene Bedarfsprifung
und insbesondere die Erfordernis der Technologieneutralitdt veranlassen die Kommu-
nen, alle geeigneten Technologievarianten zu Uberprifen. Zuvor stand oftmals nur die
DSL-Technologie im Blickfeld. Jetzt werden auch alternative Breitbandtechniken wie
z. B. Funknetze starker wahrgenommen. In einer Reihe von Fallen konnten bei dieser
Prifung geeignete Lésungen gefunden werden, die ohne eine finanzielle Férderung des
Landes umgesetzt wurden.

Die Gewerbegebietsférderung entpuppte sich somit als ein effektives Instrument, um
auf kommunaler Ebene Aufmerksamkeit auf das Thema Breitbandversorgung zu lenken
und um alternative Losungsmaglichkeiten zu identifizieren. Im Ergebnis kamen &ffentli-
che Fdérdergelder bislang in Uberschaubarer Gréldenordnung zum Einsatz. Beispiele
hierfur sind GewerbegebietserschlieBungen in der Gemeinde Grafschaft oder in der
Verbandsgemeinde Puderbach.

Die finanzielle Forderung der Zufuhrung von Breitband-Internet wird im Jahr 2008 wei-
ter ausgebaut. Im Rahmen der Gemeinschaftsaufgabe ,Verbesserung der Agrarstruktur
und des Kistenschutzes® (GAK) wird Rheinland-Pfalz gemeinsam mit dem Bund die
Breitbandférderung auf die Anbindung von Unternehmen auch auf3erhalb von Gewer-
begebieten, auf Bildungseinrichtungen und auf Privathaushalte im landlichen Raum
ausdehnen. Von dieser Mallnahme sind positive Wirkungen zu erwarten, wie sie auch
bei der Gewerbegebietsférderung zu beobachten sind.

Landestibergreifende Breitbandpolitik

Auch aullerhalb des Landes setzt sich Rheinland-Pfalz seit mehreren Jahren aktiv fur
das Thema Breitbandversorgung ein. Im Beirat der Bundesnetzagentur (BNetzA), im
Landerarbeitskreis Telekommunikation und auch in der Wirtschaftsministerkonferenz
der Bundeslander unternahm Rheinland-Pfalz wichtige Vorstdl3e zur Verbesserung der
Rahmenbedingungen fir Breitband-Internet. Auf diese Initiative geht beispielsweise ein
2003 verabschiedeter zentraler Beschluss der Wirtschaftsministerkonferenz zuruck.
Darin wird die Erarbeitung eines Konzepts zur flachendeckenden Versorgung mit breit-
bandigen Internetzugangen gefordert, um einer dauerhaften Benachteiligung weiter
Bevdlkerungsteile entgegen zu wirken.

Landeseigene Breitbandnetze

Neben der Schaffung von gunstigen Voraussetzungen fur eine leistungsfahige Breit-
bandversorgung der Unternehmen und der privaten Haushalte legt Rheinland-Pfalz
auch bei Breitbandinfrastrukturen fur den 6ffentlichen Bereich grofien Wert auf die Ver-
fugbarkeit zukunftsfahiger Ubertragungskapazitaten.
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So erfolgte im Jahr 2006 der Aufbau des neuen, deutlich leistungsstarkeren rlp-Netzes
zur telekommunikativen Vernetzung der &ffentlichen Verwaltung und zur Verbesserung
von E-Government-Diensten. Bereits 2005 ging ein neues Hochschulnetz in Betrieb. Es
gilt als eines der leistungsfahigsten Universitatsnetze in Deutschland und sichert eine
reibungslose Breitbandkommunikation fir den Hochschulstandort Rheinland-Pfalz.

Eine beachtliche Bilanz: Initiativen der Landesregierung zur Verbesserung der Versor-
gung mit Breitband-Internet

. Im Jahre 2003 wurde die Breitband-Initiative der Landesregierung
Rheinland-Pfalz im Rahmen der Multimediainitiative rip-inform als Gber-
greifende Plattform flir zahlreiche EinzelmaRnahmen eingerichtet.

. Durch Rheinland-Pfalz wurden seit 2003 wichtige Beschliisse der Wirt-
schaftsministerkonferenz der Bundeslander und des Beirates der Bun-
desnetzagentur zum Breitband-Internet initiiert.

° Seit 2003 besteht eine Forderung des Landes bei der Zufiihrung von
Breitband-Internet im Rahmen der GewerbegebietserschlieRung.

. 2003 wurde das Gutachten ,Medienstandort Rheinland-Pfalz” in Auftrag
gegeben, in dem eine Strategie zur Starkung und Profilierung des Me-
dienstandorts ausgearbeitet wurde. Eine der grundlegenden Handlungs-
empfehlungen war, breitbandige Verbindungen gezielt auszubauen.

. 2004 wurde darauf aufbauend das Gutachten ,Regionen und Branchen
im Wandel“ beauftragt. Dieses Gutachten hat verdeutlich, wo die Ent-
wicklungspotenziale des Landes hinsichtlich IT/Medien-Cluster in den
fiinf Regionen Koblenz / Mittelrhein, Mainz / Rhein-Main, Trier / Luxem-
burg, Ludwigshafen / Rhein-Neckar sowie Kaiserslautern / Stidwestpfalz
liegen und was getan werden kann, um diese zu verstarken und auszu-
schopfen. Eine optimale Breitbandversorgung bildet ein zentrales Ele-
ment der Clusterstrategie.

° In den Jahren 2003 und 2005 wurden in der Landeshauptstadt Mainz
zentrale Kongresse der Breitband-Initiative mit Gber 150 bzw. 300 Teil-
nehmern durchgefiihrt, die eine Signalwirkung Uber die Landesgrenzen
hinaus entfalteten.

. Seit 2005 wurde die Erschliefung mehrerer Gewerbegebiete finanziell
unterstltzt wie z. B. ,Urbacher Wald“ in der VG Puderbach.

° Anfang 2005 ging das rlp-Hochschulnetz als eines der leistungsfahigs-
ten Hochschulnetze Deutschlands in Betrieb. Dieses Netz wird seither
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von anderen Bundeslandern mitgenutzt.

o Mehrere Veranstaltungen des eco-Verbandes, die von der Breitband-
Initiative unterstitzt wurden, informierten und sensibilisierten im Jahr
2006 kommunale Entscheidungstrager fur das Thema Breitband.

. Lokale Folgeveranstaltungen brachten alternative Anbieter und Nachfra-
ger an einen Tisch und schafften es, eine kritische Masse fur den Auf-
bau verschiedener Funknetze zu wirtschaftlichen Bedingungen zu er-
zeugen.

) In 2006 erfolgte der Aufbau eines neuen, deutlich leistungsstarkeren rlp-
Netzes zur telekommunikativen Vernetzung der 6ffentlichen Verwaltung
und zur Verbesserung von eGovernment-Diensten.

o Mitte 2007 wurde das vorliegende Breitbandgutachten in Auftrag gege-
ben.

o Im Rahmen der Mittelstandsinitiative ,CoNNect® wurde im Herbst 2007
eine landesweite Workshopreihe gestartet, die 12 Veranstaltungen zu
Breitband in den Regionen mit Vertretern der Gemeinden, Landkreise,
der IHK und weiteren lokalen Akteuren umfasste.

. Im November 2007 wurde eine Hotline zum Thema ,Breitbandversor-
gung RLP* beim Landesbetrieb Daten und Information eingerichtet.

. Anfang 2008 sollen in zwei Gemeinden Pilotprojekte zu Satelliteninternet
durch das Ministerium des Innern und fir Sport im Rahmen einer strate-
gischen Kooperation mit der Deutschen Telekom AG durchgefihrt wer-
den.

o Ab 2008 wird Rheinland-Pfalz die Breitbandférderung im Rahmen der
Gemeinschaftsaufgabe ,Verbesserung der Agrarstruktur und des Kuis-
tenschutzes® (GAK) auf die Anbindung von Unternehmen auch auler-
halb von Gewerbegebieten, von Bildungseinrichtungen und von Privat-
haushalten im Iandlichen Raum ausdehnen.

1.2 Auftrag und Vorgehensweise der Untersuchung

Die Rahmenbedingungen flr Breitband-Internet in Rheinland-Pfalz sind insgesamt gut.
Das Land nimmt bei der Breitbandpolitik in Deutschland zusammen mit einigen anderen
Bundeslandern eine Vorreiterrolle ein. Dennoch wird das Ziel einer flachendeckenden
Versorgung flr Unternehmen und private Nutzer derzeit noch nicht erreicht.
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Rheinland-Pfalz verfligte 2007 Uber 4.059.000 Einwohner, die sich auf 1.894.000 Haus-
halte verteilen. Diese wiederum wohnen in 2.305 Gemeinden. Bezieht man diese Zahl
auf die Gesamtzahl von 12.546 Gemeinden in Deutschland, so wird deutlich, dass
Rheinland-Pfalz Gber eine vergleichsweise hohe Anzahl insbesondere von kleinen Ge-
meinden verfugt: Rund 90% dieser Gemeinden haben weniger als 2.000 Einwohner.
Die Heterogenitat der Raumstruktur sowie die Topologie stellen eine wichtige Erklarung
daflr dar, dass Rheinland-Pfalz — etwa im Gegensatz zu Stadtstaaten wie Berlin oder
Hamburg - vor besonderen Herausforderungen bei der Versorgung der landlichen Re-
gionen mit Breitbandanschlissen steht.

Ende 2007 galten von diesen 2.305 Gemeinden rund 156, das entspricht etwa 7%, als
unversorgt mit DSL. Von diesen 7% sind 4% mit Kabel oder Funktechnologien versorgt,
so dass derzeit rund 3% der rheinland-pfalzischen Haushalte ohne Zugang zum Breit-
band-Internet sind. Dies entspricht einer Gesamtzahl von 62.252 Haushalten. Auch
wenn diese Entwicklung einen deutlichen Fortschritt signalisiert, so ist diese Zahl fur
sich genommen nicht unbetrachtlich und mit den Zielen der Landespolitik nicht in Ein-
klang zu bringen.

Dies hat die Landesregierung dazu veranlasst, die vorliegende Untersuchung in Auftrag
zu geben. Auf der Basis einer fundierten Bestandsaufnahme sollten Informationen zur
aktuellen Situation sowie konkrete Handlungsvorschlage fir eine konsequente Fortset-
zung der aktiven Breitbandpolitik in Rheinland-Pfalz erarbeitet werden.

Entsprechend dem Untersuchungsauftrag wurden folgende Schritte durchgefihrt:

. Eine Bestandsaufnahme der aktuellen Breitbandversorgung in Rheinland-Pfalz.
Mit Hilfe des Breitbandatlas der Bundesregierung, Expertengesprachen und einer
Erhebung bei den Landkreisen wurden die Verfugbarkeiten der verschiedenen
Breitbandtechnologien auf Ebene der Landkreise und kreisfreien Stadte ermittelt.
Die Ergebnisse werden detailliert in Karten dargestellt.

o Eine Analyse der Investitionsplane der Anbieter. In Gesprachen mit Netzbetrei-
bern und Breitbandanbietern wurden die Hintergrinde des heutigen Breitbandan-
gebotes sowie Informationen zu den weiteren Ausbauplanungen eingeholt und
diskutiert.

) Mittels einer Erhebung bei den Wirtschaftsférderungsgesellschaften der Land-
kreise und kreisfreien Stadte wurden die Engpasse in der Versorgung von Unter-
nehmen im Land erfasst und der heutige Bedarf sowie die weitere Bedarfsent-
wicklung der gewerblichen Breitbandanwender ermittelt.

. Auf Basis von Expertengesprachen wurde die Entwicklung der heutigen und mit-
telfristigen Nachfrageentwicklung nach Breitband jeweils flr die Nutzergruppen
private Haushalte, geschéaftliche Massenmarktanwender (z. B. kleine und mittlere
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Unternehmen), geschéaftliche GroRkunden, Anwender im Gesundheitswesen,
Schulen, Hochschulen und die 6ffentliche Verwaltung analysiert und vor dem Hin-
tergrund der Versorgungssituation in Rheinland-Pfalz bewertet. Mit dieser Vorge-
hensweise wurde daflir Sorge getragen, dass die kiinftigen Bedarfe im Bereich
Breitband-Internet bei allen wichtigen Zielgruppen erfasst wurden und die Studie
sich nicht nur auf die Entwicklung bei den Privathaushalten beschrankt.

Die unterschiedlichen Breitbandtechnologien DSL, Kabel, Funk, WiMAX, WLAN,
UMTS, Satellit und ihre Vorteile, Einsatzgebiete, Leistungsfahigkeiten sowie ihre
kinftige Weiterentwicklungen wurden analysiert und detailliert beschrieben. Hier-
bei wurden mdglichst aktuell die Aktivitdten von Anbietern bei der Erschlielung
von Rheinland-Pfalz mit den unterschiedlichen Breitbandtechnologien beriicksich-
tigt.

Auf Basis der Untersuchungserkenntnisse wurden die Breitband-Entwicklungs-
trends in Rheinland-Pfalz bis zum Jahr 2012 dargestellt, um moglichst wenig
Raum flr Spekulationen zu lassen.

SchlieRlich wurden Handlungsempfehlungen ausgearbeitet, welche MalRnahmen
die Landesregierung sowie die Landkreise und Gemeinden ergreifen kénnen, um
die Versorgung diinn besiedelter Rdume im Land zu verbessern.

Fir die Erarbeitung dieser Studie wurden zahlreiche Experten aus den Reihen der
Netzbetreiber, Systemhersteller und Verbraucherschitzer in Rheinland-Pfalz und au-
Rerhalb des Landes in persdnlichen und telefonischen Interviews befragt. Ferner wur-
den im Rahmen einer schriftlichen Vollerhebung alle Wirtschaftsférderungsgesellschaf-
ten der rheinland-pfalzischen Landkreise und kreisfreien Stadte sowie die IHKs um ihre
Einschatzungen gebeten. In der Folge wurden weitere Gesprache mit den regionalen
Ansprechpartnern gefihrt.

Wir méchten an dieser Stelle allen Interview- und Gesprachspartnern sowie den Teil-
nehmern der Erhebung fir lhre Gesprachsbereitschaft und die fur die Studie wertvollen
Informationen danken.
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2 Die regionale Breitbandversorgung in Rheinland-Pfalz im Breit-
bandatlas

Seit 2005 lasst die Bundesregierung eine Datenbank Uber die regionale Verfugbarkeit
von Breitbandanschlissen in Deutschland erstellen und in regelmaRigen Absténden
aktualisieren. Diese Datenbank wird der Offentlichkeit tUber das Internet als sog. Breit-
bandatlas zuganglich gemacht.® Auf dem Portal bekommen Interessierte nach der Ein-
gabe eines Ortsnamens oder einer Postleitzahl eine Karte angezeigt, in der die durch-
schnittliche Versorgung mit den unterschiedlichen Breitbandtechnologien farblich mar-
kiert ist. Es sind dort Abfragen nach den Technologien DSL, Fernsehkabel, Funk, Glas-
faser, Satellit, Stromkabel (Powerline), UMTS und WLAN-Hotspots mdglich (vgl.
Abbildung 2-1).

Abbildung 2-1: Beispiel einer DSL-Abfrage aus dem Breitbandatlas fur Gerolstein
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Quelle: www.zukunft-breitband.de

Die Angaben im Breitbandatlas basieren auf nicht-reprasentativen, freiwilligen Angaben
der Anbieter. Wegen der grof3en Anzahl der Anbieterunternehmen und Zugangstechni-
ken besitzen die Daten dieser Primarerhebung eine sehr unterschiedliche Qualitat und
Form, was deren Vergleichbarkeit einschrankt.6 Die Anbieter Gbermitteln fir den Breit-
bandatlas ihre Verfugbarkeitsinformationen in sehr kleinteiligen Geoinformationen.

5 Vgl. www.zukunft-breitband.de/Breitband/Portal/Navigation/Breitbandatlas.html.
6 Vgl. Plan Online (2007), S. 1f.

A



k

SULT

W]

12 Breitbandkonzeption Rheinland-Pfalz c

Teilweise sind nur einzelne Ortsteile, Strallen, Grundstlicke oder Grundsticksteile er-
schlossen. Da die Informationen in dieser Genauigkeit jedoch eine marktstrategische
Bedeutung besitzen, stimmen die Deutsche Telekom und ihre Wettbewerber einer ge-
nauen Auflistung aller unversorgten Adressen nicht zu.

Fir den Breitbandatlas wird fur die Veroffentlichung eine Anonymisierung und raumli-
che Vergroberung vorgenommen. Abrufbar sind auf dem Internetportal des Breitbandat-
las daher immer nur Durchschnittswerte fir ganze Gemeinden. Da die Teilnahme an
der Erhebung freiwillig erfolgt, wird durch den Breitbandatlas zudem keine Vollstandig-
keit garantiert. Es ist demnach nicht von der Hand zu weisen, dass die tatsachliche An-
zahl unversorgter Haushalte bundesweit deutlich hoher liegt, als der Breitbandatlas
suggeriert. Wegen der hohen Dynamik des Telekommunikationssektors, auf dem sich
Angebote und Technologie schnell verandern, sind alle Darstellungen Momentaufnah-
men zum Zeitpunkt der Erhebung.” Der Breitbandatlas vermittelt daher insgesamt durch
das Erhebungsverfahren sowie die gemittelten Werte einen vergleichsweise groben
Uberblick Uber die Versorgung der einzelnen Regionen, nicht jedoch eine Punkt- bzw.
Adressen-genaue Verfligbarkeitsinformation.

Dennoch stellt der Breitbandatlas gegenwartig die beste 6ffentlich zugangliche Informa-
tionsquelle zur Breitbandversorgung dar. Eine eigenstandige Primarerhebung im Rah-
men dieser Studie bei den Anbietern fur Rheinland-Pfalz hatte im Vergleich zum Breit-
bandatlas nur sehr begrenzt zu einer Verbesserung der Informationsqualitat beigetra-
gen. Aus diesem Grund wurde der Breitbandatlas als Hauptinformationsquelle heran-
gezogen, um Karten zur Breitbandversorgung des Landes Rheinland-Pfalz zu generie-
ren. Erganzt wurden diese Informationen durch strukturierte Interviews mit den TK-
Anbietern in Rheinland-Pfalz, um so weit wie mdglich tiefer gehende Informationen zur
weiteren Entwicklung der Versorgungsqualitat zu erhalten.

Die Abfrage der Daten aus dem Breitbandatlas erfolgte im Juli 2007. Die zu diesem
Zeitpunkt verfigbaren Daten entsprachen dem Stand 30.9.2006. Die Abfrage erfolgte
auf Basis von Postleitzahlbezirken. Fir die fur diese Studie erforderliche Aggregierung
der Verfugbarkeitsinformationen auf Landkreisebene wurde eine Gewichtung nach An-
zahl der Wohnungen im Postleitzahlgebiet vorgenommen.

2.1 Stand der Versorgung mit DSL

DSL-Anschlisse sind die am weitesten verfigbaren und auch die am haufigsten ge-
nutzten Breitbandanschlisse in Rheinland-Pfalz. Im allgemeinen Sprachgebrauch wird
der Begriff DSL vielfach bereits mit einem Breitbandanschluss gleichgesetzt. DSL steht

7 Um eine vollstéandige und valide Datenbasis zu erhalten, misste im Prinzip eine Vollerhebung bei
allen Haushalten zum Stand ihrer Versorgung durchgefiihrt werden.
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fur ,Digital Subscriber Line“, d. h. ,Digitale Anschlussleitung® und wird Uber die klassi-
sche Telefonleitung geschaltet.

Der wichtigste Anbieter von DSL-Anschlissen ist die Deutsche Telekom AG. Daneben
werden die DSL-Anschlisse der Deutschen Telekom auch von Wettbewerbern ver-
marktet. Einige Wettbewerber bieten DSL-Anschlusse auf der Basis eigener Infrastruk-
tur an. Zu den wichtigsten sog. Resellern der DSL-Dienste der Telekom zahlen in
Rheinland-Pfalz gegenwartig die Unternehmen Arcor, 1&1, Freenet, HanseNet (Mar-
kenname ,Alice”) und Tele2.

Nicht Gberall wo Telefonanschlisse angeboten werden, ist auch breitbandiges DSL
verfugbar. Vor allem im landlichen Raum bestehen grof3e Lucken im Angebot. Hierfur
gibt es zum einen technische Grinde, wenn beispielsweise die Anschlisse zu weit vom
Hauptverteiler der Deutschen Telekom entfernt liegen.8 Zum anderen liegt das man-
gelnde Angebot auch an den wirtschaftlichen Uberlegungen der Netzbetreiber. Fiir sie
erscheinen Investitionen in technische Nachristungen angesichts nur weniger An-
schlusse in manchen Ortsnetzbereichen oftmals als unrentabel. Die Deutsche Telekom
hat in Rheinland-Pfalz von ihren 450 Hauptverteilern (HVt) alle bis auf einen fur DSL
erschlossen.

Neben dem Wiederverkauf der DSL-Anschlusse der Telekom bieten die Wettbewerber
vielfach DSL-Dienste auf Basis eigener Infrastruktur an. Vor allem in den Stadten des
Landes haben Unternehmen wie ARCOR, QSC, Versatel, die rheinland-pfalzischen
Regio-Carrier KEVAG-Telekom und Pfalzkom sowie die Citycarrier K-Net und Trilan
eigene Infrastrukturen bis zu den HVt der Telekom verlegt. Dort setzen sie eigene DSL-
Access Multiplexer (DSLAM) ein, um ihre Kunden tber die von der Telekom angemiete-
ten Teilnehmeranschlussleitungen (TAL) zu erreichen. Die Anmietung erfolgt auf Basis
der von der Bundesnetzagentur regulierten Preise.

Die Regio- und City-Carrier wenden sich in ihrem jeweiligen Netzgebiet primar an Ge-
schaftskunden. KEVAG-Telekom und K-Net vertreiben ihre Dienste zudem auch an
Privatkunden. Pfalzkom mit Sitz in Ludwigshafen und regionalen Backbone-Netzen im
Suden und KEVAG-Telekom mit Sitz in Koblenz und Netzen im Norden von Rheinland-
Pfalz haben eine Vielzahl von HVt erschlossen. Zudem greifen sie auch auf Vorleistun-
gen bundesweit tatiger DSL-Netzbetreiber wie QSC und Telefonica zurtick. Auch der in
Montabaur ansassige Internetprovider United Internet — bundesweit die Nummer zwei
unter den DSL-Anbietern nach der Telekom — realisiert seine Anschlisse nicht mehr
nur ausschliel3lich auf der Basis als Wiederverkaufer, sondern auch durch Infrastruktur-
vorleistungen wettbewerblicher Anbieter wie QSC und Telefonica.

Die im Rahmen der Studie durchgeflihrte Erhebung bei den DSL-Anbietern hat erge-
ben, dass keiner der wettbewerblichen Anbieter mit seinen DSL-Angeboten das

8 Die technischen Grinde fur die Nichtverfligbarkeit von DSL werden in Abschnitt 4.1 naher ausgefihrt.
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Verbreitungsgebiet der Deutschen Telekom im nennenswerten Umfang erweitert. Sie
sorgen vielmehr dort fur Wettbewerb, wo DSL auch von der Telekom angeboten wird.

Eine vollstandige Aufstellung der nicht mit DSL versorgten Gebiete ist weder durch die
Deutsche Telekom noch durch die Wettbewerber offentlich verfugbar. Die Unternehmen
halten die Informationen Uber die gegenwartige Versorgung wegen ihrer wettbewerbs-
strategischen Relevanz zuruck. In Gesprachen mit kommunalen Entscheidungstragern
wurde haufig der Wunsch geauldert, zu wissen, welche Raume, Ortschaften und Adres-
sen auch langfristig nicht mit DSL erschlossen werden kdnnen. Diese weitergehenden
Informationen sind jedoch auch fur die Deutschen Telekom und ihre Wettbewerber
schwer zu ermitteln.

Abbildung 2-2: DSL-Verfugbarkeit in Rheinland-Pfalz
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Die Vergangenheit hat gezeigt, dass sowohl durch technische Fortschritte als auch
durch Kostensenkungen bei den Infrastrukturkomponenten die technische und wirt-
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schaftliche Reichweite von DSL-Diensten stetig zugenommen hat. Auch fur die Zukunft
gehen die im Rahmen dieser Studie befragten Experten davon aus, dass die DSL-
Technologie noch nicht am Ende ihrer Entwicklung angelangt ist. Eine kinftige Verfug-
barkeit von DSL flr einen heute noch unversorgten Ort ist somit nicht auszuschlief3en.

In Abbildung 2-2 wird die Verfligbarkeit von DSL-Anschlussen auf Landkreisebene in
Rheinland-Pfalz skizziert. Eine Darstellung der Verflugbarkeit auf Landkreisebene, wie
sie fur diese Studie gewahlt wurde, kommt nicht ohne eine gewisse Pauschalisierung
aus. Fur exakte Angaben der Verflgbarkeiten missten adressgenaue Datenbanken
bereitgestellt werden, da die DSL-Verfugbarkeit selbst innerhalb mancher Orte erheb-
lich schwankt: Wahrend in vielen Ortskernen DSL mit hoher Leistung verflgbar ist,
kann sich schon zwei Strallenziige weiter ein ,weiller Fleck” befinden.

Diese, fiir einen potentiellen Nutzer héchst relevante Genauigkeit, bietet der Breitband-
atlas nicht. Die im Breitbandatlas enthaltenen Informationen zur DSL-Verfugbarkeit ge-
ben zudem keinen Hinweis darauf, welche Leistungsfahigkeit die jeweiligen DSL-
Anschlisse besitzen. Die Spannbreite ist recht gro® und reicht von 384 kbit/s im
Downstream (ADSL-Light) bis zur 130-fachen Geschwindigkeit von 50 Mbit/s (VDSL).
Die gewahlte Darstellung ist daher indikativ zu verstehen. In ihr wird vor allem das
Stadt-Land-Gefalle in der DSL-Verfiugbarkeit sichtbar.

Wenn ein Interessent fur Breitband-Internet genau wissen will, ob fur seinen Anschluss
die Voraussetzungen gegeben sind, so kann er auf den Homepages der Anbieter eine
Verflugbarkeitsprifung flr seine konkrete Adresse durchflihren. Bei einigen Anbietern
erfahrt er hierbei aber nicht genau, welche Leistungsfahigkeit dieser Anschluss haben
wird. Unter Umstanden bestellt der Interessent einen schnellen Anschluss, der diese
Kapazitat aber nicht bietet.

Es lasst sich generell beobachten, dass die verfugbaren Datenraten durch Verbesse-
rungen im DSL-Netz allmahlich erhdht werden. Beispielsweise ersetzt die Deutsche
Telekom, wie auch die Wettbewerber, in immer mehr Staddten ADSL durch die verbes-
serte Technologie ADSL2+ (vgl. Tabelle 2-1). Mit dieser Technik werden hohe Band-
breiten von bis zu 16 Mbit/s im Downstream maoglich. Dartber hinaus betreibt die Tele-
kom in den Stddten Mainz und in Ludwigshafen einen aufwandigen Netzumbau. Nach
der Verlegung von neuen Glasfasernetzen und dem Aufstellen von sog. Outdoor-
DSLAM-Kasten konnen in deren Umkreis VDSL-Anschlisse mit Downstreamraten von
bis zu 50 Mbit/s genutzt werden.
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Tabelle 2-1: Stadte in Rheinland-Pfalz mit ADSL2+ der Deutschen Telekom

Landkreis Stadte Landkreis Stadte

Ahrweiler Bad Neuenahr- Mayen-Koblenz Bendorf
Ahrweiler Langenfeld
Remagen Lehmen

Altenkirchen Hamm Mayen
Niederirsen Miihlheim-Karlich

Alzey-Worms Alzey Neuwied Neuwied
Worrstadt Kaiserslautern Landstuhl

Bad Dirkheim Hassloch Linden
Meckenheim Rhein-Lahn-Kreis | Diez

Bernkastell-Wittlich | Milheim Rhein-Pfalz-Kreis Neuhofen
Neunkirchen Siidliche Weinstra- | Bornheim
Wittlich Re

Birkenfeld Herborn Trier-Saarburg Konz
Idar-Oberstein Westerwaldkreis Neustadt
Sulzbach Kreisfreie Stadte
Weiden

Bitburg-Priim Alsdorf Frankenthal
Eisenach Kaiserslautern
Burscheid Koblenz

Cochem-Zell Beilstein Landau

Donnersbergkreis | Marnheim :

Germersheim Rilzheim Mainz
Woérth am Rhein Pirmasens

Mainz-Bingen Bingen am Rhein Speyer
Ingelheim am Rhein Trier
Nieder-Olm

Mayen-Koblenz Andernach Worms

Bad Durkheim

Zweibriicken

Bad Marienberg

Quelle: Deutsche Telekom, Ausbaustand August 2007

o Der Breitbandatlas offenbart bei DSL zahlreiche Versorgungsliicken in
Rheinland-Pfalz, vor allem in den diinn besiedelten Regionen der West-
Eifel, des Hunsriicks und im Raum Trier-Saarburg.

o Es liegen keine differenzierten Informationen Uber die lokalen Bandbrei-
ten der DSL-Dienste vor. Der Breitbandatlas ermdglicht eine allgemeine
Orientierung, erlaubt jedoch keine gezielte Verfligbarkeitsbestimmung
nach Adressen oder Strassen.

o Die angesprochenen Kreisverwaltungen haben im Rahmen der Studie
erklart, dass sie i. d. R. wenig Uberblick (iber den Versorgungsgrad mit
DSL und anderen Breitbandnetzen besitzen. Eine systematische Erfas-
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sung auf Landkreisebene hat bisher gro3tenteils nicht stattgefunden.

. Stellvertretend fiir die Ausnahmen steht der Landkreis Ahrweiler. Dieser
hat die Informationen aus dem Breitbandatlas auf Gemeindeebene aus-
gewertet und durch eigene Befragung der Gemeinden erganzt.

) An Orten wo die Deutsche Telekom kein DSL anbietet, wird DSL bislang
auch von den Wettbewerbern nicht angeboten. Rheinland-Pfalz ist aus
diesem Grund in hohem Mal} auf Anbieter alternativer Breitbandtechno-
logien angewiesen.

° Die Wirtschaftsforderungsgesellschaften kénnen im Allgemeinen keine
Aussagen Uber die Verfigbarkeit von Breitbandanschlissen in den Ge-
werbe- und Industriegebieten machen.

2.2 Stand der Versorgung mit Kabelinternet

Die Fernsehkabelnetze stellen neben den Telefonnetzen die zweitwichtigste Netzinfra-
struktur fir Breitband-Internet dar. Nach einer entsprechenden Aufriistung sind Inter-
netanschlisse mit sehr hohen Datenraten von bis zu 30 Mbit/s im Downstream verfiig-
bar. Der grofite Kabelnetzbetreiber in Rheinland-Pfalz, die Kabel Deutschland hat be-
reits die Mehrzahl ihrer Netzgebiete fiir Internet und Telefonie aufgertistet. Auch die
KEVAG-Telekom, die in den Landkreisen Westerwald und Neuwied Kabelnetze be-
treibt, hat ihre Infrastruktur zum Uberwiegenden Teil bereits Internet-fahig gemacht.

Traditionellerweise liegen Fernsehkabelnetze, die seit den 80er Jahren durch die dama-
lige Deutsche Bundespost Telekom errichtet wurden, eher in den stadtischen Ballungs-
gebieten und nicht in den kleineren Ortschaften auf dem Land. Die Stadt Ludwigshafen
und Teile des heutigen Rhein-Pfalz-Kreises zahlten damals zum sog. Kabelpilotprojekt
Ludwigshafen. Im Rahmen dieses Projektes wurden zum Teil auch kleinere Gemeinden
verkabelt.

Auch die Kabelnetze der KEVAG-Telekom im Norden des Bundeslandes versorgen
Uberwiegend kleinere Gemeinden. Seit Anfang der 90er Jahre wurden dort durch die
Tochter des regionalen Energieversorgungsunternehmens Netze fur rund 70.000
Haushalte in Ortschaften gebaut, die auRerhalb der Verkabelungspléne des damaligen
Kabelnetzbetreibers Deutsche Bundespost Telekom lagen.

Gewerbe- und Industriegebiete wurden eher selten mit Kabelnetzen erschlossen, da es
dort nur wenig Nachfrage fiir Kabelfernsehempfang gibt. Ein Neubau von Kabelnetzen
in bislang nicht verkabelten Gemeinden bzw. Ortsteilen findet aus Wirtschaftlichkeits-
grinden seit mehreren Jahren nicht mehr statt.
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Im Ergebnis liegen in Rheinland-Pfalz auch in vielen kleineren Gemeinden Kabelfern-
sehnetze, was im restlichen Bundesgebiet eher untypisch ist. Dies ist fur die Breitband-
versorgung eine historisch ginstige Entwicklung, denn oftmals ist in diesen Rdumen
keine DSL-Versorgung gegeben. Die Kabelnetzbetreiber investierten wahrend der letz-
ten Jahre verstarkt in die Aufristung dieser mit Breitband unterversorgten Rdume. Es
wurden nicht nur die Stadte und Ortsnetze mit hoher Anschlussdichte aufgerustet, son-
dern auch kleinere Ortschaften.

Im Westerwaldkreis hat eine Kooperation von KEVAG-Telekom mit Kabel Deutschland
zum Ergebnis, dass rund 5.000 bis 7.000 Haushalte in Ortschaften, die nicht mit DSL
versorgt sind, nun Breitbandanschlisse Uber Kabel nutzen kénnen. Auch in Ortschaf-
ten, die grundsatzlich Uber DSL verfugen, tragt Kabelinternet dazu bei, die Versor-
gungslucken in den Ortsrandlagen zu schlieBen. Genauere Statistiken hieriber sind
nicht offentlich verfugbar. Nach Schatzungen gibt es etwa 10-12.000 rheinland-
pfalzische Haushalte, die nicht mit DSL, aber mit Breitband-Internet Uber Fernsehka-
belnetze versorgt sind.

In einer Reihe von Stadten sind strukturelle Besonderheiten der Kabelbranche fiir eine
Aufristung der Kabelnetze tendenziell hinderlich. Als deutsche Besonderheit werden
die Kabelnetze innerhalb von Hausern und Wohnanlagen oftmals von anderen Unter-
nehmen betrieben als die Ubergeordneten Netze innerhalb einer Stadt. Das Unterneh-
men Kabel Deutschland als Betreiber der Ubergeordneten Netze kann dort die Dienste
nicht direkt vermarkten, sondern ist auf die Kooperation mit den kleineren Betreibern
der Hausnetze angewiesen.9

Kommen keine Kooperationsvereinbarungen zustande, so besteht fur Kabel Deutsch-
land auch kein wirtschaftlicher Anreiz, in Vorleistung zu gehen und das Ubergeordnete
Netz aufzurlisten. Das ist beispielsweise in Mainz der Fall. Dort besitzt der Kabelnetz-
betreiber Primacom auf Basis langjahriger Vertrage das exklusive Recht, Kabeldienste
an die Haushalte zu vermarkten. Eine Einigung mit Kabel Deutschland zur Vermarktung
von Breitbanddiensten besteht bislang nicht. Entsprechend bietet Primacom in Mainz
nur rund 3.200 Haushalten Internetdienste an und zwar in jenen Netzbestanden, die
auch wirtschaftlich durch eigene Dienste versorgt werden kénnen.

Gelingt es kunftig, durch vertikale Integration der Netze oder durch neue Kooperations-
vereinbarungen dieses Aufristungshemmnis zu beseitigen, kdnnen noch weitaus mehr
Haushalte Uber Kabelinternet breitbandig versorgt werden.

Nach der Aufristung wird Uber das Kabelnetz neben Internetdiensten auch Sprachtele-
fonie angeboten. Die Kabelunternehmen sind in der Lage, ihren Kunden einen komplet-
ten Multimediaanschluss mit analogem und digitalem Fernsehen, Breitband-Internet
und Telefonie bereit zu stellen. Mit dieser Strategie eines sog. Triple Play-Angebots

9 Vgl. Marcus/Stamm (2006), S. 55ff.
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konkurrieren die Kabelnetzbetreiber direkt mit den klassischen Telekommunikationsan-
bietern wie der Deutschen Telekom. Die Kunden mit Triple-Play-Anschluss kdnnen ih-
ren bisherigen Telefonanschluss abmelden und die Kommunikation vollstandig tber
das Kabelnetz abwickeln.

In Abbildung 2-3 ist die Verfugbarkeit von Kabelinternet bezogen auf die Haushalte in
den Landkreisen und kreisfreien Stadten von Rheinland-Pfalz dargestellt. Zum einen
wird darin ein grundsatzliches Stadt-Land-Gefalle deutlich, da im landlichen Raum weit
weniger Kabelnetze gebaut wurden. Zum anderen werden jedoch auch die Ausnahmen
sichtbar: Der landliche Westerwaldkreis besitzt eine hohe und das grol3stadtische
Mainz eine deutlich geringere Verfligbarkeit an Kabelinternet.

Abbildung 2-3: Kabelinternet-Verfugbarkeit in Rheinland-Pfalz

Durchschnittliche
Kabelinternet-Verfligbarkeit

.~ |obis2%

[ ]>2nbis25%
[ ]>25bis50%
I > 50 bis 75%
B > 75 bis 95%
[ B
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Quellen: eigene Recherchen, Angaben der Kabelnetzbetreiber, Stand Juni 2007
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o Rheinland-Pfalz ist im Vergleich zu anderen Bundesléandern Uberdurch-
schnittlich weit bei der Aufristung der Kabelfernsehnetze vorangeschrit-
ten. Kabel Deutschland und KEVAG-Telekom haben ihre Kabelnetze be-
reits zum Grol3teil aufgertstet und somit die Voraussetzung geschaffen,
dass mit mehr als 800.000 Haushalten in Rheinland-Pfalz mehr als 40%
ein breitbandiger Internetzugang tber Kabel angeboten werden kann.

o Unter diesen Haushalten befinden sich schatzungsweise 10-12.000
Haushalten an DSL-freien Orten, denen Kabelinternet zu Breitband-
Internet verhelfen kann.

o Auch fir die verbleibenden, noch nicht aufgeriisteten Kabelnetzgebiete
planen die Betreiber sukzessive Aufristungen, um dort neben Fernse-
hen auch Internet und Telefonie als Triple Play-Paket anbieten zu kon-
nen.

. Fir Ortschaften im landlichen Raum, in denen bislang kein Kabelfern-
sehnetz liegt, ist eine Neuverlegung eines solchen Netzes auch mittel-
fristig nicht zu erwarten. Hier ist Kabelinternet auch kinftig keine Breit-
bandalternative.

o Dies trifft auch flir Gewerbe- und Industriegebiete zu, die in der Regel
nicht an Kabelfernsehnetze angeschlossen sind.

2.3 Stand der Versorgung mit Funknetzen

An Orten, an denen keine leitungsgebundene Breitbandversorgung per DSL oder Ka-
belinternet verfugbar ist, finden sich zunehmend kleine lokale funkbasierte Breitband-
Internetzugange. Breitbandige Funknetze werden bisweilen auch als ,Funk-DSL® be-
zeichnet, obwohl die Anschliusse nicht auf Basis von DSL-Technik, sondern fast aus-
schlief3lich durch WLAN-Richtfunkverbindungen realisiert werden.

Die Betreiber dieser breitbandigen Funknetze sind meist kleine und mittelstdndische
Unternehmen wie z. B. AJE Consulting, Country-DSL.de, Paracom, de facto, NetART
Communications, Schmitt United und ITFM. Daneben sind auch Burgerinitiativen wie
der Verein ,DSL in Fell“ mit eigenen Funknetzen aktiv. In einigen Fallen gab die fehlen-
de Breitbandversorgung den Ausschlag fir Computerdienstleister, sich als lokale Netz-
betreiber zu engagieren.

Realisiert werden die Funknetze derzeit meist als Richtfunknetze unter Ruckgriff auf die
standardisierte WLAN-Technologie mit Line of Sight-Verbindung (Point-to-Multipoint).
Das bedeutet, dass zwischen der zentralen Sendestation und den Antennen bei den
Nutzern eine Sichtverbindung bestehen muss. Hierfur ist in der Regel eine Dachmonta-
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ge der Hausantennen notwendig. Bei guter Verbindung kénnen im Einzelfall auch In-
nenantennen an den Fenstern eingesetzt werden. Die fur WLAN genutzten Frequenzen
sind frei verfugbar, es besteht keine Lizenzpflicht.

In Abbildung 2-4 sind die Orte mit aktiven und geplanten lokalen Breitband-Funknetzen
ausgewiesen. Die Reichweite dieser Netze kann je nach Gelandebeschaffenheit sehr
unterschiedlich sein. Die unterversorgten landlichen Raume in Rheinland-Pfalz sind
oftmals in den Mittelgebirgen wie der Eifel oder dem Hunsrick. Die Ausbreitung der
Funkwellen wird mitunter durch enge Taler und Berge eingeschrankt. Auch einige Ab-
schnitte des Rheintals sind aus diesen Griinden nur bedingt per Funk zu versorgen.

Abbildung 2-4: Orte mit lokalen Breitband-Funknetzen

in Betrieb

in Planung
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Quelle: Breitband-Initiative Rheinland-Pfalz, eigene Recherche, Stand September 2007
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o In jungster Zeit sind bei Funknetzen besonders intensive Tatigkeiten zu
beobachten, insbesondere in kleinen Gemeinden und Ortsteilen.

. Die im Breitbandatlas verzeichneten Funknetze stellen nur einen Aus-
schnitt der tatsachlich anzutreffenden rund 150 Funknetze dar. Zudem
sind knapp 50 weitere Funknetze in Planung.

. Die bestehenden Funknetze werden grofdtenteils durch kleine Anbieter,
Vereine und lokale Initiativen organisiert und betrieben.

2.4 Stand der Versorgung mit WiMAX-Netzen

Im Gegensatz zu WLAN basiert die neue und leistungsfahigere Funktechnologie Wi-
MAX auf exklusiven Frequenzen, den sog. Broadband Wireless Access (BWA)-
Frequenzen. Das hierfur bendtigte Spektrum wurde im Dezember 2006 durch die Bun-
desnetzagentur versteigert. Die erfolgreichen Bieter sind die Firmen Clearwire, Deut-
sche Breitband Dienste (DBD) und Inquam Broadband.

Bislang ist noch keines dieser drei Unternehmen mit WiMAX-Diensten im Land am
Markt aktiv. Nach eigenen Angaben steht DBD kurz vor der Inbetriebnahme von zwei
Netzen. Entsprechend den Versteigerungsbedingungen missen die drei BWA-
Frequenzinhaber bis 2009 in 15 Prozent und bis 2011 in 25 Prozent aller Gemeinden
zumindest eine Grundversorgung sicherstellen.10

Rheinland-Pfalz zahlt bundesweit zu den Vorreitern, was WiMAX betrifft. In Kaiserslau-
tern betreibt Arcor bereits seit 2005 ein WiMAX-Netz auf der Basis von friiher zugeteil-
ten Frequenzen. Dieses Netz war von Arcor urspriinglich als Pilotnetz eingerichtet wor-
den, um Erfahrungen mit Breitbandanschlissen im Bereich von nicht DSL-fahigen Glas-
fasernetzen zu sammeln.1 Gegenwartig plant Arcor keine weiteren WiMAX-Netze, son-
dern konzentriert sich auf den DSL-Ausbau.

10 Vgl. ,Startschuss zur Versteigerung der BWA-Frequenzen®, Pressemitteilung der Bundesnetzagentur
vom 12. Dezember 2006.

11 Vgl. ,Wimax: Arcor startet Feldversuch in Kaiserslautern®, Meldung auf heise.de vom 7. Dezember
2005.
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) Rheinland-Pfalz zahlt zu den Pionieren in Sachen WiMAX. Bereits seit
2005 betreibt Arcor in Kaiserslautern ein WiMAX Pilotnetz.

. Es wird erwartet, dass zudem kurz- bis mittelfristig die neuen Inhaber
der WiMAX-Frequenzen in Rheinland-Pfalz aktiv werden.

° Nach Angaben von DBD werden in Rheinland-Pfalz die ersten beiden
WiMAX-Netze in Kirze in Betrieb gehen.

2.5 Stand der WLAN-Hotspot-Verbreitungsdichte

WLAN-Hotspots werden nicht primar zur Breitbandversorgung von Haushalten und Un-
ternehmen aufgebaut, sondern vielmehr fir die nomadische Nutzung auflerhalb von
Wohnung und Betrieb. Hotspots sind typischerweise Orte mit viel Publikumsverkehr wie
z. B. Flughafen, Bahnhofe, Messehallen, aber auch Hotels, Cafés oder 6ffentliche Bib-
liotheken. Durch WLAN-Hotspots werden dort Breitbandzugange zur 6ffentlichen Nut-
zung bereitgestellt. Fir Einwohner unterversorgter Raume kénnen WLAN-Hotspots
zumindest eine sporadische Zugangsmaoglichkeit bieten.

Die derzeit umfangreichste Ubersicht tiber Hotspots in Deutschland bietet das Portal
,Portel-Hotspotfinder“.12 Beim Portel-Hotspotfinder handelt es sich um eine Liste, in die
sich Hotspotbetreiber eintragen lassen kénnen, die bestimmte qualitative Mindestanfor-
derungen erfillen. In Rheinland-Pfalz sind derzeit rund 320 Hotspots registriert, die
meisten davon erwartungsgemal in den GroRRstadten.

In Abbildung 2-5 sind die in den jeweiligen Landkreisen identifizierten WLAN-Hotspots
relativ zur Bevolkerungsdichte dargestellt. Auffallig ist, dass auch in landlichen Raumen
eine bemerkenswerte Hotspot-Dichte anzutreffen ist. Dies ist insbesondere auf die gast-
ronomischen Einrichtungen und Hotels in den Urlaubsregionen zurtckflhren, die ent-
sprechende Angebote fiir ihre Gaste bereithalten.

12 Vgl. www.businesshotspot.de. Der Portel-Hotspotfinder ist ein gemeinsames Projekt des Verbandes
der Anbieter von Telekommunikations- und Mehrwertdienste e.V. (VATM) und des Fachportals Por-
tel.de. Es besteht keine Gewahr, dass alle Hotspots erfasst wurden.
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Abbildung 2-5: WLAN-Hotspot-Verbreitungsdichte in Rheinland-Pfalz

WLAN-Hotspots je
10.000 Einwohner

[ Jobisos
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Quelle: http://hotspot.portel.de

o WLAN-Hotspots dienen primar der Versorgung von nomadischen Breit-
bandnutzern an verkehrsreichen Orten wie z. B. Bahnhofen, der Gastro-
nomie und Hotels.

o Meist wird der Zugang gegen ein Entgelt ermdglicht. Allerdings besteht
insbesondere bei offentlichen Einrichtungen wie z. B. Bibliotheken die
Madglichkeit einer kostenlosen Nutzung.

o In 6ffentlichen Bibliotheken und Schulen stellen WLAN-Hotspots fir die
Einwohner unterversorgter Raume eine wichtige Moglichkeit fir den ge-
legentlichen Breitbandzugang dar.




VyNi k K1

c SULT Breitbandkonzeption Rheinland-Pfalz 25

2.6 Stand der Versorgung mit UMTS

Als Alternative zum ortsgebundenen Breitbandzugang kommen breitbandige Mobilfunk-
dienste und hier vor allem UMTS-Dienste in Betracht. UMTS-Netze werden von den
vier Mobilfunknetzbetreibern T-Mobile, Vodafone, E-Plus und O2 in den grélReren Stad-
ten des Landes betrieben. Darlber hinaus gibt es auf dem Land punktuelle UMTS-
Versorgungen, insbesondere zur Abrundung der stadtischen Netzgebiete sowie entlang
wichtiger Stra3en. Dinn besiedelte landliche Gebiete sind derzeit nicht mit UMTS ver-
sorgt.

In Abbildung 2-6 sind die UMTS-Verflugbarkeiten in den Landkreisen dargestellt. In die-
ser Darstellung gilt ein Ort mit UMTS versorgt, wenn er innerhalb der UMTS-Abdeckung
von mindestens einem Mobilfunknetzbetreiber liegt.

Abbildung 2-6: UMTS-Verfugbarkeit in Rheinland-Pfalz

Durchschnittliche
UMTS-Verfugbarkeit
(mind. ein Netz)
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Quellen: Angaben der Mobilfunknetzbetreiber, Stand Juli 2007
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Ein Nutzer, der breitbandigen Internetzugang uber UMTS realisieren mdchte, sollte sich
im Einzelfall zun&chst bei allen vier Netzbetreibern ein Bild Uber die lokale Netzabde-
ckung machen, bevor er sich fiir einen Vertrag entscheidet.13

Da die Frequenzen fur UMTS im Bereich von 2 GHz liegen, ist der Empfang innerhalb
von Gebaduden weniger gut als man dies vom GSM-Mobilfunk gewodhnt ist. Dies hat
physikalische Griinde und ist vor allem in Randlagen und in gut isolierten Gebauden
spurbar. Die Karte der UMTS-Verfugbarkeit stellt insofern die UMTS-Netzabdeckung
aulerhalb der Gebaude dar.

Einen flachendeckenden Ausbau der UMTS-Netze erachten die Mobilfunknetzbetreiber
(gegenwartig) nicht als wirtschaftlich. Allerdings risten sie ihre bestehenden GSM-
Netze mit der sog. EDGE-Technologie (Enhanced Data Rates for GSM Evolution) nach.
Mit EDGE werden Bitraten an der Grenze zur Breitbandigkeit mit bis zu 220 kbit/s im
Downstream und bis zu 110 kbit/s im Upstream mdglich. Soweit keine anderen Breit-
bandzugénge gegeben sind, stellt dies zumindest eine gewisse Verbesserung gegen-
Uber Internet GUber ISDN dar.

. Die Stadte Frankenthal, Kaiserslautern, Koblenz, Landau, Ludwigs-
hafen, Mainz, Pirmasens, Trier, Worms und Zweibriicken sind vollstan-
dig mit UMTS-Netzen erschlossen. Darlber hinaus sind die umliegen-
den Landkreise entlang der Rheinschiene zum Grof3teil versorgt.

o In dinn besiedelten landlichen Raumen von Rheinland-Pfalz besteht
keine UMTS-Versorgung. Aus Griinden der Wirtschaftlichkeit ist kinftig
nur in Ausnahmefallen zu erwarten, dass UMTS dort eine Rolle beim In-
ternetzugang spielen wird.

o Allerdings steht mit EDGE Uber die GSM-Netze zumindest ein Daten-
dienst mit bis zu 220 kbit/s im Downstream zur Verfligung.

2.7 Stand der Versorgung mit Satelliteninternet

Satelliteninternet ist grundsatzlich flachendeckend in ganz Rheinland-Pfalz verflgbar.
Ausnahmen bestehen bei topografisch unglinstigen Ortslagen, wenn durch Berge oder
Gebaude keine freie Himmelssicht nach Siden gegeben ist. Bei Satellit sind jedoch
systembedingte Unterschiede im Vergleich zu den anderen Breitbandtechnologien zu
beachten. Dies driickt sich insbesondere durch eine hdhere Laufzeit der Funksignale

13 Aus Sicht der Mobilfunkkunden mit laufenden Vertrédgen offenbart die Verfugbarkeitskarte ihrer jewei-
ligen Netzbetreiber unter Umstanden eine deutlich geringere UMTS-Versorgung.
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(Latenzzeit), geringere Upstream-Datenraten und — im Vergleich zu Festnetzzugéngen
— in deutlich héheren Preisen aus.14 Der Vorteil besteht darin, dass Satelliteninternet
vor allem kurzfristig verfugbar ist.

2.8 Stand der Gesamtversorgung mit Breitband-Internet

In der Gesamtsicht auf die Versorgung der Landkreise und kreisfreien Stadte in Rhein-
land-Pfalz mit den Breitbandtechnologien DSL, Kabelinternet, Funknetze und UMTS-
Mobilfunk zeigt sich, dass die unterschiedlichen Breitbandtechnologien sich nur bedingt
raumlich ergénzen. Trotz der Uberdurchschnittlich guten Breitbandversorgung in Rhein-
land-Pfalz verbleiben derzeit noch ,weilde Flecken®, teilversorgte Bereiche und Raume
mit weniger leistungsfahigen Anschlissen.

Den wichtigsten Beitrag zur Breitbandversorgung leisten die Telekommunikations-
netzbetreiber mit DSL-Anschlissen. Wir gehen davon aus, dass von den rund 1.894
Mio. Haushalten rund 1.735 Mio. versorgt sind. Wichtigster Telekommunikationsnetz-
betreiber im Land ist die Deutsche Telekom. Die Verfugbarkeit von DSL kann klein-
raumlich sehr stark variieren und erschwert generalisierbare Aussagen. In den Ortsker-
nen steht DSL in voller Kapazitat bereit, in den Ortsrandlagen oftmals nur mit einge-
schrankter Leistung oder auch gar nicht. Wir schatzen die Verfligbarkeit von DSL in
Rheinland-Pfalz insgesamt auf rund 93% aller Haushalte. Unter den verbleibenden 7%
der Haushalte werden schatzungsweise 4% durch andere Breitbandtechnologien ver-
sorgt. Rund 3% sind demnach nicht versorgt. Dies entspricht einer absoluten Zahl von
rund 62.250 Haushalten.

In den letzten Jahren holen die Kabelnetzbetreiber durch die Nachriistung ihrer Kabel-
fernsehnetze stark auf. Kabelfernsehnetze sind — mit Ausnahmen im Westerwaldkreis
und in der Pfalz — vornehmlich in Stadten und ihrem Umfeld anzutreffen. Da in diesen
Raumen in der Regel auch eine gute DSL-Versorgung gegeben ist, stellen die aufge-
rusteten Kabelnetze in den meisten Fallen eine wichtige Breitbandalternative zu DSL
bereit. Fir rund 10-12.000 Haushalte in Ortsrandlagen, in den sog. HYTAS-Gebieten
sowie im Bereich der KEVAG-Kabelnetze im Westerwald stellen Kabelinternetdienste
die Breitbandversorgung auch ohne DSL-Verfiigbarkeit sicher.15

Funknetze sind besonders wirtschaftlich und daher auch in zahlreichen kleinen Orten
ohne Kabelinternet oder DSL-Versorgung anzutreffen. Funknetze bieten jedoch deutlich
weniger Kapazitaten als DSL- und Kabelnetze. Die heute anzutreffenden Funknetze auf

14 Hierzu mehr in Abschnitt 4.9.

15 Mit Hybridem Teilnehmer Anschlusssystem (HYTAS) werden die Glasfaser-basierten Anschlussnetze
bezeichnet, die in den 90 Jahren in einigen Stadten von Rheinland-Pfalz verlegt wurden und die nicht
mit DSL aufgeristet werden konnen.



V(\!Ni k K1

28 Breitbandkonzeption Rheinland-Pfalz c SULT

WLAN-Basis versorgen jeweils nur ein kleines Umfeld. Mit den kunftigen WiMAX-
Netzen wird sich die Reichweite von Funknetzen erhéhen.

Die Dichte an WLAN-Hotspots bleibt bei der Darstellung der Gesamtversorgung mit
Breitband unberlcksichtigt. WLAN-Hotspots werden nicht als vollwertige Breitbandzu-
gange fur Unternehmen oder private Haushalte betrachtet. Sie stellen viel mehr eine
zusatzliche Mdéglichkeit fur die Nutzung unterwegs dar.

UMTS-Mobilfunknetze tragen zur Breitbandversorgung vor allem in Stadten bei. Die
UMTS-Versorgung innerhalb der Gebaude ist zum Teil deutlich schlechter als aul3er-
halb. In den Stadten machen sich zudem Leistungsschwankungen bemerkbar, sobald
die Nutzung zunimmt, da die Kapazitaten von allen benachbarten Nutzern geteilt wer-
den mussen. Daher miussen beim Beitrag von UMTS zur Gesamtversorgung Abstriche
vorgenommen werden.

Einen GesamtlUberblick Uber die Breitbandversorgung durch das Zusammenspiel der
unterschiedlichen Technologien gibt Abbildung 2-7.

Abbildung 2-7: Gesamt-Breitbandversorgung in Rheinland-Pfalz

Verfugbarkeit von
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Breitbandtechnologie
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Quellen: Breitbandatlas, Breitband-Initiative Rheinland-Pfalz, Anbieterangaben, eigene Recherchen
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Vor allem im landlichen Raum sind Licken in der Breitbandversorgung erkennbar. In
den Landkreisen Vulkaneifel, Cochem-Zell, Rhein-Hunsrick-Kreis und Trier-Saarburg
kdnnen eine konzertierte Vorgehensweise und innovative ErschlieBungskonzepte zu
einer signifikanten Verbesserung fuhren.

Bei der kartografischen Darstellung auf Landkreisebene bleibt verborgen, dass das
Problem mangelnder Breitbandversorgung ein sehr kleinrdumliches Phanomen ist.
Auch in zahlreichen Orten, die zwar grundsatzlich Gber DSL, Kabelinternet oder andere
breitbandige Anschlussarten verflgen, gibt es einzelne Bezirke, Strallenziige oder auch
nur einzelne Adressen, die von der Versorgung ausgeschlossen sind.

Der mit hohem Aufwand im Auftrag des Bundesministeriums fur Wirtschaft und Techno-
logie erstellte und regelmaRig aktualisierte Breitbandatlas bietet keine adressgenauen
Auskulnfte. Diese erhalt der einzelne Interessent erst, wenn er seine Adresse auf den
Internetportalen oder Telefonhotlines der bekannten Breitbandanbieter prifen lasst.

Bei Burgermeistern, Landraten und den Mitarbeitern der Wirtschaftsforderungsgesell-
schaften besteht teilweise eine Intransparenz dartber, wo innerhalb ihrer Gemeinde
oder ihres Kreises Breitbandzugange zur Verfligung stehen und welche Qualitaten sie
aufweisen. Auf Grund eines Mangels an personellen Kapazitaten ist eine flachende-
ckende Information zu allen Adressen schwer darstellbar. Die kommunalen Entschei-
dungstrager fordern daher von den Netzbetreibern mehr Transparenz in Bezug auf die
lokal verfigbare Infrastruktur ein, was jedoch meist aus Wettbewerbsgrinden als
schwer erfullbar angesehen wird.

. Rheinland-Pfalz besitzt trotz seiner landlichen Struktur insgesamt eine
Uber dem Bundesdurchschnitt liegende Breitbandversorgung. Diese liegt
2007 bei DSL bei rund 93%. Hinzu kommen weitere 4 Prozent Versor-
gung durch alternative Anschlisse. D. h., dass etwa 3% oder 62.250
Haushalte Uber kein Breitbandinternet verfiigen.

. Alle Unternehmen, die innerhalb der ,weillen Flecken® liegen, haben
damit ebenfalls keinen Zugang zu Produkten fir den Massenmarkt und
sind auf die deutlich teureren Produkte fir Geschaftkunden, die flachen-
deckend angeboten werden, angewiesen.

. Die sehr hohe Anzahl kleiner Gemeinden stellt fir die Weiterentwicklung
der Breitbandversorgung eine grof’e Herausforderung dar. Um das
Stadt-Land-Gefélle zu Uberwinden, sind besondere Anstrengungen im
Rahmen einer konzertierten Aktion erforderlich.

) In vielen Gemeinden von Rheinland-Pfalz sind kleine Unternehmen und
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Birgerinitiativen aktiv geworden. Erfolge dieser Aktivitdten manifestieren
sich in rund 150 lokalen Funknetzen auf WLAN-Basis in Rdumen ohne
DSL und Kabelinternet. Kunftig wird der Aufbau weiterer Funknetze im
WiIMAX-Standard erwartet.

Der technologische Fortschritt und eine sinkende Wirtschaftlichkeits-
schwelle werden kunftig die Bedingungen fur eine marktgetriebene Er-
héhung der Breitbandanschlisse und Ubertragungskapazitaten verbes-
sern. Dadurch werden die ,weil3en Flecken® tendenziell kleiner. Dies be-
deutet, dass langfristig (Uber 2012 hinaus) ohne politische Mallhahmen
zwischen zwei bis drei Prozent aller Haushalte (durch terrestrische Net-
ze) unversorgt bleiben werden.

Als komplementéare Breitbandtechnologie in den terrestrisch unversorg-
ten Rdumen stehen neue Angebote fir bidirektionales Satelliteninternet
zur Verfigung, die trotz technischer Einschrdnkungen und héherer Prei-
se den Nutzern kurzfristig Maoglichkeiten fur eine Breitband-
Basisversorgung bieten. In Hinblick auf eine nachhaltige Versorgung mit
hohen und sehr hohen Bandbreiten aber sind dem Satelliteninternet
Grenzen gesetzt.

k
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3 Breitbandbedarf von Haushalten, Unternehmen, Bildungs-, Ver-
waltungs- sowie Gesundheitseinrichtungen entwickelt sich dy-
namisch

Neben der Bestandsaufnahme der gegenwartigen Verflugbarkeit von Breitband in
Rheinland-Pfalz ist es besonders wichtig, auch die Nachfrageseite zu analysieren und
die von ihr ausgehenden Impulse und Anforderungen fir die heutige sowie zukinftige
Versorgung mit Breitband-Internet abzuschatzen. Da sich sowohl der Bedarf als auch
die Qualitat der Versorgung relativ dynamisch verandern, ist eine statische Betrachtung
nicht ausreichend. Viel mehr sollen Einschatzungen wber die Entwicklung des Bedarfs
wahrend der nachsten Jahre getroffen werden. Vor diesem Hintergrund sollen die tech-
nischen Alternativen und deren Weiterentwicklung beleuchtet werden. Es werden Ab-
schatzungen getroffen, welchen Beitrag sie heute und kunftig zur Deckung des bei den
Unternehmen, den o6ffentlichen Einrichtungen sowie der Bevolkerung vorhandenen Be-
darfs leisten konnen.

Die Nachfrage und der Bedarf nach Breitband-Internet sind nicht homogen, sondern
unterscheiden sich nach unterschiedlichen Nutzergruppen. Um diese Nachfrage zu
analysieren wird zwischen den Bedarfen von privaten Haushalten, Unternehmen, dem
Gesundheitswesen, Bildungseinrichtungen und Behdrden im Land unterschieden.

Es zeigt sich, dass die Nutzung von Diensten und Anwendungen und somit die Nach-
frage und der Bedarf an Bandbreite eng mit den Kosten und Endkundenpreisen fir
Breitbandanschlisse verbunden ist. Gelingt es beispielsweise den Netzbetreibern durch
Kostensenkungen bei der Infrastruktur die Endkundenpreise fir einen Breitband-
anschluss zu senken, so wirkt sich dies positiv auf die Nachfrage aus. Je mehr Wettbe-
werb zwischen den Anbietern herrscht, desto mehr sind sie um Effizienzsteigerungen
und Kostensenkungen bemiht. Diese Branchenentwicklung hat auch positive Auswir-
kungen auf Regionen oder Orte, in denen kein oder nur geringer Wettbewerb anzutref-
fen ist.

Je nach Nutzergruppe kommen unterschiedliche Wirtschaftlichkeitsiberlegungen zum
Tragen. Bei den privaten Haushalten steht beispielsweise ein i. d. R. begrenztes Budget
zur Verflgung, das zur Maximierung des Telekommunikationsnutzens eingesetzt wird.
Bei Unternehmen spielen weniger Budgetvorgaben, sondern die Gewinnerzielungsmag-
lichkeit und Realisierung von Geschaftsmodellen durch den Einsatz von Breitband und
dessen Kosten als Betriebsausgaben die zentrale Rolle.

Bei den Schulen, Hochschuleinrichtungen, offentlichen Verwaltungen oder dem Ge-
sundheitswesen sind es bestimmte Funktionen und Dienstleistungen, die durch breit-
bandige Telekommunikationsnetze ein kostengunstigeres Angebot, eine verbesserte
Qualitat, eine groRere Flexibilitat oder vollig neue Formen der Dienstleistungserstellung
ermaoglichen.
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3.1 Welche Marktentwicklung fur Breitband-Internetzugange zeichnet
sich in Deutschland ab?

Entwicklung der Internetnutzung

Seit der Einfihrung von Breitband-Internet im Jahr 2000 hat sich der Markt flr Zu-
gangsdienste in Deutschland in gro3en Schritten entwickelt und stellt heute nicht nur
die wichtigste Quelle fir Wachstum im Festnetzbereich dar, sondern sorgt auch in den
Ubrigen Wirtschaftssektoren fir wichtige Wachstumsimpulse. Besallen im Jahr 2001
erst 5% der deutschen Haushalte einen breitbandigen Internetanschluss, so verfugten
zum Jahresende 2007 etwa 19,5 Mio. Haushalte Uber einen schnellen Zugang (vgl.
Abbildung 3-1). Dies entspricht einer Penetrationsrate von rund 50%.

Abbildung 3-1: Entwicklung der Internetanschliusse in Deutschland, 2001-2007
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Quelle: BNetzA 2006, WIK-Consult

Damit wirde in Deutschland schon weit vor dem Jahr 2010 jeder zweite Haushalt Uber
einen Breitband-Internetanschluss online gehen. Angesichts der groRen volkswirtschaft-
lichen Bedeutung von Internetdiensten gilt das Jahr 2010 als eine wichtige wirtschafts-
politische Ziellinie der Lissabon-Strategie der Europaischen Kommission. Die EU hatte
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2005 im Rahmen der Initiative i2010 beschlossen, bis zum Ende der Dekade die Breit-
bandpenetration in den Mitgliedstaaten auf mindestens 50 Prozent zu steigern.16

Bedeutung der Anschlusstechnologien

Breitbandige Anschlisse werden in Deutschland durch unterschiedliche Technologien
realisiert. Gut 95% aller Anschlusse entfallen auf die DSL-Technologie, was im Laufe
der Zeit dazu gefuhrt hat, dass Breitband-Internetzugange und DSL haufig synonym
verwendet werden. Alternative Zugangsarten werden dagegen in der Offentlichkeit bis-
lang noch unzureichend wahrgenommen. Anbieter von Internetanschlissen Uber Kabel-
fernsehnetze, Uber WiMAX-Funktechnologie, tUber Satellit oder Uber das Stromkabel
mittels Powerline haben es daher oft doppelt schwer, in der Offentlichkeit perzipiert zu
werden und um ihre Produkte besser vermarkten zu kénnen.

Ende Juli 2007 entfielen rund 16,5 Mio. Anschlisse auf die DSL-Technologie, etwa
810.000 Anschlusse auf das Breitbandkabel, 52.000 Anschlisse erfolgten Uber Satellit
und knapp 10.000 Anschliisse tiber Powerline.17 Wahrend jedoch die Zahl der Satelli-
tenanschlisse und auch Powerline in den nachsten Jahren nach allgemeiner Erwartung
nur wenig zunehmen oder stagnieren wird, sorgen die immer aktiveren Vermarktungs-
strategien der Kabelnetzbetreiber dafir, dass die Zahl der Internetanschlisse uber
Fernsehkabel in den nachsten Jahren deutlich ansteigen wird. Fir Ende des Jahres
2007 kann mit einer Gesamtzahl von rund 950.000 Internetanschlissen uUber Kabel
gerechnet werden, was einem Marktanteil von etwa 5% entsprechen wiirde.18

Treibende Faktoren im Breitbandmarkt

Ein wichtiger Antriebsfaktor fur die dynamische Entwicklung des Breitbandmarktes be-
steht zum einen in der durch die Regulierung der BNetzA herbeigefuhrte Bereitstellung
von gunstigen Vorleistungen (Entblndelte Netzzugange (TAL), Resale, Line Sharing,
Bitstream Access) der Deutschen Telekom fur inre Wettbewerber. Der 12. ,Implementa-
tion Report® der EU-Kommission macht deutlich, dass sich die Konditionen fir die
Wettbewerber, die auf der Grundlage der Vorleistungen der Deutschen Telekom in
Deutschland Zugénge zu Breitband-Internet anbieten, weiter verbessert haben.19

Zum zweiten hat sich auf dem Markt fur Internetzugangsdienste in Deutschland ein in-
tensiver Wettbewerb herausgebildet. Der Anteil des ehemaligen Marktfuhrers T-Online

16 Vgl. Commission of the European Communities: ,i2010 — A European Information Society for growth
and employment, Brussels, 1.6.2005, COM (2005) 229 final.

17 Vgl. Europaische Kommission (2007), S. 41.

18 Im internationalen Vergleich ist dies ein geringer Wert, da in Landern wie Belgien mit 42%, den Nie-
derlande mit 43% oder den USA mit 52% die entsprechenden Anschlussquoten uber Breitbandkabel
deutlich hoéher sind. Daher muss ein 5%iger Marktanteil von Kabelinternet in Deutschland angesichts
der schwierigen Rahmenbedingungen als ein groRer Erfolg bewertet werden. Vgl. Billingen et. al.
(2002) sowie Marcus/Stamm (2006).

19 Vgl. Europaische Kommission (2007a), S. 108f.
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auf dem DSL-Markt betrug im 1. Quartal 2007 noch knapp 45%, wahrend die Wettbe-
werber in den vergangenen Jahren deutlich Marktanteile hinzugewonnen haben (vgl.
Abbildung 3-2). Bezieht man alternative Breitbandzugangstechnologien wie die auf dem
Breitbandzugangsmarkt stark wachsenden Kabelnetze in die Betrachtung mit ein, liegt
der aktuelle Marktanteil der Telekom noch etwas tiefer.

Abbildung 3-2: Marktanteile der DSL-Diensteanbieter in Deutschland
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Quellen: Point Topic (2007), WIK-Consult

Ein dritter wesentlicher Faktor fir die Marktpenetration von Breitband-Internet besteht in
der Entwicklung der Preise, die sowohl fiir die Nachfrageentwicklung im Massenmarkt
als auch fur Unternehmen von besonderer Bedeutung sind. Niedrige Preise gelten als
ein wesentlicher Motor fiir die schnelle Verbreitung und intensive Nutzung von Breit-
band-Internet. Nach einer Benchmarkstudie des Beratungsunternehmens JP Morgan, in
der flr unterschiedliche europaische Lander die jeweils glinstigsten Anbieter fir DSL-
Flatrates mit mindestens 2 Mbit/s-Geschwindigkeit verglichen wurden, liegt Deutschland
mit Kosten von 25 Euro (ohne Anschlussgebtihren) auf dem ersten Platz. Es folgen die
Lander ltalien (26 Euro), die Niederlande (27 Euro) sowie Frankreich mit 31 Euro (vgl.
Abbildung 3-3).20 Die Anbieter in Deutschland schaffen damit fiir den privaten Endkun-
denmarkt sowie fir kleine und mittelstandische Unternehmen (KMU) und Selbststandi-
ge (SOHO) besonders gunstige Einstiegsmoglichkeiten in die hochbitratige Online-
Kommunikation.

20 Vgl. BMWi Benchmark Internationale Telekommunikationsmarkte Juli 2007.
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Abbildung 3-3: Gesamtkosten bei DSL-Flatrates in Euro/Monat fur einen 2 Mbit/s-
Anschluss im Vergleich europaischer Lander
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Quelle: JP Morgan 2006

In Deutschland sind die Preise fir Breitbandanschlisse in den letzten Jahren deutlich
gesunken. Allein von 2003 bis 2006 sind sie um mehr als 37% gefallen. Ein Internetzu-
gang von bis 16 Mbit/s kostet heute weniger als ein 1 Mbit/s-Anschluss von vor vier
Jahren. Breitbandanschlisse sind heute schon flr unter 20 Euro im Monat zu erhalten.
Der Branchenverband VATM erwartet, dass die Preise bei steigender Bandbreite auch
kiinftig weiter fallen werden.21 Deutschland verfigt damit Uber die niedrigsten An-
schlusskosten fur Massenmarktprodukte in Europa.

Produkte fir den Massenmarkt, obwohl sie in vielen Stadten und Regionen vielfach
bereits mit Bandbreiten von 16 Mbit/s oder mehr angeboten werden, sind in den meis-
ten Fallen nicht fur Unternehmen geeignet, da die tatsachlich verfugbaren Kapazitaten
je nach Verkehrsaufkommen stark schwanken kénnen und keine Garantien flir Band-
breite existieren. Fur mittelstdndische und grofle Unternehmen, die stéandig ein hohes
Verkehrsaufkommen bei Telefongesprachen und ein groRes Datenaufkommen haben,
halten die Telekommunikationsanbieter daher ein eigenes Geschéaftskundenportfolio
bereit. Unternehmen besitzen zudem hohe Anforderungen an die Verfligbarkeit, an die
Sicherheit (Virtual Private Networks (VPN)), an eine garantierte Mindestbandbreite so-

21 Vgl. VATM: Entwicklung der ADSL-Endkunden-Preise im Vergleich zur nachgefragten Bandbreite,
2007. http://www.vatm.de/content/studien/inhalt/13-06-2007.pdf.
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wie an eine hohe Kapazitat im Upstream. Au3erdem liegen Firmensitze von KMU hau-
fig abseits der Zentren, so dass Mietleitungen das Mittel der Wahl bilden.

Diese Mietleitungen werden mit verschiedenen Eigenschaften sowohl nach einer kon-
stant verfligbaren Kapazitat (64kb/s, 2Mbit/s, 34Mbit/s, 140/155Mbit/s) als auch nach
verschiedenen Entfernungen (2 km, 200 km) vermarktet. Auf der Basis von Ethernet
kénnen bestimmte Bandbreiten fir Unternehmen oder Gewerbegebiete sogar malge-
schneidert angeboten werden.

Bezogen auf das Durchschnittpreisniveau der EU sowie auf das Preisniveau in den fur
den Standortwettbewerb unmittelbar relevanten Nachbarlandern Luxemburg und Frank-
reich stellt sich die Situation fir die Unternehmen in Rheinland-Pfalz sehr ginstig dar.
Im Vergleich zur Kostensituation in den westlichen Nachbarldndern sowie im Vergleich
mit dem EU25-Durchschnitt liegen die Preise in Deutschland sowohl in Bezug auf die
Ubertragungskapazitat als auch hinsichtlich der Entfernung in fast allen Angebotsseg-
menten deutlich niedriger.

Insgesamt betrachtet befindet sich das Preisniveau fur Mietleitungen in Deutschland am
untersten Rand aller EU-Mitgliedstaaten. Bundeslander wie Rheinland-Pfalz, die sich in
einem unmittelbaren Standortwettbewerb mit europaischen Nachbarlandern und deren
Grenzregionen befinden, verfliigen damit auch bei den Telekommunikationskosten fir
Unternehmen Uber eine sehr gute Ausgangssituation (vgl. Tabelle 3-1).

Nutzungsintensitét des Internet nach Bundesldndern

Durch das Sinken der Preise, aber auch durch zunehmend attraktivere Anwendungen,
hat in den letzten Jahren die Zahl der Internetnutzer in Deutschland kontinuierlich zu-
genommen. Im Vergleich mit anderen europaischen Landern liegt sie heute etwa im
Mittelfeld. Erstmals seit Einfhrung des (N)Onliner Atlas sind mehr als 60% der Deut-
schen im Internet unterwegs.22 Dabei surften zu Beginn des Jahres 2007 wiederum
mehr als 60% der Onliner mit einem breitbandigen Internetzugang. Dies bedeutet, dass
sich schmalbandige Internetzugange stark auf dem Riickzug befinden.

Die Nutzung des Internet fallt in den einzelnen Bundeslandern sehr unterschiedlich aus.
Spitzenreiter sind die Stadtstaaten Berlin mit einem Nutzeranteil von 68% sowie Ham-
burg von 64,3%. Aber auch das Land Bremen sowie Schleswig-Holstein und Hessen
liegen erkennbar Uber dem Bundesdurchschnitt mit einem Anteil von 60,2%. Schluss-
lichter sind die Lander Thuringen mit 55,4%, Sachsen-Anhalt mit 53,3% sowie das
Saarland mit 50,7 %.

Rheinland-Pfalz liegt mit einer Nutzerquote von 57,2% zwar im Mittelfeld aller Bundes-
Iander, aber leicht unter dem Bundesdurchschnitt. Hervorzuheben ist allerdings, dass

22 Vgl. tns infratest/initiative D21, (N)Onliner Atlas 2007.
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der Anteil der Rheinland-Pfalzischen Burger, die breitbandig das Internet nutzen, deut-
lich hoher ist als in den meisten Ubrigen Bundeslandern.

Ingesamt machen die Zahlen deutlich, dass in den mit Breitband-Zugangen gut ausges-
tatteten stadtischen Ballungsrdumen ein hoher Versorgungsgrad und eine hohe Nut-
zungsintensitat eng miteinander korrelieren. In den eher landlich gepragten Flachen-
staaten hingegen sind auf Grund unterschiedlicher infrastruktureller Angebotsvoraus-
setzungen ungleich schwachere Anreizstrukturen anzutreffen.

Tabelle 3-1: Preise fur Mietleitungen nach Kapazitat und Entfernung im Vergleich
ausgewahlter Lander sowie im EU-Durchschnitt

Kapazitat/Lange | Land Mtl. Preis Kapazitat/Linge Land Mtl. Preis
in Euro in Euro
64 kbit/s 2 km DE 1.104 64 kbit/s 200 km DE 4.561
BE 2.374 BE 5.720
LU 1.440 LU n. v.
FR 2.766 FR 6.627
EU 2.124 EU 5.759
2 Mbit/s 2 km DE 4.080 2 Mbit/s 200 km DE 23.100
BE 6.559 BE 24.051
LU n.v. LU n.v.
FR 7.500 FR 39.504
EU 7.683 EU 32.655
34 Mbit/s 2 km DE 18.945 34 Mbit/s 200 km DE 108.277
BE 20.302 BE 116.981
LU 30.600 LU n.v.
FR 47.340 FR 231.720
EU 31.814 EU 194.754
140/125irrb|tls DE 25.260 140/210505k|\:lnb|tls DE 144.360
BE 39.043 BE 224.963
LU 50.760 LU n.v.
FR 108.000 FR 460.800
EU 62.548 EU 352.317

Quelle: Commission of the European Communities 2007, S. 103ff.
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Werden auch die weiteren Daten des (N)Onliner Atlas in diese Betrachtung mit einbe-
zogen, so zeigt sich, dass in Orten mit unter 5.000 Einwohnern Breitband-Internet
durchschnittlich nur zu 50% genutzt wird. Angesichts der vergleichsweise dinnen Be-
siedelung in Rheinland-Pfalz und der hohen Quote von 90% aller Gemeinden mit weni-
ger als 2000 Einwohnern stellt ein Nutzeranteil von 57,2% daher im Bundeslanderver-
gleich einen Uberdurchschnittlichen Wert dar. Dies gilt besonders im Hinblick auf die
Tatsache, dass in Stadten mit mehr als 500.000 Einwohnern die Nutzerquote im Schnitt
bei 61,3% liegt.

Im Saarland, aber auch in Rheinland-Pfalz fallt der Zuwachs der Internetnutzer gegen-
Uber dem Vorjahr leicht unterdurchschnittlich aus, wahrend die Stadtstaaten sowie
Bundeslander mit einer héheren Nutzungsquote zugleich auch eine héhere Zuwachs-
dynamik erwarten. Immerhin planen weitere 6,5% der potenziellen Nutzer im Land, sich
mittelfristig einen Internetzugang zu beschaffen, so dass davon auszugehen ist, dass
bis 2010 rund zwei Drittel der Einwohner von Rheinland-Pfalz das Internet nutzen wer-
den.

Allerdings beabsichtigt auch jeder dritte rheinland-pfalzische Blrger, das Internet in
nachster Zeit nicht zu nutzen. Da der kompetente Umgang mit dem Internet kunftig im-
mer wichtiger werden wird und dieses Medium einen eminenten Beitrag zur gesell-
schaftlichen Integration, zur Vermittlung von Bildungsinhalten und zur Integration in den
Arbeitsmarkt leisten kann, werden politische Aktivitaten besonders darauf gerichtet sein
muassen, neben der Anschlussverfligbarkeit zugleich auch die Medienkompetenz sowie
die Nutzungsintensitat zu erhéhen (vgl. Tabelle 3-2).

In der Betrachtung der Breitbandnutzung nach Breitbandigkeit der Anschlisse wird
deutlich, dass Rheinland-Pfalz einen gegeniber dem Bundestrend hdheren Anteil an
Breitbandnutzern aufweist. Da die Breitbandigkeit der Anschlusse und die Nutzungsin-
tensitat positiv korrelieren, kann davon ausgegangen werden, dass das Verkehrsauf-
kommen in Rheinland-Pfalz entsprechend héher als in anderen Bundeslandern ist, wo
noch einer héherer Anteil von ISDN- bzw. Analoganschlissen fur den Internetzugang
genutzt wird.
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Tabelle 3-2: Internetnutzung nach Bundeslandern

Bundesland Onliner Nutzungsplaner Offliner

Berlin 68,0% 4,8% 27,2%
Hamburg 64,3% 4,1% 31,6%
Bremen 63,3% 5,8% 30,9%
Hessen 63,3% 6,0% 30,7%
Schleswig-Holstein 62,9% 3,8% 33,3%
Baden-Wurttemberg 62,5% 6,5% 31,1%
Niedersachsen 61,5% 6,3% 32,2%
Nordrhein-Westfalen 60,6% 5,9% 33,5%
Bayern 59,8% 5,3% 34,9%
Rheinland-Pfalz 57,2% 6,5% 36,4%
Mecklenburg-Vorpommern 56,2% 6,1% 37,8%
Sachsen 56,0% 5,1% 38,9%
Brandenburg 55,8% 6,0% 38,2%
Thiringen 55,4% 5,6% 39,0%
Sachsen-Anhalt 53,3% 5,7% 41,0%
Saarland 50,7% 5,8% 43,5%

Quelle: tns infratest 2007, WIK-Consult

3.2 Was bedeutet Breitbandigkeit?

3.2.1 Entwicklung von Breitbandangeboten

39

Aufgrund des allgemeinen technischen Fortschritts bei Investitionen in die Telekommu-
nikationsinfrastruktur und dem kontinuierlichen Ausbau der Ubertragungsnetze auch in
den Anschlussbereichen hat sich die Entwicklung der Ubertragungsgeschwindigkeit in
den letzten Jahren kontinuierlich erhdht. Betrug 1990 die Geschwindigkeit eines typi-
schen Zugangs noch 9,6 kbit/s, so wurden im Jahr 2000 Anschlisse mit 56 kbit/s und
besonders in Deutschland ISDN-Anschlisse mit 64 kbit/s bzw. 128 kbit/s (2 x 64 kbit/s)
vermarktet. Bereits zwei Jahre spater betrug die durchschnittliche Bandbreite nach der
Markteinflhrung von DSL bei einem normalen Teilnehmeranschluss 768 kbit/s (vgl.

Tabelle 3-3).
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Tabelle 3-3: Anschlussgeschwindigkeit in Deutschland nimmt kontinuierlich zu

Jahr Standard_- o

Zugangsgeschwindigkeit

1990 9,6 kbit/s

1992 14,4 kbit/s

1994 19,2 kbit/s

1996 28,8 kbit/s

1998 38,4 kbit/s

2000 56 kbit/s

2002 768 kbit/s

2004 1.536 kbit/s

2006 2 Mbit/s

2008 6 Mbit/s

2010 16 Mbit/s

2015 100 Mbit/s

Quelle: WIK-Consult. Zahlen ab 2008 geschéatzt.

Heute werden bei den DSL-Anschlissen unterschiedliche Bandbreiten angeboten, wo-
bei 1 bzw. 2 Mbit/s die Untergrenze und 6 Mbit/s das Standardangebot darstellt. Einige
Provider gehen bereits dazu lber, als Standardangebot einen DSL-Dienst mit bis zu 16
Mbit/s zu vermarkten. Je nach ortlicher Verfigbarkeit werden zum gleichen Endkun-
denpreis Downstream-Bitraten von 1 bis 16 Mbit/s nach dem Best-Effort-Prinzip reali-
siert, bei dem keine Geschwindigkeiten garantiert werden kénnen, sondern das zum
jeweiligen Zeitpunkt bestmdgliche Angebot realisiert wird.

Auch die Kabelnetzbetreiber vermarkten tGber ihre Plattformen immer héhere Bandbrei-
ten. Neben den Einsteigertarifen mit 512 kbit/s und 1 Mbit/s bietet der in Rheinland-
Pfalz wichtigste Kabelnetzbetreiber, Kabel Deutschland, weitere Breitband- und Telefo-
niepakete mit 10 und 26 Mbit/s im Downstream. Insgesamt ist damit fiir alle Breitband-
technologien der Trend hin zu héheren Bandbreiten ungebrochen.

Im Jahr 2006 wurde von der Deutschen Telekom der Einstieg in eine weitergehende
Ausbaustrategie ihres Festnetzes in Aussicht gestellt. Danach will die Deutsche Tele-
kom ihre Netze in Uber 50 Stadten bis zum Jahr 2008 mit der VDSL-Technologie aus-
risten. Durch VDSL sollen Bandbreiten von bis zu 50 Mbit/s pro Anschluss und ent-
sprechend hochbitratige Dienste wie z. B. Video-on-Demand vermarktet werden kon-
nen.

Seit der Bekanntgabe der Plane der Deutschen Telekom ist diese Strategie jedoch hef-
tig umstritten, da die Wettbewerber des Unternehmens hiervon eine erhebliche Ver-
schlechterung ihrer Marktposition erwarten. Nachdem die EU Kommission 2007 ein
férmliches Vertragsverletzungsverfahren gegen die Bundesregierung eingeleitet hat, ist
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die weitere Entwicklung beim VDSL-Ausbau aktuell Gegenstand weiterer Verhandlun-
gen zwischen den Anbietern sowie der Regulierungsbehérde.

Im internationalen Vergleich ist in Ladndern wie Japan der Ausbau der Glasfaser bis zum
Haus oder Gebaude (Fibre to the Home, Fibre to the Building, Fibre to the Curb etc.
(FTTx) bereits weit vorangeschritten. Dort stehen Privatkunden Anschluss-
geschwindigkeiten von bis zu 100 Mbit/s zur Verfugung fur Entgelte, deren Hohe den
Kosten flr einen in Deutschland Ublichen DSL-Anschluss entsprechen.

In Deutschland sind derartig weit reichende Ausbaustrategien fur FTTB und FTTH heu-
te allenfalls in Ansatzen erkennbar. Aktiv sind hier insbesondere die regionalen City-
Carrier wie z. B. NetCologne in Kéln oder M-Net in Miinchen.23 Zweifelsohne ist jedoch
davon auszugehen, dass die weitere Entwicklung eindeutig in Richtung Glasfasertech-
nologie weist, auch wenn Umfang und Zeitrahmen derzeit noch ungewiss sind.

3.2.2 Definitionen von Breitbandigkeit

3.2.2.1 Definitionen von Breitbandigkeit in drahtgebundenen Netzen

Fur den Begriff Breitbandigkeit gibt es weder national noch international eine einheitli-
che Festlegung, bei welcher Downstream-Bitrate Breitbandigkeit beginnt. Die Darstel-
lung der Entwicklung der Ubertragungsgeschwindigkeit im vorangegangenen Abschnitt
(3.2.1) verdeutlicht, dass eine Definition von Breitbandigkeit sich zum einen den dyna-
mischen Einflissen der technischen Entwicklung nicht verschlieRen kann. Diese Dyna-
mik verlauft — meist in Abhangigkeit von der allgemeinen wirtschaftlichen und technolo-
gischen Leistungsfahigkeit der Netzinfrastruktur sowie der vermarkteten Dienste - in
den meisten Landern sehr unterschiedlich.

Zum anderen kann der Ausbaustand der Infrastruktur in einzelnen Landern, Regionen
oder selbst in Ortschaften sehr heterogen sein. So reicht das Spektrum moglicher
Downstream- Bitraten innerhalb der OECD-Staaten im Massenmarkt von 56 kbit/s bis
hin zu 100 Mbit/s in Japan. Auch in Deutschland gibt es auf Grund der bestehenden
Situation in den Anschlussbereichen nicht wenige Gemeinden, in denen bestimmte
Haushalte beim Zugang zum Internet z. B. auf ISDN (64 kbit/s) oder auf DSL-Light
(386 kbit/s) angewiesen sind, wahrend nur wenige Stralenziige weiter auf Grund kur-
zerer Leitungslangen zum Hauptverteiler eine Bandbreite von 2 Mbit/s oder mehr zur
Verfugung steht.

23 Vgl. Neumann, K.-H. (2007): Warum gibt es in Deutschland kein FTTx? in: WIK Newsletter, Nr. 67,
Juni 2007.
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Angesichts der unterschiedlichen infrastrukturellen und versorgungstechnischen Vor-
aussetzungen sehen daher die BNetzA, aber auch z. B. die britische Regulierungs-
behdérde OFCOM die doppelte ISDN-Geschwindigkeit von 128 kbit/s und mehr als
Grenze an, oberhalb derer von Breitbandigkeit gesprochen werden kann.

Mit 144 kbit/s setzt die EU Kommission ihre Definition von Breitbandigkeit nur geringfu-
gig hoher an. Die amerikanische Regulierungsbehdrde FCC sieht Breitbandigkeit bei
einer Ubertragungsgeschwindigkeit von 200 kbit/s und mehr als gegeben an, wahrend
die OECD oberhalb von 256 kbit/s von Breitbandigkeit ausgeht. Die Internationale
Fernmeldeorganisation ITU (ITU-T 1.113) schlieBlich spricht erst bei Bitraten von mehr
als 1,5 bzw. 2 Mbit/s von Breitbandigkeit.

Neben der Ubertragungsgeschwindigkeit ziehen manche Regulierungsbehorden wie
z. B. OFCOM allerdings noch qualitative Merkmale zur Beschreibung von Breitbandig-
keit heran. Danach unterscheidet sich ein breitbandiger von einem schmalbandigen
Zugang dadurch, dass zum ersten eine ununterbrochene ,always-on“-Funktionalitat
gegeben ist, die auch bei wiederholter Nutzung keine erneute Einwahl erforderlich
macht. Zum zweiten wird erst durch Breitbandigkeit eine synchrone Nutzung von Tele-
fondiensten und Datendiensten mdéglich und zum dritten bedeutet Breitbandigkeit prin-
zipiell eine grofRere Downstreamrate als Schmalbandigkeit.

Alle drei Merkmale zusammen stehen demnach als Synonym flir eine wesentlich héhe-
re Nutzerfreundlichkeit und Bequemlichkeit bei der Inanspruchnahme von breitbandigen
Diensten (vgl. Tabelle 3-4).

Tabelle 3-4: Bandbreitenverfligbarkeit nach Anschlussarten

Anschluss- Zugangs- Downstream-Bandbreite Downstream-
art modus heute Bandbreite kiinftig
Auf Basis der Teilnehmeranschlussleitung
PSTN Dial - up 56 kbit/s analog / 64 kbit/s 56 kbit/s analog / 64
ISDN (128 kbit/s bei Kanalbiin- | kbit/s ISDN (128 kbit/s
delung) bei Kanalbiindelung)
DSL Always-on 384 kbit/s — 50 Mbit/s 100 Mbit/s
Auf Basis alternativer Anschlussnetze
Breitband- Always-on 512 kbit/s — 32 Mbit/s 200 Mbit/s
kabelnetz
FTTH Always-on 10 Mbit/s — 1 Gbit/s 10 bis 100 Gbit/s
(Glasfaser)
BWA Always-on 384 kbit/s — 4 Mbit/s 200 Mbit/s
Powerline Always-on 512 kbit/s — 14 Mbit/s 100 Mbit/s

Quelle: WIK-Consult
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3.2.2.2 Definition von Breitbandigkeit in Funknetzen

Ahnlich wie in den leitungsgebundenen Netzen hat auch in den Mobilfunknetzen in den
letzten Jahren eine kontinuierliche Aufristung der Infrastruktur stattgefunden. Wahrend
die GSM-Netze in den letzten Jahren durch HSCSD, GPRS sowie EDGE von 14,4
kbit/s auf 40 bzw. 220 kbit/s hochgerlistet wurden, erreichen die in Deutschland seit
2002 aufgebauten UMTS-Netze heute als Regelleistung im Downstream 384 kbit/s so-
wie im Upstream 64 kbit/s. Sie werden daher nach allgemeinem Verstandnis zu den
Breitbandtechnologien gerechnet.

Diese Bewertung gewinnt um so mehr an Glltigkeit, seit die Netzbetreiber 2006 damit
begonnen haben, ihre Netze durch High Speed Downlink Packet Access (HSDPA) auf-
zurusten. Die hierdurch praktisch erreich- und nutzbaren Datenraten betragen im Down-
link etwa 1,4 Mbit/s, liegen also durchaus auf DSL-Niveau. Durch die Aufristung der
Netze mittels der High Speed Uplink Packet Access (HSUPA)-Technologie soll bereits
2008 auch die standardmaRige Upstream-Geschwindigkeit fiir den Rickkanal deutlich
angehoben werden.

Durch die Weiterentwicklung und Implementierung neuer Modulationsverfahren ist da-
von auszugehen, dass kunftig in den UMTS-Netzen Datenraten von 14,4 Mbit/s und
mehr moglich sein werden. Die faktisch realisierbare Downstreamrate ist jedoch immer
davon abhangig, wie viele Nutzer in einer gegebenen Funkzelle gleichzeitig hochbitrati-
ge Datendienste in Anspruch nehmen. Dieser Begrenzung kann nur durch eine Verklei-
nerung der Funkzellen oder einer Ausweitung des genutzten Frequenzbereichs entge-
gengewirkt werden. Angesichts der kiinftig absehbaren Knappheit von Ubertragungs-
kapazitaten in den UMTS-Netzen gibt es daher bei der BNetzA Bestrebungen, das Fre-
quenzspektrum, das bisher exklusiv fir GSM reserviert war, fir die UMTS-Nutzung zu-
zulassen.

Die Planungen sehen vor, durch weitere Ausbausstufen im Rahmen von Next Genera-
tion Mobile Networks (NGMN) bis zum Jahre 2012 die Geschwindigkeiten weiter zu
erhdhen. Im Downlink sollen dann Datenraten von bis zu 50 Mbit/s mdéglich werden.
Dies bedeutet, dass der Mobilfunk sich auch im Bereich der Datendienste immer mehr
als Wettbewerber zum Festnetz entwickelt, auch wenn mobile Internetzugangsdienste
trotz der beachtlichen technologischen Entwicklung prinzipiell immer teurer und lang-
samer bleiben werden als die leitungsgebundenen Alternativen (vgl. Abbildung 3-4).
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Abbildung 3-4: Bandbreitenentwicklung in den Mobilfunknetzen
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Quelle: WIK-Consult

3.2.2.3 Bandbreitenanforderungen von Diensten

Neben der eher abstrakten Betrachtung der Ubertragenen Datenraten im Down- und im
Uplink besteht ein weiterer wichtiger Ansatzpunkt fur die Definition und das Verstandnis
von Breitbandigkeit darin, die Ubertragungsgeschwindigkeit von Anschliissen mit der
zeitlichen Verflgbarkeit der Dienste und dem Umfang der Inhalte in Beziehung zu set-
zen. Allerdings ist auch hier eine dynamische Sichtweise erforderlich, da mit der Ver-
fugbarkeit der Bandbreiten in den letzten Jahren zugleich der Umfang des Datenvolu-
mens gewaltig angestiegen ist. Insbesondere fur Dienste in Echtzeit ist die faktisch rea-
lisierbare Ubertragungsrate von zentraler Bedeutung.

Zu dieser Kategorie von Diensten zahlen etwa die Telefonie, der Instant Messenger
Service (IMS), Videotelefonie, Videoconferencing oder Video-on-Demand. So nimmt ein
Telefongesprach tber eine ISDN-Leitung oder ein Voice over |IP-Telefonat eine Band-
breite von 64 kbit/s bzw. 80 kbit/s in Anspruch. Firr die Ubertragung eines Videos in
schlechter Qualitat ist bereits eine Bandbreite von 128 kbit/s erforderlich (vgl. Abbildung
3-5).
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Abbildung 3-5: Entwicklung von Inhalten und Bandbreitenanforderung
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FUr Audiostrome in guter Qualitdt empfiehlt sich eine Bandbreite von 512 kbit/s, wah-
rend eine VideouUbertragung in hoher Qualitédt oder ein Rechner-basierter Heimarbeits-
platz bereits zwischen 2 und 6 Mbit/s erfordern, um in Echtzeit einen Datenaustausch
zu gewabhrleisten. Je mehr Bewegtbilder Ubertragen werden und je héher deren Auflo-
sung ist, um so starker steigen die Anforderungen an die verfigbare Bandbreite. Daher
sehen die Ausbaupléne der DTAG 25 Mbit/s bzw. 50 Mbit/s fur ihr Paketangebot von
Telefonie, Internet sowie Internetfernsehen (IPTV) und auch fur das Streaming von
hochauflésenden Fernsehfilmen in HDTV-Qualitat vor.

Besonders hohe Bandbreitenanforderungen stellen kiinftige Anwendungen wie z. B. der
Einkaufsbummel in virtuellen Einkaufszentren. Experten gehen davon aus, dass diese
Art von Anwendungen, die auf virtuellen Realitdten basieren, eine Bandbreite von bis zu
100 Mbit/s bendtigen, um Kunden eine mdglichst hohe Erlebnisqualitat zu vermitteln.

Im Gegensatz zu den Diensten, fir die eine hohe Ubertragungsgeschwindigkeit ein
ausschlaggebendes Qualitatsmerkmal darstellt, existieren zahlreiche Anwendungen, fur
deren Nutzung das Echtzeitkriterium weniger bedeutsam ist oder die sich sogar durch
die Mdglichkeit einer asynchronen Nutzung auszeichnen. Fir die Nutzung derartiger
Dienste wie z. B. die Versendung von E-Mails, der Aufruf von Webseiten im WWW, der
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Download von Musik- oder Videodateien, von Treiber-Software oder Updates von Si-
cherheitspaketen reicht im Prinzip z. B. ein Analog- oder ISDN-Modem aus.

Allerdings fuhrt dies fur die Nutzer zu langeren Wartezeiten und damit u. U. zu einer
hohen Unbequemlichkeit. Hohe Wartezeiten und die damit verbundene Empfindung der
Nutzerunfreundlichkeit des Mediums haben sich in der Vergangenheit als ein stark
hemmender Faktor der Internetnutzung bemerkbar gemacht.

Es ist daher nicht Uberraschend, dass mit steigender Ubertragungsgeschwindigkeit
zugleich die Bequemlichkeit und die Nutzungsintensitat des Internet Uberproportional
zunimmt (vgl. Abbildung 3-6). Der Wunsch nach Bequemlichkeit kann daher - neben
den sinkenden Preisen - als einer der wesentlichen Treiber des Marktes fur breitbandi-
ge Anschlisse angesehen werden.

Abbildung 3-6: Triebkrafte der Verbreitung und Nutzung von Breitband-Internet
(aus Sicht von Experten)

Antworten in
Prozent
100 o7 94,3
82,3 80,0
80 37,1 31,4
65,7 60,0
60
40 34,3
60,0 62,9 2,9
20 52,9 457 51,4
& 31,4
0
Niedrige Starke Geblindeltes Einfache Auf Anbieterseite  Strategische Zusatz-
Nutzungs- Verbreitung von  Angebot von komfortable geringere Allianzen von funktionen
entgelte Breitband- Breitband und Bedienung Kosten als bei  Netzbetreibern
Internet- Internet- analogem zur héheren
Zugéngen Telefonie Zugang Netzabdeckung
B Einfluss hoch B Einfluss sehr hoch
WIK
CONSULT

Quelle: Deutschland Online 3 (2006)
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Insgesamt bleibt festzuhalten, dass viele Kern-Applikationen wie z. B. E-Mail-Dienste,
Online-Banking oder die Online-Suche nach Informationen und Nachrichten, auch mit
schmalbandigen Zugangen bzw. mit vergleichsweise geringen Bandbreiten in Anspruch
genommen werden konnen. Daher haben Nutzer mit langsameren Anschlissen auch in
Iandlichen Rdumen Zugang zu einem Groldteil der Dienste. Sie missen jedoch Abstri-
che bei der Geschwindigkeit und bei der Nutzerfreundlichkeit machen.

3.3 Wie entwickelt sich der Bedarf an Bandbreite bei Privathaushalten?

In der Mediengeschichte ist das Internet ohne Vergleich. Kein anderes Medium zuvor
hat sich mit einer derart beeindruckenden Dynamik entwickelt wie das Internet. Seit
Mitte der 1990er Jahre bis heute haben knapp zwei Drittel der Bevdlkerung den Um-
gang mit diesem Informations- und Unterhaltungsmedium gelernt und nach und nach in
ihr alltdgliches Informations-, Kommunikations- und Medienkonsumverhalten integ-
riert.24

Fur einen Grofteil der Nutzer ist ein Leben ohne Internet daher nur noch schwer vor-
stellbar. Wie die Allensbach Medienstudie jingst belegt, nimmt die Zahl der Personen,
die das Internet taglich nutzen zurzeit sprunghaft zu.2% Eine Studie der Universitat Trier
hat ergeben, dass bereits Gber 60% der Deutschen ihren Sommerurlaub 2007 mit Hilfe
des Internet geplant haben — 2003 taten dies nur 43%.26

Beispiele wie das Online-Booking lassen sich fur praktisch alle Lebensbereiche finden.
Auch dort, wo sich die privaten und beruflichen Lebensbereiche Uberschneiden, wie
etwa bei der Aus- und Weiterbildung, bei der Arbeitssuche sowie bei den vielfaltigen
Formen nebenberuflicher Tatigkeiten von zu Hause aus, ist die Nutzung des Internet
mittlerweile unverzichtbar. Schilern und Studenten, die zu Hause Uber keinen breitban-
digen Internet-Zugang verfugen, drohen Nachteile gegenlber ihren Mitschulern und
Kommilitonen.

24 Vqgl. z. B. v. Eimeren, Frees 2007.

25 Innerhalb des letzten Jahres stieg die Zahl der téglichen Internetnutzer um 14% auf 19,3 Millionen.
Vgl. ,Die Vorherrschaft des Fernsehens brockelt, Spiegel-Online vom 16.10.2006.

26 Vgl. Ergebnisse der ETI-Reprasentativbefragung zum Sommerurlaub der Deutschen, abrufbar unter
www.eti.de/cgi-bin/cms.
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Abbildung 3-7: Anteil der Internetnutzer in Deutschland nach Alter, 2001 bis 2007
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Bei den jungeren Altersgruppen kann man davon ausgehen, dass diese in naher Zu-
kunft praktisch zu 100% Internet-Nutzer sein werden. Aber auch die altere Generation
holt deutlich auf (vgl. Abbildung 3-7). Die Nutzungsforschung zeigt, dass auch Senioren
das Internet mehr und mehr als Informationsquelle flr sich erschlie3en, sei es um Rat-
geber-, Gesundheits- oder Freizeitinformationen abzurufen oder sich an sozialen Netz-

werken zu beteiligen.27

Betrachtet man die wichtigsten Anwendungen privater Nutzer, so zahlt das Versenden
und der Empfang von E-Mails, die Suche nach Informationen, das Homebanking sowie

der Download zu den meistgenutzten Anwendungen (vgl. Abbildung 3-8).

27 Vgl. van Eimeren/Frees (2007), S. 364f.
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Abbildung 3-8: Online-Anwendungen 2007 nach Nutzungshaufigkeit28
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Die allgemein steigenden Downstream-Bitraten der Breitbandanschlisse von privaten
Haushalten ermoglichen es den Anbietern von Webseiten und Portalen immer aufwan-
digere und damit datenintensivere Darstellungen anzubieten. Wo auf Nachrichtenseiten
frGher fast nur Text und spater einzelne Bilder standen, sind heute immer &fter Videos
zum Abruf zu finden. Mit Breitbandanschlissen lassen sich diese Seiten mit ihren mul-
timedialen Elementen ohne Wartezeiten nutzen, mit einem Modem- oder ISDN-Zugang
wird das Surfen im Web hingegen zur Geduldsprobe.

Eine zunehmend wichtige Anwendung fur Online-Nutzer ist der Download von Aktuali-
sierungen fur das Betriebssystem und die Virenschutzsoftware. Standig neue Sicher-
heitsgefahren erfordern fast tagliche Updates. Der Download dieser oft mehrere Mega-
byte umfassenden Dateien kann bei niedrigen Bitraten den Internetzugang Uber langere
Zeit blockieren. Durch die explosionsartige Zunahme von unerwinschten Spam-E-Mails
wird auch der Abruf von E-Mails bei Schmalbandanschlissen zur zeitraubenden Ange-
legenheit. Softwareanbieter gehen zudem immer mehr dazu Gber, ihre Programme bzw.

28 Mindestens einmal pro Woche genutzt; Quelle: ARD/ZDF-Online-Studien 2003-2007.
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Upgrades ihrer Programme per Online-Abruf zu bevorzugten Konditionen anzubieten.
Auch hierfur sind Downloads von sehr groRen Dateien erforderlich.

Treffen die aufgefuhrten Aktionen zeitlich zusammen, so kann es sein, dass nach dem
Starten des Rechners bei Internetzugangen mit geringen Bandbreiten eine betrachtliche
Zeit vergeht, bis nach dem Download von Sicherheit-Patches, neuen Virenschutz-
Updates und Spam-E-Mails die eigentliche Online-Nutzung begonnen werden kann. Die
Online-Nutzung wird in solchen Fallen als problematisch wahrgenommen und die Nut-
zerfreundlichkeit nimmt rapide ab.

Vor diesem Hintergrund geht der Trend ungebrochen zu héheren Bandbreiten. Die ge-
nannten Treiber sprechen dafiir und ein Ende dieser Entwicklung ist nicht erkennbar.
Die Erfahrung lehrt, dass bislang jede Erhéhung der Downstream-Bitraten bei der
Markteinfihrung als sehr hoch angesehen wurde und sich diese Einschatzung im Laufe
von wenigen Monaten oder Jahren schnell relativiert hat.

Die Statistik fur DSL-Anschlisse in Deutschland zeigt, dass zwei Drittel der DSL-
Anschlisse Downstream-Bandbreiten von 2 bis 6 Mbit/s aufweisen (vgl. Abbildung 3-9).
Bitraten unter 2 Mbit/s gehen hingegen in Deutschland rasant zurtick. DSL-Anschlisse
mit Bitraten von unter 1 Mbit/s sind bereits eine Seltenheit.

Diese Entwicklung verdeutlicht zugleich das Problem der ADSL-Light-Anschlisse, die in
landlichen Regionen mitunter als einzige Breitbandvariante angeboten werden. Auch
wenn mit 384 kbit/s- oder 768 kbit/s-Anschlissen die meisten der Internetdienste
grundsatzlich genutzt werden kdénnen, so ist dies bei manchen Anwendungen nur mit
Einschrankungen mdglich. Alle Internetdienste werden stets bandbreitenintensiver und
umfangreicher. Die Diensteentwickler orientieren sich an der Bitrate, die der Mehrheit
der Breitbandnutzer zur Verfugung steht. Diese Orientierungsmarke liegt gegenwartig
bereits bei 2 bis 6 Mbit/s und sie wird weiterhin ansteigen. Wechselseitige Impulse set-
zen daher eine Spirale zu immer héheren Bandbreiten in Gang.

Ein wichtiger Impuls fur diese Bandbreitenspirale bei den Privatkundenanschlissen ist
die Preisentwicklung. Wettbewerb, GroRenvorteile und die technische Entwicklung sor-
gen dafur, dass die Preise flr Breitbandanschlisse seit Jahren sinken, bzw. dass fur
den gleichen Preis immer hohere Bandbreiten angeboten werden (vgl. Abschnitt 3.1).
Vor dem Hintergrund ihres beschrankten monatlichen Budgets fur Medien- und Online-
dienste er6ffnen fallende Preise neuen Spielraum flr einen Tarifwechsel zu hbéheren
Bandbreiten.29

29 Vielfach ist auch zu beobachten, dass die Breitbandanbieter parallel zu Preissenkungsrunden ihren
Kunden in laufenden Vertragen eine Hochstufung auf héhere Bandbreiten unter Beibehaltung der
monatlichen Entgelte anbieten. Meist ist damit eine Verlangerung der Vertragslaufzeit verbunden. Auf
diese Weise binden die Anbieter ihre Kunden langer an sich und halten die Umsatze trotz fallender
Preise konstant.
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Abbildung 3-9: Verteilung der DSL-Anschlisse nach Downstream-Bandbreiten in
Deutschland, 2005-2007
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(20,4%) B unter 1 Mbit/s
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(Schéatzung)

Quelle: Dialog Consult/VATM

In den dargestellten Statistiken sowie im Rahmen des Marketings der Breitbandanbieter
werden gegenwartig fast ausschliel3lich die Downstream-Bitraten der Anschlisse er-
wahnt. Die Internetnutzung privater Haushalte befindet sich — ahnlich wie die der meis-
ten Unternehmen — jedoch im Umbruch. Immer mehr selbst erzeugte Inhalte werden ins
Netz gestellt, was als das ,Web 2.0“-Phanomen bezeichnet wird. Ein Nebeneffekt der
digitalen Fotografie ist es beispielsweise, dass immer mehr und immer groRere Bildda-
teien per E-Mail versendet werden. In der Folge wird die Upstream-Bitrate der asym-
metrischen Breitbandanschlisse zum Engpass. Experten erwarten deshalb, dass vom
Bedarf an hoheren Upstream-Bitraten ein gewichtiger Impuls zu insgesamt hdheren
Bitraten bzw. zur wachsenden Nachfrage nach symmetrischen Breitbandanschlissen
ausgeht.

In Gebieten mit aufgerUsteten Fernsehkabelnetzen sowie in GroR3stadten mit VDSL-
oder FTTB-Netzen werden den privaten Haushalten bereits heute Bandbreiten von
25, 50 und sogar 100 Mbit/s im Downstream angeboten. Aus heutiger Sicht sind diese
Bandbreiten fiir private Haushalte nur dann notwendig, wenn Fernsehdienste Uber den
Breitbandanschluss, die sog. IPTV-Dienste Ubertragen werden sollen. Fur alle weiteren
Onlinedienste Uber das Internet erscheinen diese Bandbreiten flr Haushalte bislang



k

SULT

W]

52 Breitbandkonzeption Rheinland-Pfalz c

Uberdimensioniert, zumal die meisten Content-Server diese Geschwindigkeiten noch
nicht unterstutzen.

Auch wenn es aus Netzbetreibersicht rationale Grunde fur das Angebot von IPTV gibt,
so ist ein genuiner Bedarf der Haushalte an IPTV-Diensten derzeit noch sehr zurtickhal-
tend zu bewerten. Aus Sicht der privaten Nutzer sind Fernsehdienste im vergleichbaren
Umfang flachendeckend und preisgiinstig Gber konventionelle Ubertragungswege wie
Satellit oder Kabelnetze zu empfangen.

Dennoch ist damit zu rechnen, dass die zunehmende Verfligbarkeit von sehr hochbitra-
tigen Internetzugangen in den Ballungsraumen mittelfristig auch einen Nachfragedruck
in den landlichen Radumen erzeugen wird. Ob damit auch eine wachsende Zahlungsbe-
reitschaft der privaten Nutzer fir Anschliisse mit Bitraten von 25 Mbit/s und mehr ein-
hergehen wird, muss bezweifelt werden. Letztlich sind es die Dienste und nicht die rei-
ne Bandbreite, die Nutzen bringen und die zu einer hdheren Zahlungsbereitschaft der
privaten Haushalte fihren.

o Der Onliner-Anteil in Rheinland-Pfalz liegt entsprechend den Erhebun-
gen durch den (N)Onliner-Atlas zwar leicht unter dem Bundes-
durchschnitt, aber diejenigen, die im Internet unterwegs sind, tun dies
dann Uberdurchschnittlich oft breitbandig.

o Die meisten heutigen Internetdienste — auch Applikationen wie E-Mail,
Web-Browsing, Chat-Foren oder Online-Banking — kénnen mit relativen
geringeren Bandbreiten von unter 1 Mbit/s genutzt werden. Eine Basis-
versorgung ist somit durch DSL-Light, WLAN-Funknetze oder Satelliten-
internet méglich.

o Allerdings werden Datenraten von weniger als 1 Mbit/s im landlichen
Raum kliinftig den Bedarf nicht mehr decken kénnen. Mittelfristig werden
neue Anwendungen der privaten Nutzer ohne hoéhere Bitraten kaum
mehr sinnvoll moglich sein. Dies betrifft insbesondere auch E-Learning-
Anwendungen flir die berufliche Weiterbildung und zum schulischem
oder universitaren Lernen zu Hause.

o Fur die Uberwiegende Mehrheit der Privathaushalte stehen immer héhe-
re Bandbreiten bei stabilen Preisen zur Verfligung. Die Standardbitraten
bei Breitbandanschlissen belaufen sich heute auf 2 bis 6 Mbit/s im
Downstream und ein Ende der Geschwindigkeitserhéhung ist nicht ab-
zusehen. Da sich die Anwendungsentwickler an den Bandbreiten der
Mehrheit orientieren, steigt auch der Bandbreitenbedarf der Angebote.
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. Anwendungen wie IPTV machen Datenraten von 16 Mbit/s und mehr
erforderlich. Allerdings sind Fernsehdienste auch flachendeckend uber
Rundfunknetze (Satellit, Kabel, DVB-T) verfugbar. Daher wird durch
Fernsehen kein primarer Bedarf nach hohen Bandbreiten generiert.

. Private Nutzer stellen immer mehr selbst erzeugte Inhalte ins Netz
(,Web 2.0%). Auch die Anzahl und der Umfang der verschickten Dateien,
wie digitale Fotografien wachsen rasant. In der Folge entsteht ein Bedarf
an grélRerer Upstream-Bandbreite. Experten sind sich einig, dass private
Nutzer kunftig verstarkt symmetrische Breitbandanschlisse nachfragen
werden.

3.4 Welcher Bandbreitenbedarf wird fir geschaftliche Nutzer prognosti-
ziert?

Der Breitbandbedarf bei geschéaftlichen Nutzern ist so vielfaltig wie die Geschaftsmodel-
le in der Unternehmenswelt selbst. GroRunternehmen, mittelstdndische Unternehmen,
Handwerksbetriebe, Betriebe des Kleingewerbes, der Handel, Einzelunternehmer oder
Angestellte mit Heimarbeitsplatzen besitzen die unterschiedlichsten Anforderungen an
Breitbandanbindungen. Das Spektrum reicht von Selbststdndigen mit einem Einzelar-
beitsplatz bis hin zu groRen Dienstleistungsunternehmen mit Hunderten von Computer-
arbeitsplatzen an einem Standort. Entsprechend unterschiedlich sind auch die monatli-
chen Budgets, die Geschaftskunden fir Breitband aufwenden.

Allgemein ist wahrend der letzten Jahre eine tief greifende Veranderung der betriebs-
wirtschaftlichen Organisation zu erkennen, die die klassischen Grenzen der Unterneh-
mung verschwimmen lasst.30 Organisationen werden zunehmend modular und rdum-
lich verteilt aufgebaut. Hinzu kommen zwischenbetriebliche Netzwerke und Kooperati-
onsgeflechte, die Entwicklung und Nutzung elektronischer Markte, Telekooperationen
und virtuelle Organisationen, nicht nur in vielen groRen Unternehmen, sondern auch in
KMU.

Breitbandanschlisse zum Internet verschaffen den Unternehmen nicht nur Zugang zu
den weltweiten Guter-, Dienstleistungs-, Arbeits- und Informationsmarkten, sondern sie
fihren auch in den regionalen und lokalen Markten zu mehr Transparenz sowie zu ei-
ner erheblichen Vertiefung und Verbesserung der Austauschbeziehungen.31 Insgesamt
findet mit Hilfe elektronischer Netze eine Intensivierung der Wettbewerbsbeziehungen
statt.

30 Vgl. Picot, Reichwald, Wigand (2003).
31 Vgl. Barthel, Fuchs, Renz, Wolf (2000).
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Gleichzeitig hat ein Wandel vom Verkaufer- zum Kaufermarkt stattgefunden. Die Kgufer
von Produkten und Dienstleistungen sind deutlich anspruchsvoller geworden und nicht
mehr bereit, organisatorisch bedingte Koordinationsprobleme wie z. B. unzureichende
Informationen, zu lange Lieferzeiten oder Schnittstellenprobleme bei Prozessen zu ak-
zeptieren. Die Unternehmen stehen unter einem enormen Druck, die Schnittstelle zum
Kunden kontinuierlich durch Customer Relationship Management zu optimieren.32

Die Produktion entwickelt sich zunehmend in Richtung einer auftrags- und an speziellen
Kundenwinschen orientierte Einzelfertigung bzw. einer zugeschnittenen Dienstleistung.
Hierbei steigen die Anspriche an die Informationsqualitdt, an hohere Prozess-
geschwindigkeit und kirzere Reaktionszeiten sowie an die Flexibilitdt von Produzenten
und Dienstleistern.

Bei gleichzeitig abnehmender Planungssicherheit wird eine engere und kontinuierliche-
re Abstimmung und Koordination zwischen Anbietern und Kunden erforderlich (vgl.
Abbildung 3-10). Eine wesentliche Folge dieser Markt- und Organisationsveranderun-
gen besteht darin, dass der Kommunikationsaufwand und die Kommunikationsintensitat
deutlich zunehmen. Breitbandige Netzzugange werden fur die Unternehmen zu unver-
zichtbaren Produktions- und Standortfaktoren.

Eine wichtige Begleiterscheinung bei der Umgestaltung der Wertschopfungsprozesse
ist der steigende Anteil von Klein- und Kleinstunternehmen bis hin zu Einzelpersonen
(Small Office/Home Office) als Anbieter von Dienstleistungen. SOHOs sind zwar formal
selbststandig, streben aber meist Kooperationen mit groReren Unternehmen an und
besitzen einen hohen Bedarf an Datenaustausch. Viele Datenstrome, die friher inner-
halb von Unternehmen stattfanden, werden nun durch die dezentralen Organisations-
formen Uber das Internet abgewickelt.

32 Vgl. Biillingen (2006).
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Abbildung 3-10: Unterschiedliche Produktionsformen und ihre Anforderungsprofile

Produktionstyp Typ | Typ Il Typ
marktorientierte gemischte auftragsorientierte
Merkmale Massenfertigung | Serienfertigung Einzelfertigung
Informationsbedarf niedrig | mittel =7 sehrhoch
Flexibilitatsbedarf niedrig | mittel =7 sehrhoch
Abstimmungs-/ niedri mittel ’J/ sehr hﬁ
Koordinationsbedarf d = |
Planungsunsicherheit niedrig | mittel L — sehr hoch
WIK %
CONSULT

Quelle: in Anlehnung an Reichwald/Dietel (1991) sowie Billingen (2006)

Bei der Arbeitsorganisation innerhalb von Unternehmen ist ein klarer Trend zur Flexibi-
lisierung gegeben. In dessen Folge sind steigende Zahlen bei der heimbasierten Tele-
arbeit sowie dem mobilen Blro zu beobachten. Mitarbeiter, die aulRerhalb des Firmen-
sitzes ihre Blroarbeit erledigen, bendtigen einen verlasslichen Zugang zum Firmennetz,
um auf Daten zugreifen zu konnen. Die betrieblichen IT-Lésungen schlieRen mehr und
mehr externe Datenkommunikationen Uber das Internet mit ein. Die Nutzung von
E-Business-Anwendungen nimmt weiterhin stark zu. Zu den wichtigsten geschéftlichen
Online-Anwendungen zahlen heute die E-Mail-Kommunikation, die Informations-
beschaffung und das Online-Banking (vgl. Abbildung 3-11). Hohe Wachstumsraten wei-
sen u. a. Mobile Business und die Beteiligung an elektronischen Ausschreibungen auf.

Vor dem Hintergrund der gewichtigen Bedeutung von Online-Anwendungen hat die
Verflgbarkeit von Breitbandanschliissen deutlich positive Effekte auf die Wirtschaftlich-
keit eines Betriebes. Ist eine Breitbandverbindung nicht vorhanden, gestért oder unter-
dimensioniert, so kann die Arbeitskraft und das am Standort investierte Kapital hinge-
gen nur suboptimal eingesetzt werden. Die Folge sind Effizienznachteile gegentiber den
Wettbewerbern.

Nach Angaben der Wirtschaftsforderungsgesellschaften im Lande konnen fir ein Ge-
werbegebiet mit schlechter oder kostspieliger Breitbandversorgung heutzutage kaum
mehr Unternehmen fiir eine Neuansiedelung gewonnen werden. Breitbandanschlisse
zu vertretbaren Kosten gelten inzwischen als Voraussetzung flir die Attraktivitat eines
Standortes. Im Falle von bestehenden Betriebsstatten an Standorten mit schlechter



56 Breitbandkonzeption Rheinland-Pfalz

Anbindung wachst der Leidens- und Kostendruck. Je nach Branche und Anbindungs-

bedarf, stehen auch Betriebsverlagerungen im Raum.

Abbildung 3-11:
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Der Bedarf an Bandbreite fiir einen Firmenanschluss kann nicht direkt an aufleren
KenngroRen wie der Mitarbeiterzahl eines Betriebes oder dem Umsatz festgemacht
werden. Vielmehr spielen Faktoren wie die Anzahl der Computerarbeitsplatze mit Onli-
ne-Verbindung, die Branche, der Grad an Einbindung in dezentrale Netzwerke oder der
Einsatz moderner Online-Kommunikation, wie z. B. Videokonferenzen, eine Rolle.

Um die Versorgungssituation mit Breitband fiir geschéaftliche Nutzer in Rheinland-Pfalz
heute und in den nachsten Jahren zu beurteilen, wird nachfolgend zwischen zwei Grup-
pen geschaftlicher Nachfrager unterschieden. Zum einen die Gruppe der Geschafts-
kunden, deren Bedarf durch standardisierte Geschaftskundenprodukte der Breitband-
anbieter befriedigt werden kann und die gewissermalien Nachfrager auf einem ge-
schaftlichen Massenmarkt darstellen. Zum anderen die Gruppe der Unternehmen mit

33 Der Wert ,1“ steht bei dieser Darstellung fiir eine ,schwache Zustimmung*, der Wert ,5“ fir eine ,star-

ke Zustimmung*.
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spezifischem Bedarf an Breitband. Dies sind Unternehmen, deren Bedarf nicht durch
Massenmarktprodukte zu befriedigen ist, sondern die jeweils eine malligeschneiderte
Anschlussldsung bis hin zu speziell verlegten Leitungen bendtigen.

Umfrage bei den Wirtschaftsférderungsgesellschaften des Landes

Im Rahmen der Erarbeitung dieser Studie wurde eine schriftliche Erhebung bei den
Wirtschaftsférderungsgesellschaften der Landkreise und der kreisfreien Stadte in
Rheinland-Pfalz sowie den Industrie- und Handelskammern durchgefuhrt. Gefragt wur-
de nach Engpéssen bei der Breitbandanbindung von Unternehmen sowie nach Ein-
schatzungen zur Entwicklung des Bedarfs.

Die Antworten aus den Regionen waren sehr unterschiedlich: Zur Frage nach mogli-
chen Engpassen reicht das Spektrum der typischen Antworten von ,uns sind keine
Probleme bekannt® Uber ,wir vermuten Engpéasse, kdnnen diese jedoch nicht systema-
tisch erfassen” und ,grundséatzlich sind kleine und mittlere Unternehmen von den gerin-
gen Datenraten in unserer Region starker betroffen bis hin zu detaillierten Schilderun-
gen von Engpassen und Auflistungen von unterversorgten Gewerbegebieten.

Generell wurde in Rheinland-Pfalz ein Stadt-Land-Gefélle bei der Verfugbarkeit von
kostenginstigen und leistungsfahigen Unternehmensanbindungen festgestellt. Zum Teil
treten Engpasse auch in einigen verdichteten Rdumen entlang der Rheinschiene auf.
Da sich Gewerbegebiete oftmals in Ortsrandslage befinden, sind auch sie vom Reich-
weitenproblem bei DSL betroffen.

In den unterversorgten Gebieten des Landes leiden vor allem die Kleingewerbebetrie-
be, die nicht in Gewerbegebieten oder Technologiezentren angesiedelt sind, an man-
gelnder Breitbandverfugbarkeit. Sie sind oft auf kostengunstige Massenmarktlésungen
fur ihren Breitbandanschluss angewiesen und koénnen sich keine Standleitungen wie
grélere Mittelstandler oder GroR3betriebe leisten.

Eine gute und kostenglnstige Breitbandversorgung wird bei der Unternehmensansiede-
lung als unverzichtbarer Standortfaktor gewertet. Eine fehlende oder schlechte Anbin-
dung kann auch nicht durch giinstige Grundstiickspreise aufgewogen werden.

Der Handlungsbedarf in den unterversorgten Gebieten nimmt zu. Der Zeitfaktor ist we-
sentlich und es werden schnelle Lésungen gefordert. Es drohen nach Aussagen der
Wirtschaftsforderungsgesellschaften bereits erste Abwanderungen von Unternehmen.

Es wird in allen Antworten von einem weiterhin stark zunehmenden Bedarf der Unter-
nehmen nach Breitbandkommunikation ausgegangen. Auch immer mehr Handwerksbe-
triebe bendtigen entsprechende Anschlisse.




Z
)
— at

58 Breitbandkonzeption Rheinland-Pfalz

[
o

Eine besondere Nachfragegruppe stellen die Betriebe des Gastgewerbes in den touris-
tischen Rdumen von Rheinland-Pfalz dar. Die Betriebe liegen oftmals auRerhalb der
Ortskerne. Breitband wird im Hotelgewerbe bzw. in Beherbergungsbetrieben sowohl fur
die Betriebsorganisation als auch als Dienstleistungsangebot fur die Gaste zwingend
bendtigt.

3.4.1 Wie entwickelt sich der Bedarf auf dem Massenmarkt fur geschaftliche
Breitbandanschlisse?

Bei den Nachfragern auf dem Massenmarkt flir geschaftliche Breitbandanschlisse
handelt es sich um eine breite Palette von Unternehmen, die nicht durch au3ere Merk-
male wie etwa die Betriebsgrélie, die Anzahl der Mitarbeiter oder die Hohe des Umsat-
zes abgegrenzt werden konnen. Zu ihnen zahlt der selbststandige Versicherungsagent
ebenso wie der grofRe Produktionsbetrieb, bei dem nur ein Teil der Arbeitsplatze mit
Online-Computern ausgestattet ist. Ein selbststandiger Grafiker hat beispielsweise un-
ter Umstanden einen hdéheren Datenlibertragungsbedarf als ein Produktionsbetrieb mit
100 Mitarbeitern. Zu den Nachfragern auf dem Massenmarkt fur geschéaftliche Breit-
bandanschliisse zahlen auch die meisten Handwerksbetriebe, der Einzelhandel und
Vermittler wie z. B. Makler und Reisebilros. Auch die gewerblich genutzten Telearbeits-
platze von Angestellten in privaten Haushalten zahlen dazu.

Die betrachteten Nutzer entstammen Uberwiegend der Gruppe der SOHO (Small Of-
fice/Home Office) und KMU, die nicht nur in Industrie- und Gewerbegebieten, sondern
ebenso in den Ortskernen oder Wohngebieten angesiedelt sind.

Die Breitbandanschlisse fir den geschéaftlichen Massenmarkt werden Gberwiegend mit
Hilfe der gleichen Infrastruktur wie die fur die Privatnutzer bereitgestellt. Dass dennoch
preisliche Unterschiede zu Privatkundenanschlissen bestehen hat mehrere Griinde.
Zum einen mussen hdhere Anspriiche erflllt werden, was die Verfugbarkeit und den
Support betrifft. Da bei Stdrungen Produktionsausfalle drohen, muss von Netzbetreiber-
seite schnell reagiert und eine héhere Verfiigbarkeit garantiert werden. Zudem werden
geschaftliche Breitbandanschlisse starker genutzt als Privatanschlisse (an einem Fir-
menanschluss hangen in der Regel mehrere Internetarbeitsplatze mit langeren Nut-
zungszeiten). Daher wird auch ein gro3eres Volumen an Datenverkehr im Monat gene-
riert, was wiederum hohere Kosten verursacht.

Die typischen Anwendungen sind E-Mail-Korrespondenz, der Austausch von Dateien
mit Geschéaftspartnern und Kunden, Web-Browsing sowie zunehmend auch Internette-
lefonie und der Abruf von Dateien auf dem Firmenserver durch Auf3endienstler und Te-
learbeiter. Die Verkehrsstrdome von geschéaftlichen Anwendern sind tendenziell eher
symmetrisch. Entsprechend ist bei einem Grofdteil der geschaftlichen Nutzer ein Breit-
bandanschluss mit symmetrischen Datenraten fur Down- und Upstream notwendig.
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Der heutige Bedarf im geschéaftlichen Massenmarkt kann zu einem Grof3teil mit ADSL-
Anschlissen mit 6 Mbit/s Downstream sowie 576 kbit/s Upstream und SDSL-Anschlis-
sen mit 2,3 Mbit/s (Down- und Upstream) bzw. Produkten ahnlicher Bandbreite tUber
Kabel- und Funknetze gedeckt werden. Soweit mehrere freie TAL bis zum Firmenan-
schluss zur Verflgung stehen, kédnnen mehrere DSL-Anschllisse parallel geschaltet
werden. Wichtig flr die nutzbare Bandbreite und Qualitdt des Internetzugangs sind
nicht nur die Leistungsparameter des Anschlusses selbst, sondern auch die Backbone-
Anbindungen des Netzbetreibers. Nur wenn der Netzbetreiber auch auf héheren Netz-
ebenen und insbesondere bei der Zufihrung die entsprechenden Kapazitaten bereit-
stellen kann, werden die maximalen Bitraten von Breitbandanschlissen erreicht.

Experten rechnen damit, dass sich der Bedarf im geschéaftlichen Massenmarkt in den
nachsten finf Jahren hinsichtlich der Datenraten um den Faktor drei bis finf erhdhen
wird. Treiber sind hierfur der verstarkte Einsatz von Online-Anwendungen und der Aus-
tausch von immer groReren Dateivolumina. Das Wachstum des Bedarfs ist jedoch nicht
unabhangig von den Verfligbarkeiten und der Entwicklung der Anschlusspreise zu se-
hen.

Es ist zu erwarten, dass der Grolteil der kiinftigen Bedarfssteigerung durch Leistungs-
steigerungen der jeweils genutzten Anschlusstechnologie aufgefangen wird. Unterneh-
men, deren Bedarfe in einem Umfang steigen, der nicht mehr durch Verbesserungen
bei den Anschlusstechnologien DSL, Kabelinternet oder Funk aufgefangen wird, mus-
sen auf leistungsfahige Festverbindungen umsteigen, wie sie auch grol3en Unterneh-
men angeboten werden.

Wichtig fur Unternehmen ist eine sorgfaltige Analyse der individuellen Entwicklung des
Bitratenbedarfs. Nach Expertenaussagen lasst sich in der Praxis oft beobachten, dass
KMU ihren Bedarf unterschatzen und sich zu stark an den Privatkundenprodukten ori-
entieren. Viele Geschaftskunden fragen beispielsweise ADSL-Anschlisse nach, obwohl
ihr kurz- oder mittelfristiger Bedarf viel besser durch symmetrische SDSL-Anschlusse
oder Standleitungen gedeckt werden kann.

. Selbststandige, Kleingewerbetreibende und mittelstdndische Betriebe
sind heute immer oOfter zwingend auf eine (kostengtinstige) Versorgung
mit standardisierten Breitbandanschliissen angewiesen. Dabei entwi-
ckeln auch sehr kleine Unternehmen und immer mehr Handwerksbetrie-
be Bedarf nach einem leistungsfahigen Breitbandanschluss.

° Wegen der erhéhten Anforderung bei der geschaftlichen Nutzung an die
Angebotsqualitat (Verfligbarkeit, Kapazitat, Quality of Service) sind fir
Unternehmen Privatkundenangebote i. d. R. nicht geeignet. Sie sollten
auf Angebote flr Geschaftskunden zurlickgreifen.




[ ]
wik 4
ONSULT

60 Breitbandkonzeption Rheinland-Pfalz c

o Bei Unternehmen erh6hen stérungsfreie und ausreichend dimensionier-
te Breitbandanbindungen die Produktionseffizienz und damit die Wirt-
schaftlichkeit des Betriebs.

o Auch kunftig ist mit einer weiteren Zunahme des Datenverkehrs bei den
Unternehmen zu rechnen (Dokumentenaustausch, Online-Vermarktung,
Kundenmanagement, usw.). Ein weiterhin wachsender Bedarf nach ho-
heren Bandbreiten und insbesondere héheren Upstream-Kapazitaten ist
vorgezeichnet. Experten schatzen, dass der Breitbandbedarf im ge-
schéaftlichen Massenmarkt in den nachsten finf Jahren um den Faktor
drei bis finf ansteigen wird.

) Das Wachstum des Bedarfs am geschaftlichen Massenmarkt steht in
einem direkten Zusammenhang mit den Verfugbarkeiten und der Ent-
wicklung der Breitbandpreise. Je kostengunstiger ein Anschluss ist und
je mehr Bandbreite zur Verfligung steht, um so mehr Kapazitat wird ge-
nutzt.

3.4.2 Wie entwickelt sich der Bedarf nach Breitband bei den GroRunterneh-
men?

Zu den Unternehmen mit sehr hohen Bedarfen an Breitbandigkeit, die in der Regel eine
individuelle Lésung bendtigen, zahlen insbesondere Dienstleistungsunternehmen, Ban-
ken und Versicherungen mit vielen Angestellten an einem Standort, Druckereien mit
Anbindung an ortsfernen Zeitungsredaktionen, Fernsehstudios oder Rechenzentren.
Diese Unternehmen bendtigen speziell auf ihre Datenaustausch-Bedarfe zugeschnit-
tene Anbindungen. |hr Bitratenbedarf hangt von den spezifischen Anwendungen ab und
kann mitunter Gigabit-Dimensionen erreichen.

Grofllunternehmen besitzen zudem aus Sicherheitsgriinden Bedarf an redundanten
Anschlissen Uber voneinander unabhangige Netze bzw. Anschlisse. Bei Ausfall eines
dieser Netze kann das andere eine unterbrechungsfreie Breitbandverbindung gewahr-
leisten oder zumindest eine Notversorgung aufrechterhalten.

Der Bedarf von GrolRkunden ist in der Regel nur durch eigens geschaltete Festver-
bindungen zu decken. Der Trend geht hin zu skalierbaren Ethernetverbindungen, die
Uber eigene Glasfaserleitungen realisiert werden und die aus technischer Sicht prak-
tisch jeden Bedarf bedienen kénnen.

Die Entwicklung der Vergangenheit hat gezeigt, dass der Bedarf nach Bandbreite mit-
unter sprunghaft verlauft. Je nach Einfihrung von neuen Anwendungen oder durch de-
zentrale Umorganisationen der Datenverarbeitung werden deutlich leistungsfahigere
Anschlisse notwendig. Die befragten Experten sind sich darlber einig, dass diese Ent-
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wicklung auch kinftig zu beobachten sein wird. Der Trend zum Echtzeitzugriff auf Da-
ten, die weiter wachsende Vernetzung von Unternehmen sowie der zunehmende Ein-
satz von hochbitratigen Anwendungen wie Video-Conferencing stellen die wesentlichen
Treiber hierfur dar.

o Auf dem GroRRkundenmarkt sind die Bedarfe sehr eng an die spezifi-
schen Anwendungen der jeweiligen Unternehmen gebunden. Auch hier
werden weiterhin stark zunehmende Datenraten erwartet.

. Im Einzelfall kann es durch die Einfuhrung von neuen Anwendungen
und durch Anderungen in der IT-Organisation zu sprunghaften Bedarfs-
anstiegen kommen.

. Generell geht man auch auf dem GrolRkundenmarkt von einer Verdrei-
bis Verfunffachung des Breitbandbedarfs in den nachsten Jahren aus.
Wachstumstreiber sind der verstarkte Einsatz von Online-Anwendungen
und der Austausch von immer gréReren Datenvolumina.

. Bereits heute fragen GroRkunden i. d. R. symmetrische Anschlussvari-
anten nach. Dieser Trend wird sich auch zu den kleineren Unternehmen
hin fortsetzen.

. Aus Sicherheitsgriinden steigt bei den Grol3kunden die Nachfrage nach
redundanten Anschlissen. Diese werden i. d. R. durch voneinander
unabhangige Netze realisiert.

3.5 Welche Bedarfsentwicklungen hinsichtlich Breitband-Internet sind fir
den Gesundheitssektor zu erwarten?

Der Gesundheitssektor gehért zu den Bereichen, die durch das Zusammenwirken einer
grolden Vielzahl von Leistungserbringern gepragt sind. Hierzu gehdren z. B. kommunale
Krankenhauser, Hochschulkliniken, Gesundheitsamter, Arztpraxen, Labore, Pflege-
dienste, Notdienste, Apotheker oder auch die damit verbundenen Einrichtungen fir
Ausbildung und Schulung. Ferner kann hierzu ein grof3er Teil des sog. ,medizinisch-
industriellen Komplexes®, also Arzneimittelhersteller, der Vertrieb von Pharmazeutika
oder die Hersteller medizinisch-technischer Einrichtungen und Gerate gezahlt werden.

Diese Leistungstrager sowie das Gesundheitssystem in Deutschland insgesamt waren
in den letzten Jahren einem besonders starkem Wandel unterworfen. Angesichts des
wachsenden Kostendrucks, des medizinischen Fortschritts und der durch den demogra-
fischen Wandel ausgeldsten wachsenden Anforderungen an eine effiziente Leistungs-
erbringung sind die Erwartungen an den Einsatz von Informations- und Telekommuni-
kationssystemen stark gestiegen.
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Unter den Stichworten E-Health, Telemedizin oder auch Cybermedizin werden seit ge-
raumer Zeit unterschiedliche Einsatzbereiche und Anwendungsszenarien zusammen-
gefasst, welche alle auf einer breitbandigen telekommunikativen Vernetzung sowie dem
Einsatz leistungsfahiger ortsfester und mobiler Endgeréate basieren.

Auf der Seite der Patienten als Nachfrager von Informationen und Dienstleistungen be-
stehen einfache Anwendungen beispielsweise in der Recherche gesundheitsrelevanter
Informationen auf einschlagigen Portalen im Internet. Zu dieser Kategorie von Diensten
gehdren z. B. auch Diskussionsforen flr Diabetiker, Portale zur gesunden Erndhrung,
der Vergleich von Versicherungsleistungen, einfache Online-Beratungsdienste zur Ver-
besserung der kérperlichen Bewegung oder virtuelle Selbsthilfegruppen.

In einigen Nachbarlandern Deutschlands wie z. B. den Niederlanden spielt der Online-
Vertrieb von preiswerteren Medikamenten durch den Anbieter DocMorris bereits eine
bedeutende Rolle bei der Versorgung mit medizinischen Praparaten, wahrend in
Deutschland nach dem Start des Unternehmens im Saarland der Durchbruch noch be-
vorsteht. Insgesamt verdeutlichen diese wenigen Beispiele, dass Patienten beginnen,
durch den Zugang zu Internet-basierten Informationen sowie durch Kauf und Bestellun-
gen dieses elektronische Medium aktiv fur Gesundheiterhaltung und Wellness zu nut-
zen. 34

Komplexere Anwendungen fir Patienten, die kurz- und mittelfristig in den Markt einge-
fihrt werden, umfassen z. B. die telekommunikative Uberwachung von Herz- und Kreis-
lauffunktionen: ein kleines Gerat beispielsweise am Handgelenk wird kinftig 24 Stun-
den lang mobiles Monitoring eines Patienten ermoglichen. Durch den dauerhaften elekt-
ronischen Kontakt z. B. chronisch kranker Patienten mit Gesundheitszentren und durch
frhzeitige Intervention werden ein deutlicher Riickgang von Notfallen sowie erhebliche
Einsparungen in der Notfallmedizin erwartet.

Besonders hohe Effizienzreserven kénnen durch den Einsatz von telemedizinischen
Leistungen auf der Seite der Leistungserbringer ausgeschopft werden. Wichtige Bau-
steine sind hierbei beispielsweise die elektronische Gesundheitskarte, die elektronische
Patientenakte oder der Einsatz von Online-Abrechnungssystemen. Eine Verbesserung
der Versorgungsleistungen wird insbesondere auch von einem schnelleren und umfas-
senderen Austausch von Informationen z. B. zwischen Arzten und Krankenh&3usern
erwartet, in dem umfangreiche Daten und Akten wie etwa Rontgenaufnahmen oder
Patientendaten zeitnah mit Fachkollegen ausgetauscht, besprochen oder kommentiert
sowie Leistungen koordiniert werden kénnen.

Dies gilt im besonderen Male fiur den Einsatz sog. bildgebender Diagnoseverfahren,
bei dem enorme Datenmengen anfallen, deren Informationsgehalt nur bei Einsatz einer

34 Vgl beispielsweise Urban, 2004.
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entsprechenden Infrastruktur, die firr eine schnelle Ubertragung der Daten geeignet ist,
angemessen verwertet werden kann.

Ein weiteres Beispiel fur die kunftige Entwicklung stellt die elektronische Gesundheits-
karte (eGK) dar, die in der Region Trier getestet wird. Die eGK wird entsprechend den
Erwartungen der Fachwelt dazu beitragen, die Kommunikation zwischen allen Beteilig-
ten an der Gesundheitsversorgung zu verbessern. Bislang dokumentieren Arzte, Kran-
kenhauser und andere Heilberufe die jeweils anfallenden Untersuchungsergebnisse oft
nur im Rahmen der eigenen Konsultation. Eine Ubergreifende Informationsstelle fur eine
medizinische Gesamtversorgung des Patienten gibt es noch nicht.

Mit der Einfuhrung der eGK und dem Aufbau einer entsprechenden Informations- und
Kommunikationsinfrastruktur werden alle Heilberufe in Zukunft schneller und sicherer
miteinander kommunizieren kénnen. Stimmen die Patienten der Speicherung ihrer Ge-
sundheitsdaten zu, dann sind wichtige Gesundheitsdaten kiinftig schneller und ubiquitar
verfugbar. Hierdurch werden eine bessere medizinische Versorgung ermdglicht, unnaoti-
ge und fur den Versicherten oft gesundheitlich belastende Doppeluntersuchungen ver-
ringert und die Gefahr vermindert, dass Patienten ungeeignete Arzneimittel verschrie-
ben werden. Die eGK wird somit insgesamt zu mehr Effizienz im Gesundheitswesen
beitragen.

Diese wenigen Beispiele machen deutlich, dass Telemedizin bzw. E-Health, die eGK
sowie die elektronische Patientenakte einen wichtigen Pfad in die Zukunft darstellen. Ihr
Potenzial kann jedoch nur durch eine umfassende Vernetzung aller Akteure und durch
eine Infrastruktur ausgeschopft werden, die den kinftigen Anforderungen an einen
schnellen und zeithahen Transport und den Austausch sehr groRer Datenmengen ge-
recht werden. Telemedizin bzw. E-Health gehdren daher zu den bedeutenden Treibern
einer Versorgung mit einer sehr leistungsfahigen breitbandigen Infrastruktur. Infrastruk-
turelle Engpasse im Bereich der Breitbandversorgung konnten im Rahmen dieser Stu-
die weder in Hinblick auf die heutige Situation noch auf die kinftige Entwicklung diag-
nostiziert werden.

3.6 Welche Anforderungen an Breitbandzugange haben Schulen?

Multimediale Anwendungen stellen eine Art neue ,Kulturtechnik® dar, deren Beherr-
schung als Grundvoraussetzung fur berufliche Chancen in allen Wirtschafts- und Le-
bensbereichen unentbehrlich geworden ist. Eine fundierte Vermittlung von Medienkom-
petenz in den Schulen ist daher von enormer Wichtigkeit. Im Rahmen moderner Unter-
richtskonzepte dienen Internetdienste zudem als Lern- und Arbeitswerkzeuge.

Ob fur selbststéandige Internet-Recherchen durch die Schiler zur Erganzung von Unter-
richtseinheiten, ob fir den Abruf von Unterrichtsmaterialien vor oder wahrend des Un-
terrichts durch die Lehrer oder ob fiir die Kommunikation zwischen Lehrern und Schi-
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lern: die Verfugbarkeit von breitbandigen Anschlissen wird flr Schulen zu einer grund-
legenden Anforderung.

Ein Grofteil der Schulen verflgt heute bereits Uber serverbasierte Schulnetze mit Ver-
bindung zum Internet. Kunftig ist mit einem verstarkten Einsatz von netzbasierten Lern-
plattformen zu rechnen. Erhebungen zeigen, dass vor allem der wachsende Anteil an
Ganztagsschulen haufig den Einsatz von PCs und Internet in den Nachmittags-
angeboten antreibt.

In Rheinland-Pfalz verfugten im Oktober 2006 alle der 1.718 Schulen des Landes Uber
einen Internet-Zugang. Die Zustandigkeit fur die Versorgung der Schulen mit Internet-
anschliussen liegt bei den kommunalen oder privaten Schultrdgern. Von den 1.718
Schulen nahmen 1.414 das Angebot der Deutschen Telekom eines entgeltfreien Breit-
bandanschlusses im Rahmen des Projektes T@School wahr. 81% der Schulen verflg-
ten 2006 Uber DSL-Anschlisse, darunter 21% mit einer Downstream-Datenrate von
768 kbit/s, 23% mit 2 Mbit/s und 37% mit 6 Mbit/s. 56% der Schulen nutzten ISDN als
Erst- oder als Zweitzugang und rund 10% der Schulen verfugen uUber eine Standleitung.

Die Anschlussbandbreiten bei den Schulen spiegeln die allgemeine Verfugbarkeit von
Breitband-Internet in den Regionen des Landes wieder. Zu den Schulen ohne Breit-
bandanschluss zahlen vor allem Grundschulen im l&ndlichen Raum der Westpfalz, der
Eifel und Westeifel sowie im Westerwald. Wo kein DSL verflgbar ist und auch Standlei-
tungen aus wirtschaftlichen Grinden nicht in Frage kommen, wird bislang noch nicht
auf alternative Technologien wie Funkldsungen oder Internet via Satellit zurtickgegrif-
fen.

Nach Einschatzung von Experten sind vor dem Hintergrund der schlechteren Anbin-
dung der Schulen und der Elternhduser die Chancen des Online-Zugangs zu Wissen
und Kenntnissen der Schiler in den landlichen Regionen derzeit weniger stark ausge-
pragt als in den Stadten.

Die Ausstattung der Schulen mit Rechnern ist in den letzten Jahren stark verbessert
worden. Insbesondere die im Jahr 2000 durchgefuhrte LandesférdermalRnahme ,Klas-
sen im Internet” flhrte zu einem signifikanten Anstieg. 2006 teilten sich in den Schulen
von Rheinland-Pfalz 10 Schiler einen Rechner. Im Jahr 1998 waren dies noch 31
Schiiler. Rund 70% der 58.500 PCs sind internetfahig.3% Das bedeutet, dass sich im
Durchschnitt knapp 15 Schiler einen internetfahigen Rechner teilen. Die PC-
Ausstattung variiert naturgemafn zwischen den Schularten — Grundschulen mit geringe-
rer und Handelsschulen mit bester Ausstattung —, was zugleich die unterschiedliche
padagogische Erfordernis des Computereinsatzes widerspiegelt.

35 Vgl. Landtag Rheinland-Pfalz, Drucksache 15/395 vom 30.10.2006.
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Nach einer Erhebung des (damaligen) Ministeriums fur Bildung, Frauen und Jugend
vom 15. Marz 2006 werden Computer im Unterricht am haufigsten in den Fachern Ma-
thematik, Deutsch, Arbeitslehre, in den Fremdsprachen sowie den Naturwissenschaften
eingesetzt.36 Der mit Abstand haufigste PC-Einsatz an berufsbildenden Schulen findet
im Fach Informatik statt, gefolgt von Fachern im kaufmannischen und gewerblich-
technischen Bereich.

Die in den Schulen fur padagogische Zwecke eingerichteten Netze werden strikt von
der Rechnerinfrastruktur der Verwaltung getrennt. Mit dieser MaRnahme sollen Pass-
wortdiebstahle und das Ausspahen von Verwaltungsdaten ausgeschlossen werden.

Bei den heute an den Schulen von Rheinland-Pfalz eingesetzten Rechnern handelt es
sich zu 93% um Desktop-Gerate. Diese sind zum einen in der Anschaffung preiswerter
als Notebooks und zum anderen leichter nachzurusten.

Im Rahmen des 10-Punkte-Programms der Landesregierung ,Medienkompetenz macht
Schule®, das vom rheinland-pfalzischen Ministerium fir Bildung, Wissenschaft, Jugend
und Kultur in Zusammenarbeit mit der ,Zentralstelle IT-Management, Multimedia, eGo-
vernment und Verwaltungsmodernisierung“ sowie der Staatskanzlei Rheinland-Pfalz
angestofRen wurde, erprobt Rheinland-Pfalz einen verstarkten Einsatz von sog. Laptop-
Wagen mit Prasentationseinheiten. In zehn Pilotschulen, die jeweils mit 50.000 € gefor-
dert wurden, wurden entsprechende Gerate angeschafft. Im Laufe von vier Jahren soll
dieses Vorhaben auf 200 Schulen ausgeweitet werden.

In einigen Schulen werden auch bereits Modellprojekte mit sog. ,Notebook-Klassen®
durchgeflihrt. Begleitet von Finanzierungsmodellen, um den Schilern die Anschaffung
eigener Notebooks zu ermdglichen, werden in diesen Klassen neue padagogische
Konzepte erprobt. In der langerfristigen Perspektive ist es durchaus vorstellbar, dass
die Schulen Uberwiegend nur die Infrastruktur — Breitbandanschluss und Schulnetz —
bereitstellen, wahrend die Schuler ihre eigenen Endgerate mitbringen. In gegenwartig
rund 230 Schulen des Landes werden kabellose lokale Netzwerke nach WLAN-
Standard eingesetzt, um Notebooks flexibel zu vernetzen.

Far die Zukunft wird sich der Bedarf nach Bandbreite in den Schulen von Rheinland-
Pfalz deutlich erhdhen. Mehrere Faktoren und Entwicklungen, die Uber unterschiedliche
Zeitachsen verfugen, wirken hierbei zusammen:

. Die Ausstattung der Schulen mit internetfahigen Rechnern wird sich kontinuierlich
erhéhen, so dass mehr Schuler gleichzeitig Internetdienste nutzen kénnen. Der
Bandbreitenbedarf zeigt sich vor allem zu den stundenplanbedingten Stof3zeiten,
wenn viele Schiler simultan Online gehen.

36 Vgl. ebenda.
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) Der Ausbau der Ganztagsschulen geht mit einer verstarkten Internetnutzung am

Nachmittag einher.

o Fur moderne padagogische Konzepte wird mehr und mehr auf Web-basierte An-
wendungen zuriickgegriffen und das Internet als aktives Kommunikationsmedium

genutzt.

o Rheinland-Pfalz wird in Zukunft auch Konzepte der Online-Distribution von Bil-
dungsmedien in Kooperation mit den regionalen Medienzentren zur Versorgung
der Schulen voranbringen. Hierzu sind breitbandige Internetanschlisse der Schu-

len erforderlich.

o In Abhangigkeit von der Schulform werden in der Schulpolitik des Landes neue
Konzepte diskutiert, bei denen die Schiler auch vermehrt netzbasiert zu Hause
lernen sollen. Hierbei sollen Streamingdienste, E-Learning- und Teleteaching-
Anwendungen zum Einsatz kommen. Da Inhalte vom Schulserver abgerufen wer-
den, bilden die Upstream-Datenraten der Breitbandanschliisse der Schulen einen
Engpass. Dies steigert den Bedarf nach symmetrischen Anschlissen mit hohen

Datenraten.

In der Summe generieren diese Aspekte einen Bedarf der Schulen an Breitbandigkeit,
der deutlich Uber den Anforderungen der Privathaushalte liegt. Die Upstream-Datenrate
wird verstarkt zum Engpass, so dass fur Schulen mehr und mehr symmetrische Breit-
bandanschlisse notwendig werden. Dies gilt vor allem flr Schulen mit hohem Bedarfs-
niveau wie beispielsweise den berufsbildenden Schulen. Je nach Bedarfsentwicklung
kann dies einen Anschluss an das Universitatsnetz von Rheinland-Pfalz sinnvoll er-

scheinen lassen.

o Der Bedarf nach Breitbandanbindungen der Schulen nimmt in den
nachsten Jahren deutlich zu. Die wichtigsten Treiber sind der verstarkte
Einsatz von Web-basierten Unterrichtsanwendungen, der Ausbau an
Ganztagsschulen und die steigende Ausstattung der Schulen mit Rech-
nern.

o Nicht an allen Schulen des Landes ist der Bedarf gedeckt. Es sind der-
zeit noch rund 20% der Schulen nur schmalbandig mit ISDN ange-
schlossen.

o Kinftig entwickeln die Schulen einen zunehmenden Bedarf an symmet-
rischer Bandbreite, der angesichts der heute eingesetzten ADSL-
Anschlisse zu Engpassen fihren wird.

o Vor allem in unterversorgten Gemeinden ist eine Einrichtung von PC-
Zugangsplatzen fir Schiller in den Schulen notwendig, um bei der Er-
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langung von Medienkompetenz nicht den Anschluss zu verlieren.

. Im Falle groRerer Schulzentren und Schulen mit spezifisch hoher Inter-
netnutzung wie beispielsweise den berufsbildenden Schulen sollte ge-
pruft werden, ob diese in das Universitatsnetz eingebunden werden
konnen.

3.7 Reicht die Versorgung der Hochschulen zukiinftig aus?

Hochschulen und Forschungseinrichtungen zahlen neben den GroRunternehmen zu
den Institutionen mit dem gréRten Datenverkehrsaufkommen im Land. Der Bandbreiten-
bedarf der rheinland-pflalzischen Hochschulen stieg in der Vergangenheit mit jahrlichen
Wachstumsraten von 50% auf heute Uber 70%. Fir das laufende Jahr wird bereits mit
einer Verdopplung des Bandbreitenbedarfs gerechnet. Hierbei nimmt vor allem der
Upstream-Verkehr tGberproportional stark zu.

Die Treiber fur dieses hohe Wachstum sind in erster Linie die zunehmende Nutzung
multimedialer Dienste sowie der haufige Abruf und die Versendung von immer umfang-
reicheren Dokumenten an den Hochschulen. Immer mehr wissenschaftliche Schriften
sind online verfugbar und werden durch die Studenten und das wissenschaftliche Per-
sonal abgerufen. Auch die steigende Zahl der Breitbandzugange zuhause bei den Stu-
denten flhrt dazu, dass immer mehr und immer gréRere Datenpakete von und zu den
Hochschulen Gbertragen werden.

Die rheinland-pfalzischen Hochschulen begannen schon 1994 ihren Bedarf nach leis-
tungsfahigen Internet-Anschlissen zu bundeln und ihre Internetversorgung in Koopera-
tion mit der Landesverwaltung kostenglinstig zu organisieren. 1997 wurde das erste
landesweite Bildungsnetz realisiert, ab 2002 ging eine Folgeversion in Betrieb. Vor dem
Hintergrund des enormen Verkehrswachstums der Hochschulen wurde in den Folgejah-
ren ein eigenes Netz der Hochschulen auf Basis eines Dark-Fibre-Rings geplant und
zum 1. Januar 2005 in Betrieb genommen.37 Betreiber dieses neuen Hochschulnetzes
ist das Zentrum flr Datenverarbeitung (ZDV) an der Johannes Gutenberg-Universitat in
Mainz.

Kern des rheinland-pfalzischen Hochschulnetzes ist ein Netz aus redundanten Glasfa-
serringen. Basis hierfur sind Glasfaserstrecken, die als Dark-Fibre von Arcor gemietet
sind und die der Landesbetrieb ,Daten und Information mit einem eigenen Ethernet-
System beschaltet. Ausschlaggebend flr die Entscheidung zum Eigenbetrieb waren
Kostenaspekte. Das Hochschulnetz besitzt 10 Kernnetz-Knoten. Einer davon besteht

37 Als ,Dark Fibre* oder ,Dunkle Glasfaser” bez_.eichnet man Glasfaserkabel, die unbeschaltet verkauft
oder vermietet werden. Die Installation der Ubertragungstechnologie an den Enden der Glasfaser-
strecken Ubernimmt der Kaufer oder Mieter, im Falle des Hochschulnetzes das ZDV.
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am deutschen zentralen Internetknoten DE-CIX in Frankfurt. Im DE-CIX bestehen sog.
Peering-Abkommen mit Gber 120 Netzbetreibern. Auf diesem Weg wird eine leistungs-
fahige und kostenginstige Internet-Konnektivitat bereitgestellt. Die Kernnetz-Knoten
sind jeweils mit 2 Gbit/s angeschlossen. Die maximale Bitrate auf dem Kernnetz liegt
gegenwartig noch bei 4 Gbit/s. In Kirze soll der Einbau neuer Netzkomponenten fur
Bitraten von 10 Gbit/s sorgen.

Alle Hochschulstandorte, die nicht direkt am Glasfaserring liegen, werden Uber Richt-
funk-Zubringerstrecken angebunden. Diese arbeiten seit 2005 ohne Ausfalle und schaf-
fen Verbindungen von derzeit 100 Mbit/s. In naher Zukunft sollen die Richtfunkverbin-
dungen auf bis zu 1 Gbit/s hochgertiistet werden, denn die bisherige Bitrate ist dem heu-
tigen Aufkommen beim Datenverkehr einer Hochschule in Spitzenzeiten nicht mehr
gewachsen. Wie im Kernnetz, wird auch auf den Richtfunkstrecken durchgangig Ether-
net als Transportprotokoll eingesetzt. Bei seinem Start Anfang 2005 war das rheinland-
pfalzische Hochschulnetz bundesweit das erste Weitverkehrsnetz, bei dem durchgéangig
Ethernet zum Einsatz kam. Es wurde somit zum Vorreiter des heute Ublichen Stan-
dards.

Wie stark sich die Leistungsfahigkeit des Hochschulnetzes im Vergleich zu 2004 ver-
bessert hat, zeigt beispielsweise eine Anwendung der Fachhochschule Worms. Zur
Sicherung ihrer Daten lasst die FH Worms regelmallig Back-ups Uber das Hochschul-
netz in Kaiserslautern speichern. Friiher mussten diese Routinen Uber Stunden wah-
rend der Nacht gefahren werden. Heute dauert eine Sicherung des gesamten Datenbe-
stands nur noch funf Minuten.

Zu den Hochschulstandorten, die an das rheinland-pfalzische Hochschulnetz ange-
schlossen sind, zahlen auch Hochschulen aulierhalb des Landes wie beispielsweise
hessische bzw. baden-wirttembergische Hochschulen in Wiesbaden, Rulsselsheim,
Darmstadt und Mannheim. Auch ein Schulzentrum in Worms ist angeschlossen.
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Abbildung 3-12: Hochschulnetz Rheinland-Pfalz
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Trotz des starken Verkehrswachstums ist auf absehbare Zeit kein Engpass im Hoch-
schulnetz zu erwarten. Sobald Knappheiten entstehen, kdnnen die angemieteten Dark-
Fibre-Strecken sowie die Richtfunkstrecken mit jeweils aktueller Ubertragungs-
technologie nachgeristet werden. Bei diesem Vorgehen kommt auch die Wirtschaftlich-
keit nicht zu kurz. Die Sendetechnik fur die gegenwartigen Richtfunkstrecken hatte sich
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schon nach einem Betriebsjahr amortisiert. Das schafft Spielrdume fir Nachristungen,
sobald der Bedarf grol3ere Kapazitaten erfordert.

Grundsatzlich ist das Hochschulnetz zudem leistungsfahig genug, auch den Verkehr
von Nutzern auflerhalb des Hochschulbereichs aufzunehmen. So kénnten beispielswei-
se weitere Schulen vernetzt werden, aber auch Zufihrungen fir unterversorgte Ge-
meinden oder Gewerbegebiete eingebunden werden. Eine weitere Flachenausdehnung
ist auf Basis von anzumietenden Glasfaserstrecken sowie weiterer Richtfunkstrecken
problemlos moglich.

In Teilbereichen der Uni Mainz wird gegenwartig Voice-over-IP getestet. Ziel ist es, die-
sen Dienst mittelfristig in allen Hochschulen des Landes einzufihren. Damit wurden die
herkdmmlichen Telekommunikationsanlagen an den jeweiligen Standorten UberflUssig,
wodurch betrachtliche Kosteneinsparungen realisiert werden konnten.

o Rheinland-Pfalz besitzt eines der leistungsfahigsten Hochschulnetze in
Deutschland. Es vernetzt alle Hochschulstandorte des Landes sowie ei-
nige Hochschulen in den Nachbarlandern Hessen und Baden-
Wirttemberg mit Bandbreiten von mindestens 100 Mbit/s.

o Da der Bedarf an Bandbreite sich bei den Hochschulen jahrlich verdop-
pelt, erfolgt in Kiirze eine Aufristung der Hochschulanschllisse auf min-
destens 1 Gbit/s.

o Auch fir die Zukunft bietet die gewahlte Netzarchitektur (skalierbare
Ethernetverbindungen auf Basis von Dark-Fibre und Richtfunk) hinrei-
chende Moglichkeiten fiir eine weitere, bedarfsgerechte Aufristung.
Engpasse sind daher auf absehbare Zeit nicht zu erwarten.

3.8 Deckt das rip-Netz die zukiinftigen Bedarfe der 6ffentlichen Verwal-
tungen ab?

Ein wesentliches Element der Verwaltungsmodernisierung ist die Erweiterung der bis-
herigen MaRnahmen im E-Government. Mit E-Government werden die geschaftlichen
Prozesse der 6ffentlichen Verwaltung im Zusammenhang mit Regierungs- und Verwal-
tungsakten weitgehend elektronisch mit Hilfe von Informations- und Kommunikations-
techniken vollzogen. Es werden neue elektronische Schnittstellen zwischen Verwaltung,
Bilrgern sowie den Wirtschaftsunternehmen eingerichtet.

Mit diesen Online-Schnittstellen zur 6ffentlichen Verwaltung sind grofte Effizienzgewin-
ne innerhalb der Behorden, aber vor allem auch in der Wirtschaft verbunden. Zudem
ergibt sich fiir die Blrger ein vielfaltiger Nutzen dadurch, dass Behdérdenkontakte voll-
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stéandig Uber das Internet abgewickelt werden kénnen. In einem landlich strukturierten
Bundesland wie Rheinland-Pfalz kdnnen auf diese Weise mitunter erhebliche Ver-
kehrsbewegungen eingespart werden.

Beispielhaft fur E-Goverment seien an dieser Stelle der Fernzugriff auf das elektroni-
sche Handelsregister, Eintragungen ins Grundbuch, die Anmeldung von KFZ oder die
elektronische Steuererklarung erwahnt. Anwendungen wie diese helfen Unternehmen
und Birgern, schnell und unkompliziert Informationen zu beschaffen und auch Verwal-
tungs- und Genehmigungsverfahren zu beschleunigen. Es wird somit ein echter Mehr-
wert fur die Wirtschaft, mehr Flexibilitdt und Service fur die Bevdlkerung und eine gré-
Rere Effizienz in der Verwaltung geschaffen.

Voraussetzung fur diese modernen E-Government-Anwendungen sind leistungsstarke
Netze, die insbesondere hohe Standards fur die Sicherheit, Integritat und Vertraulichkeit
der amtlichen Kommunikation gewahrleisten.

Rheinland-Pfalz unterhalt seit 1996 das landesweite rlp-Netz, das kontinuierlich zu einer
breitbandigen Datenautobahn ausgebaut wurde. Hierdurch wurde ein schneller und vor
allem sicherer Kommunikationsfluss zwischen den staatlichen und anderen 6ffentlichen
Stellen des Landes gewahrleistet. Zu den angeschlossenen Behorden zahlen Landes-
behérden wie etwa die Ministerien, die Finanzverwaltung, Polizei, Justiz, aber auch
kommunale Einrichtungen wie Rathduser, Kreisverwaltungen usw.

Die Kapazitat des Netzes wurde in den letzten Jahren vervielfacht, ohne dass hierdurch
die Kosten fir das Land gestiegen sind. Moglich wurde dies durch den Einsatz jeweils
neuester Kosten sparender und leistungsstarker Technologien (wie Ethernet) sowie
durch den Wettbewerb unter den Telekommunikationsunternehmen um diesen Grof3-
auftrag. So gingen 2005 und 2007 jeweils neue Ausbaustufen in Betrieb, die die Kapa-
zitaten vervier- bzw. verfunffachten. Gegenwartig ermoglicht das rlp-Netz Bitraten von
bis zu 1 Gbit/s und stellt damit die infrastrukturelle Grundlage fir eine medienbruchfreie
Kommunikation zwischen Burger, Wirtschaft und Verwaltung bereit.

Der Betrieb des rlp-Netz ist in den Handen des Landesbetriebs Daten und Information
in Mainz. Kern der Netzinfrastruktur sind, neben der zentralen Sicherheitsinfrastruktur
und dem zentralen Netzmanagement, redundante Glasfaserringe mit Hauptnetzknoten
in Mainz, Koblenz, Trier, Kaiserslautern und Ludwigshafen (vgl. Abbildung 3-13).

Die weitere Verzweigung des Netzes und der Anschluss der Verwaltungseinheiten er-
folgt zum Grof3teil durch Ethernet-Connect-Verbindungen uber die Netze der Deutschen
Telekom sowie Uber landeseigene Richtfunkstrecken. In der Regel sind die Verwal-
tungseinheiten mit Bitraten von 10 Mbit/s angeschlossen. Kleinere Verwaltungsstellen
werden mit 2,5 Mbit/s erreicht. Im gesamten rip-Netz wird als Transportprotokoll durch-
gangig Ethernet eingesetzt. Damit befindet sich das Netz auf dem neuesten technologi-
schen Stand.
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Abbildung 3-13: rip-Netz der 6ffentlichen Verwaltung
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Neben den fest angebundenen Verwaltungsstellen ermdglicht das rlp-Netz auch einen
mobilen, gesicherten Zugang. Mittelfristig wird auch die Sprachtelefonie der Behdrden
mittels Voice-over-IP vollstdndig Uber das rlp-Netz abgewickelt. Dies hat zum einen
Kostenvorteile gegenlber den heute eingesetzten vielfaltigen Telefonanlagen. Zum
anderen kénnen hierbei neue Dienste wie beispielsweise die landesweite Gesprachs-
weitergabe eingefiihrt werden.

Die Uber das rip-Netz Ubertragene Datenmenge ist in den letzten Jahren sprunghaft
gestiegen. Griinde hier fur sind der vermehrte Einsatz von E-Government und die stei-
genden Aktivitdten der geschéftlichen und privaten Kommunikationspartner. Ein weite-
rer gewichtiger Grund ist die gegenwartig durchgeflihrte Zentralisierung der IT-Struktur
des Landes. Die dezentrale Serverstruktur der Polizei, der Gerichte und weiterer Lan-
desbehoérden mit Uber 300 Servern wird ersetzt durch Zentralrechner des LDI in Mainz.
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Das hochleistungsfahige rlp-Netz ist somit eine wesentliche Voraussetzung fur dieses
Rationalisierungsvorhaben.

Aus den Erfahrungen der Vergangenheit ist flr die nachsten Jahre mit einer weiteren
Verkehrszunahme von Uber 50% jahrlich zu rechnen. Das bedeutet auch fur die Zukunft
die Notwendigkeit des weiteren Ausbaus des rip-Netzes. Nachhaltige Engpésse beim
Ausbau sind auch in den Iandlichen Raumen nicht zu erwarten. Dort, wo keine Glasfa-
serstrecken zur Verfigung stehen, kénnen Verbindungen von bis zu 20 Mbit/s durch die
parallele Nutzung mehrer Kupferdoppeladern des Telefonnetzes hergestellt werden.

Werden kinftig groRere Kapazitdten erforderlich, so mussen die Telekom-
munikationsunternehmen als Vertragspartner des Landes in eigener Verantwortlichkeit
in neue Glasfaserverlegungen investieren.

Das Nachfragevolumen des Landes bei den periodisch wiederkehrenden Ausschrei-
bungen stellt sicher, dass auch abgelegene Raume wirtschaftlich mit bedarfsgerechten
Kapazitaten in das rlp-Netz eingebunden werden kénnen. Den Verwaltungsstellen vor
Ort wird der Breitbandzugang Uber das rlp-Netz anschlielend vom Land zu einem nach
Kapazitaten gestaffelten Nutzungsentgelt, aber unabhangig von der geografischen La-
ge, zur Verfugung gestellt.

Parallel zum rlp-Netz wird vom Land derzeit ein landesweites Katastrophenschutznetz
errichtet. Dieses Netz wird redundant hauptsachlich mittels Richtfunkstrecken realisiert.
Im Vergleich zum rlp-Netz wird das Katastrophenschutznetz weniger Zugangspunkte
verbinden. SchlieRlich wird in ndchster Zeit in Rheinland-Pfalz auch das neue Digital-
funknetz fir die Behdrden und Organisationen mit Sicherheitsaufgaben, das sog. BOS-
Netz, aufgebaut.

Obwohl diese drei Landesnetze als logisch getrennte Netze betrieben werden, greifen
sie zum Teil auf die gleiche Ubertragungsinfrastruktur zuriick. Mit Hilfe eines Least-
Cost-Routing-Systems wird die Verkehrsfihrung permanent optimiert. Unter Berick-
sichtigung von Redundanzen fir den Notfall kbnnen hierdurch substanzielle Kostenein-
sparungen realisiert werden.

o Die Verwaltungsmodernisierung mit E-Government zur Steigerung der
Verwaltungseffizienz und zum Vorteil fir Unternehmen und Birger er-
fordert eine leistungsstarke Vernetzung der Verwaltungsstellen. Diese
wird in Rheinland-Pfalz durch kontinuierliche Modernisierungsmafnah-
men garantiert.

° Die gegenwartig durchgefiihrte Zentralisierung der IT-Struktur des Lan-
des schafft einen zusatzlichen Bedarf an landesweit hohen Bitraten auf
ausfall- und abhorsicheren Netzen.
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Das rip-Netz erfullt diese stetig wachsenden Verkehrsanforderungen. Es
bietet eine sichere Vernetzung aller Verwaltungsstellen des Landes zwi-
schen mindestens 2,5 Mbit/s und 1 Gbit/s.

Die Zukunftssicherheit des rip-Netzes ist durch weitere wirtschaftliche
Ausbaumdglichkeiten gegeben. Nachhaltige Engpasse sind auch in
I&dndlichen Raumen kunftig nicht zu erwarten.
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4 Unterschiedliche Technologien tragen zur Versorgung des landli-
chen Raums bei - Es gibt Alternativen zu DSL

Beim Thema Breitband-Internet denkt man in Deutschland zuerst an DSL-Anschllisse
Uber das Telefonnetz. Dies ist kaum verwunderlich, denn Mitte 2007 waren rund 95%
der 17,4 Mio. Breitbandanschliisse hierzulande DSL-Anschlisse.38 Ein Blick ins Aus-
land zeigt jedoch, dass dies nicht so sein muss. In den Nachbarlandern Belgien, Dane-
mark, den Niederlanden, Osterreich und der Schweiz beispielsweise spielen Breitband-
anschlisse Uber Fernsehkabelnetze eine groRe Rolle. Zudem dréangen Funktechniken
wie WiIMAX zur Realisierung von breitbandigen Anschlissen auf den Markt.

Alternativen zu DSL sind in zweierlei Hinsicht wichtig und notwendig: Zum einen sorgen
sie fir Wettbewerb und damit fir ein besseres Preis-Leistungsverhaltnis, eine breitere
Produktauswahl und verstarkte Innovationen. Internationale Vergleiche zeigen, dass
Lander mit einem intensiven Wettbewerb zwischen mehreren Breitbandinfrastrukturen
eine insgesamt hdhere Breitbandpenetration aufweisen — mit all ihren positiven Folgen
fur die Wettbewerbsfahigkeit dieser Lander.39

Zum zweiten — und dies ist fir das landlich strukturierte Rheinland-Pfalz von besonde-
rer Relevanz — konnen alternative Breitbandtechniken den privaten und geschaftlichen
Nutzern an den DSL-freien Standorten des Landes zu breitbandigen Anschlissen ver-
helfen.

Aus Nutzersicht sind Kriterien wie Bandbreite, Preis, Verfigbarkeit des Breitbandan-
schlusses sowie die Zuverlassigkeit und der Service des Anbieters ausschlaggebend.
Die hinter einem Breitbandangebot stehende Technologie ist aus dieser Sicht hingegen
sekundar, zumal fur den GroRteil der Breitbanddienste gilt, dass sie unabhangig von
der lokalen Netzzugangsinfrastruktur genutzt werden kdnnen (Vgl. Abbildung 4-1).

Als Alternativen zu DSL sind zum einen leitungsgebundene Zugange wie die Fernseh-
kabelnetze, Glasfasernetze (FTTx) sowie Breitband Uber Stromkabel (Powerline) zu
nennen. Zum anderen kommen Breitbandzugange durch Funktechnologien wie WLAN,
WiIMAX, Mobilfunk und Satelliten in Betracht.

38 Vgl. Europaische Kommission (2007), S. 41.
39 Vgl. OECD (2007a).
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Abbildung 4-1: Netzebenen und Dienste in der Telekommunikation
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4.1 Der Massenmarkt: DSL ist die dominierende Anschluss-Technologie

Die im gesamten Bundesgebiet dominierende Breitbandanschluss-Technologie DSL
basiert auf dem vorhandenen Telefonnetz. Die hochbitratige Datentbertragung findet
auf den beiden diinnen Kupferadern der TAL statt. An den Endpunkten der TAL wird
kundenseitig ein DSL-Modem und netzseitig ein DSL-Access Multiplexer (DSLAM) be-
naotigt.

DSL-Anschlisse werden in vielfaltigen Varianten angeboten, die sich hinsichtlich der
Datenraten unterscheiden und nicht an allen Orten verfligbar sind. Zum einen wird zwi-
schen dem asymmetrischen ADSL und dem symmetrischen SDSL unterschieden. Fr
den Massenmarkt, insbesondere fir die privaten Haushalte, wird das asymmetrische
ADSL angeboten, das eine hohe Datenrate im Downstream und eine geringere Daten-
rate im Upstream bereitstellt.

Dieses Datenratenverhaltnis entspricht dem durchschnittlichen Bedarf bei der Nutzung
klassischer Internetdienste: Es werden weit weniger Informationen ins Netz hochgela-
den als aus dem Netz abgerufen werden. Das symmetrische SDSL adressiert starker
Geschaftskunden, bei denen sich der Bedarf nach Down- und Upstream-Bandbreite in
etwa die Waage halt.

Zum zweiten werden unterschiedliche Varianten von DSL hinsichtlich der Héhe der
Ubertragungsraten angeboten. Asymmetrische DSL-Dienste sind mit Datenraten von
384 kbit/s Downstream und 64 kbit/s Upstream bis zu 50 Mbit/s bzw. 10 Mbit/s verflig-
bar. Das symmetrische SDSL bzw. SHDSL bietet Ubertragungsraten von 2,3 Mbit/s bis
6 Mbit/s (jeweils sowohl im Down- als auch im Upstream).

A
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Die Netzbetreiber bieten DSL-Dienste mit unterschiedlichen Geschwindigkeiten nicht
nur aus Grunden der Produktdifferenzierung an, sondern auch wegen bestehenden
technischen und investitionswirtschaftlichen Griinden. Die DSL-Hardware-Generationen
ADSL, ADSL2+ und VDSL ermdglichen unterschiedliche Datenraten. Investitionen zur
Aufristung der Netze mit dem jeweils neuesten System werden primar in Stadten mit
hoher und dichter Nachfrage getatigt.

Die Moglichkeit, hohe Datenraten anbieten zu kdnnen, hangt ganz wesentlich von der
Qualitat und der Lange der jeweiligen Teilnehmeranschlussleitung ab. Mit zunehmender
Leitungslange und bei mehreren Stuckelungen nimmt die Signaldampfung zu und die
maximal Ubertragbare Datenrate ab. In Abbildung 4-2 ist der Zusammenhang zwischen
den Leitungslangen und der Datenrate im Downstream flr die asymmetrischen DSL-
Varianten ADSL, ADSL2+ und VDSL skizziert.

Abbildung 4-2: Reichweiten der DSL-Varianten
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Neben der Leitungslange stellt auch der Leitungsquerschnitt einen bestimmenden Ein-
flussfaktor fir die maximale Datenrate dar. Die bestehenden Telefonnetze besitzen je
nach Entstehungsjahr Leitungsquerschnitte von 0,25 bis 0,6 mm. Erst konkrete Mes-
sungen der einzelnen Leitungen kénnen genaue Auskunft dartiber geben, welche ma-
ximale DSL-Datenrate tatsachlich tUber einen Anschluss moglich ist.
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Gerade in landlichen Raumen mit geringer Besiedelungsdichte, wie sie in weiten Teilen
von Rheinland-Pfalz anzutreffen sind, betrdgt die Entfernung der Telefonanschlisse
oftmals mehrere Kilometer vom sog. Hauptverteiler. Ein Angebot von hohen Datenraten
ist dort aus technischen Grunden nicht moglich.

Die Deutsche Telekom kann ihre ADSL-Dienste mit Datenraten von 1 Mbit/s bis zu ei-
ner maximalen Dampfung von 50 db anbieten. Erfahrungsgemafl wird eine derartige
Dampfung bei TAL-Langen ab 3,5 bis 4,5 km erreicht. DarUber hinaus werden bis zu
einer Dampfung von 55 db sog. ,DSL-Light“-Anschlisse mit einer Downstream-
Datenrate von 768 bzw. 384 kbit/s angeboten. Bei Leitungslangen von Uber 5 km wird
aber auch dieser Dampfungswert Gberschritten, so dass dann DSL nicht mehr realisiert
werden kann.

Prinzipiell kann die Reichweite durch den Einbau von Signalverstarkern erhdht werden.
Bislang wurde dies jedoch aus wirtschaftlichen Grianden nicht praktiziert. Verstarker, die
im Verlauf der TAL eingebaut werden mussten, bendtigten einen eigenen Stroman-
schluss, der wiederum mit kostspieligen Grabungsarbeiten verbunden ware.

Eine weitere Moglichkeit zur Vergrofierung der Reichweite von DSL ist der Einsatz von
sog. Extender-Technologien. Extender funktionieren nach dem Prinzip, dass auf der
Ubergeordneten Strecke vom Hauptverteiler bis zum Kabelverzweiger mehrere SDSL-
(bzw. SHDSL-)Verbindungen geblndelt eingesetzt werden, die dann insgesamt bis zu
8 Mbit/s Ubertragen kdnnen. Am Kabelverzweiger wird ein Outdoor-DSLAM aufgebaut,
um die TAL mit ADSL2+ auszustatten.

Die Telekommunikationsunternehmen beurteilen die Extender-Technologie allerdings
kritisch. Auf den letzten Metern kénnen zwar hohe Bandbreiten zur Verfugung gestellt
werden, diese werden aber durch die Zuleitung zum Kabelverzweiger nicht unterstutzt.
Hier befindet sich ein Engpass, da die 8 Mbit/s von allen Nutzern im Versorgungsgebiet
des Kabelverzweigers (KVz) geteilt werden missen. Aus diesen wirtschaftlichen und
technologischen Griinden hat sich die Deutsche Telekom nach ausgiebigen Tests ge-
gen den Einsatz von Extendern entschieden.

In einigen Fallen kommt es zu Engpassen bei DSL-Anschlussen, trotz grundsatzlicher
Verfugbarkeit vor Ort und in der Nachbarschaft. Eine mogliche Ursache hierfur kdnnten
die sog. DSLAM-Ports im Hauptverteiler sein, die im gegenwartigen Ausbauzustand
vollstéandig belegt sind und bei denen der Netzbetreiber noch keine Entscheidung Uber
einen weiteren Ausbau getroffen hat. Ein weiterer moglicher Grund fur die Nichtverfug-
barkeit ist das sog. ,Ubersprechen® der Signale, das dann entstehen kann, wenn meh-
rere Anschlussleitungen innerhalb eines Kabelblndels fir DSL genutzt werden.

Bei der SDSL/SHDSL-Technologie besteht ein gewisser Reichweitenvorteil gegenltber
ADSL. Dieser resultiert im Wesentlichen daraus, dass bei der Datenibertragung auch
die unteren Frequenzen, die sonst fir die analoge oder ISDN-Telefonie reserviert sind,
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fur den Transport von Daten mitgenutzt werden. Niedrigere Frequenzen werden aus
physikalischen Grinden weiter Ubertragen und stehen ohne Telefonie in gréflierem Um-
fang zur Verfiigung. Bei einer symmetrischen Datenrate von 265 bzw. 512 kbit/s betragt
der Reichweitenvorteil gegentiber ADSL - je nach Leitungsqualitat — bis zu einem Kilo-
meter. Jedoch schrumpft dieser Reichweitenvorteil bereits bei symmetrischen 2 Mbit/s
gegen null. Nur durch die Bindelung von mehreren SDSL/SHDSL-Anschllissen kann
ein Reichweitenvorteil mit hinreichender Datenrate erzielt werden.

Zur Versorgung von Privatkunden ist eine derartige Losung heute nicht wirtschaftlich.
Zumal SDSL/SHDSL ein aufwandigeres und kostenintensiveres Produkt ist und zusatz-
liche TAL in den betroffenen Ortsrandlagen mitunter auf3erst knapp sind. Von daher
bieten die Deutsche Telekom und ihre Wettbewerber SDSL/SHDSL gegenwartig nur im
Rahmen eines Geschéaftskundenanschlusses an.

Wahrend der ndchsten zwei bis drei Jahre kdnnte es, so erwarten es Experten, zu
Preisriickgangen bei den SHDSL-Systemen kommen. Bei niedrigeren Kosten fir die
Netzbetreiber kdnnte der Anschluss von Privatkunden per SHDSL rentabel werden.
Wenn man davon ausgeht, dass auf diesen Leitungen keine Schmalbanddienste wie
analoge oder ISDN-Telefonie mehr Ubertragen werden, sondern SHDSL den gesamten
Frequenzbereich ausschdpfen kann, kénnten mit einer Reichweite von 6 bis 7 km, wie
sie heute ISDN hat, symmetrische Bitraten von mindestens 400 kbit/s angeboten wer-
den.

Im Rahmen des sog. Next-Generation-Network (NGN) wird der Telefondienst als Voice-
over-IP-Dienst Uber den Breitbandanschluss bereitgestellt. Bei ADSL2+ Anschlissen
wird das NGN-Prinzip schon heute teilweise umgesetzt. Ein Grolteil der heute von
Netzbetreibern wie Arcor oder Hansenet neu installierten DSL-Anschlisse wird ohne
zusatzlichen Schmalbanddienst eingerichtet.

Es stellt sich schlieRlich die Frage, in wie weit mit dem heutigen Stand der DSL-
Technologie die Moglichkeiten der Breitbandlibertragung in den kupferbasierten Tele-
fonnetzen ausgereizt sind oder ob noch weitere Leistungssteigerungen moglich sind.
Seriose Prognosen sind hier schwierig. Alle befragten Experten beziehen sich in die-
sem Punkt auf die enormen Fortschritte wahrend der letzten Jahre und halten auch eine
weitere Erhdhung der Datenraten bzw. der Reichweiten fir moglich oder gar wahr-
scheinlich.

Die Telefonnetzbetreiber Uberprifen regelmalig, ob durch technische Weiterent-
wicklung und durch Kostensenkungen der Systeme die heute noch nicht versorgten
Raume mit DSL wirtschaftlich angebunden werden kdnnen. Dies zeigt die permanente
Vergréllerung der Versorgungsgebiete in der Vergangenheit, was auch in den Gespra-
chen mit den Netzbetreibern bestatigt wird. Insbesondere sind die Kosten flr Outdoor-
DSLAMs in den letzten Monaten deutlich gefallen, wodurch technisch neue Spielraume
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Breitbandanschlisse, so dass sich der neue Spielraum wirtschaftlich in Grenzen halt.

Dieser Zusammenhang ist der Grund dafur, dass es nicht moglich ist, eine abschlie-
Rende Liste von Orten oder Gebieten in Rheinland-Pfalz zu erstellen, fur die ein DSL-
Anschluss auch kunftig nicht zu wirtschaftlichen Bedingungen bereitgestellt werden

kann.

Tabelle 4-1: Leistungsparameter von ADSL und ADSL2+

Asymmetrische Digital Subscriber Line (ADSL/ADSL2+)

technisch maximale Bitrate
heute

ADSL: 6.016 kbit/s / 576 kbit (Downstream / Upstream)
ADSL2+:16.000 kbit/s / 1.024 kbit/s (Downstream / Upstream)

maximale Leitungslange fir
Standarddatenrate

je nach Leitungsquerschnitt 3 km bis zu 4,5 km (Standarddaten-
rate) bzw. bis zu 5 km (verringerte Datenrate)

Kapazitatsallokation

Bitrate des Anschlusses steht Nutzer exklusiv zur Verfligung

Zielgruppe

private Haushalte, SOHO, KMU

Raumliche Verfugbarkeit /
Einsatzgebiete heute

Grol3stadte, Ballungsraume, Mittel- und Kleinstadte, nur zum
Teil in kleineren Ortschaften

Einsatzgebiete klnftig

Mittel- und Kleinstadte, kleinere Ortschaften

Griinde fur Nichtverfligbar-
keit

Leitungslange Uberschreitet maximale Reichweite,

keine freien Ports verfugbar

Leitung ungeeignet wegen ,Ubersprechen*

im Ortsnetz wurde in den 1990er Jahren Glasfaser verbaut
HVt nicht fir DSL erschlossen

Treiber fir Ausbau

Umstellung auf NGN im Zugangsnetz, um POTS/ISDN abschal-
ten zu kénnen. Ersparnisse an anderer Stelle verhelfen einem
flachendeckendem ADSL-Angebot zur Wirtschaftlichkeit.

Kosten fiir Netzelemente gehen weiter zuriick, so dass Angebo-
te auch in diinn besiedelten Gebieten wirtschaftlich werden.

Strategische Entscheidung des Incumbent, um Wettbewerbern
mit anderen Anschlusstechnologien (z. B. BWA) zuvor zu kom-
men und um Kunden zu binden.

I\
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Tabelle 4-2: Leistungsparameter von SDSL

Symmetrische Digital Subscriber Line (SDSL/SHDSL)
technisch maximale Bitrate 6.016 kbit/s / 6.016 kbit/s (Downstream / Upstream)

heute
maximale Leitungslange bis zu 6 km
Kapazitatsallokation Bitrate des Anschlusses steht Nutzer exklusiv zur Verfliigung

Grinde fur Nichtverfligbarkeit | Leitungslange lberschreitet maximale Reichweite,
kein Angebot an Orten mit wenig Nachfrage

Treiber fiir Ausbau Unternehmen mit hohem Bedarf an symmetrischen Anschlis-
sen

~Web 2.0“-Anwendungen flihren zu einer steigenden Nachfrage
nach héherer Upstream-Bandbreite.

° Der Einsatz von DSL ist technisch bis zu einer maximalen Leitungslange
von 3 bis 5 km (je nach Leitungsquerschnitt) moglich.

° Mit der symmetrischen DSL-Variante SDSL ist eine Reichweiten-
erhdhung durch Bindelung mehrerer TAL mdglich. Probleme hierbei
sind die Knappheit an TAL sowie die bei der Nutzung von mehreren TAL
anfallenden héheren Kosten.

o Unter dem Stichwort ,Extended DSL® wird der Einsatz von SDSL mit
Bindelung mehrerer TAL im Bereich der Zufihrung diskutiert. Die Tele-
kom hat sich nach Feldversuchen wegen zu hoher Kosten bei zu gerin-
ger Leistung gegen einen Masseneinsatz dieser Technik entschieden.

. Mittelfristig konnten SHDSL-Anschlisse auch fir Privatkunden das
Reichweitenproblem von DSL entscharfen. Vorraussetzung sind sinken-
de Preise fir SHDSL-Systeme sowie die Realisierung der Sprachtelefo-
nie Uber IP.

° Experten rechnen mit weiteren Verbesserungen der DSL-Technologie,
die zur weiteren Erhéhung der Reichweiten bei gegebener Datenrate
bzw. zur Erhéhung der Datenrate bei gegebener Entfernung genutzt
werden kénnen.

4.2 Von Kupfer zu Glas: Die kiinftige Bedeutung der Glasfasernetze

Die Nachfrage nach steigenden Bandbreiten und héherer Breitbandpenetration kénnen
die klassischen Telefonanschlussnetze auf Kupferbasis immer weniger befriedigen.
Auch die modernsten DSL-Technologien stof3en an die Grenzen des physikalisch M6g-
lichen, da Kupferleitungen ab einer bestimmten Lange hohe Frequenzen zu stark
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dampfen. Aus diesem Grund bauen die Netzbetreiber mehr und mehr Glasfaserstre-
cken in ihre Ortsnetze ein. Glasfaser ist ein Medium das durch die optische Ubertra-
gung weit weniger Signaldampfung aufweist und ein Vielfaches an Datenrate zur Verfu-
gung stellen kann.

In einem langfristigen Ausbauprozess der Netzbetreiber ruckt die Glasfaser immer na-
her an den Nutzer heran. Auf Grund der Vielzahl der Optionen, die den Netzbetreibern
bei diesem Netzausbau zur Verfigung stehen, hat sich der Begriff FTTx (,Fibre-To-The
,X“) eingeblrgert: ,x“ steht alternativ fur N = Node (Hauptverteiler), C = Curb (Kabel-
verzweiger), B = Building bzw. Basement (Gebaude, Keller) oder H = Home (Woh-
nung).

Die Deutsche Telekom setzt gegenwartig das FTTC-Konzept im Rahmen ihres VDSL-
Ausbaus um. Bei diesen Investitionsmallnahmen werden jeweils neue Glasfaser-
leitungen bis zum Kabelverzweiger verlegt. Der Kabelverzweiger erhalt einen groferen
Schaltschrank, den sog. Outdoor-DSLAM. Auf den letzten Metern zum Teilnehmeran-
schluss bleibt die bisherige Kupferleitung im Einsatz. Hierbei wird die leistungsstarke
VDSL-Technologie verwendet, um Downstream-Datenraten von 50 Mbit/s mdglich zu
machen.

Bis Ende 2007 baute die Deutsche Telekom in 26 Gro3stddten FTTC-Netze. In Rhein-
land-Pfalz zahlen Mainz und Ludwigshafen zur Gruppe dieser Stadte. Sichtbares Zei-
chen fur den Netzausbau sind die im StralRenbild von Mainz und Ludwigshafen zuneh-
mend sichtbaren Outdoor-DSLAM-Schaltschranke. Im Jahr 2008 soll der Ausbau auf
bundesweit 50 Stadte ausgeweitet werden. Welche Stadte davon in Rheinland-Pfalz
berihrt sind, wird das Unternehmen erst kurz vorher bekannt geben.

Mit dem VDSL-Ausbau verfolgt die Deutsche Telekom, wie auch andere Telekom-
munikationsunternehmen im In- und Ausland, eine sog. Triple-Play-Strategie. Uber ei-
nen leistungsfahigen multimedialen Anschluss sollen den privaten Nutzern Telefon-,
Internet und Fernsehdienste angeboten werden. Um einem Haushalt mehrere Fernseh-
programme simultan im sog. IPTV-Verfahren in der hochauflésenden HDTV-Qualitat
Ubertragen zu kdnnen, sind Bandbreiten von 25 Mbit/s und mehr erforderlich.
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Tabelle 4-3: Leistungsparameter von VDSL
VDSL

Bitrate heute 50 Mbit/s / 10 Mbit/s (Downstream / Upstream)

Bitrate kiinftig (2012) 100 Mbit/s

maximale Leitungsléange ca. 200-300m

Kapazitatsallokation Bitrate des Anschlusses steht Nutzer exklusiv

zur Verfligung
Zielgruppe private Haushalte, SOHO, KMU

Raumliche Verflugbarkeit / Einsatz- | Gro3stadte
gebiete heute

Einsatzgebiete kiinftig Grof3stadte, Mittel- und evtl. auch Kleinstadte

Grinde fur Nichtverfligbarkeit VDSL-Ausbau wegen der hohen Investition in
Outdoor-DSLAMs und Glasfasernetzen fiir den
TK-Netzbetreiber nicht wirtschaftlich

Treiber fiir Ausbau Nachfrage und Zahlungsbereitschaft der Nutzer
Triple-Play-Strategie der TK-Unternehmen

Einen noch weitergehenden Ansatz beim Netzausbau verfolgen Wettbewerber der
Deutschen Telekom wie beispielsweise die NetCologne in Koin. NetCologne baut sog.
FTTB-Netze in die einzelnen Gebaude. Innerhalb der Gebdude kommt zunachst VDSL
auf den vorhandenen Kupferleitungen zum Einsatz. Wegen der sehr kurzen Kupferstre-
cke kénnen bei diesem Konzept Datenraten von bis zu 100 Mbit/s angeboten werden.
Ein wesentlicher Faktor fir die Finanzierung dieses kostenintensiven Netzausbaus ist
die Einsparung von Mietkosten fiir die bisherige TAL der Deutschen Telekom.

In Rheinland-Pfalz ist gegenwartig kein Netzbetreiber bekannt, der das FTTB-Konzept
verfolgt. Aktuellen Pressemeldungen zufolge planen jedoch die Wettbewerber der
Deutschen Telekom, kinftig gemeinsam unabhdngige Anschlussnetze nach dem
FTTC- oder FTTB-Konzept zu errichten.40 Falls sich diese Plane konkretisieren, ist da-
von auszugehen, dass zunachst ebenfalls die GroRstadte und Ballungsraume mit die-
sen Netzen erschlossen werden.

In Rheinland-Pfalz ist jedoch auf Grund seiner landlichen Struktur auch mittel- und lang-
fristig mit keinem flachendeckenden Glasfaserausbau zu rechnen. Glasfaser-
anschlussnetze sind mittelfristig eher in den Stadten Mainz, Ludwigshafen, Koblenz,
Trier, Kaiserslautern und mdglicherweise auch in Worms zu erwarten.

40 Vqgl. ,Telekom-Wettbewerber erwagen gemeinsamen Netzausbau®, F.A.Z. vom 16. Juli 2007.
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Tabelle 4-4: Leistungsparameter von FTTB-Netzen
Glasfaser (FTTB)
Bitrate heute 100 Mbit/s / 10 Mbit/s (Downstream / Upstream)
Bitrate kunftig (2012) >> 100 Mbit/s
Kapazitatsallokation Bitrate des Anschlusses steht Nutzer exklusiv zur
Verfligung
Zielgruppe private Haushalte, SOHO, KMU
Raumliche Verflgbarkeit / Einsatzgebiete | GroRstadte
heute
Einsatzgebiete kiinftig Grof3stadte, mittlere Stadte
Grinde fiir Nichtverfligbarkeit FTTH-Ausbau wegen der hohen Investition in
Glasfasernetze fiir den TK-Netzbetreiber nicht
wirtschaftlich
Treiber flr Ausbau Nachfrage und Zahlungsbereitschaft der Nutzer
Triple-Play-Strategie der TK-
UnternehmenStrategie der Wettbewerber einer
Unabhéngigkeit vom Incumbent

. In den Stadten findet allmahlich eine Migration von Glasfasernetzen hin
zu den Nutzern (Fibre-to-the-Node/Curb/Building/ Home) statt. Diese
ermdglicht Bandbreiten von bis 100 Mbit/s.

o Im l&ndlichen Raum wird diese Entwicklung erst mit grol3er zeitlicher
Verzégerung stattfinden.

o Neue Glasfasernetze in den Stadten erhdhen den Unterschied in der
Breitbandversorgung zum landlichen Raum. Das Gefalle hinsichtlich der
im Markt verfligbaren Bandbreiten wird gréRer.

4.3 Nicht nur Fernsehen: Breitband-Internet iber Kabelnetze

Die Fernsehkabelnetze stellen nach dem Telefonnetz die zweitwichtigste leitungsge-
bundene Telekommunikationsinfrastruktur dar. Sie wurden zwar ursprunglich zur
Verbreitung von unidirektionalen Rundfunksignalen errichtet, kbnnen heute aber - nach
entsprechender Aufriistung der vorhandenen Netze - nicht nur flr Fernsehen, sondern
auch fir breitbandige bidirektionale Internetzugange und fir Telefonie genutzt werden.

Internetzugange Uber Kabelnetze sind mindestens ebenso leistungsfahig wie DSL-
Anschlisse. Auch eine kinftige Weiterentwicklung der Kapazitdten zu sehr hohen
Ubertragungsraten von bis zu 100-200 Mbit/s ist mdglich. Die in Rheinland-Pfalz ange-
botene Bandbreite flr Kabelinternet betragt heute bis zu 30 Mbit/s. Es kénnen aber
auch Pakete mit geringerer Bandbreite gebucht werden.
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Der grofdte Kabelnetzbetreiber im Land bietet gegenwartig im kleinsten Paket Breit-
bandanschlisse mit Downstream-Datenraten von 512 kbit/s und Daten-Flatrate, ge-
bindelt mit einem Telefonanschluss fir monatlich 19,90 Euro an. Das grofte Paket mit
bis zu 30 Mbit/s, ebenfalls mit Daten-Flatrate sowie einem Telefonanschluss mit Fest-
netz-Flatrate kostet 39,90 Euro im Monat. Damit liegt Kabelinternet auf einem Leis-
tungsniveau von VDSL, preislich aber deutlich darunter.

Im Unterschied zu DSL-Anschlissen muss beim Kabelinternet die technisch zur Verfu-
gung stehende Bruttobandbreite zwischen den Nutzern innerhalb einer Nachbarschaft
geteilt werden. Tageszeitliche Nutzungsschwankungen kénnen sich daher fur den ein-
zelnen Nutzer in Form geringerer Datenraten bemerkbar machen.

Sobald aber die Nutzerdichte in einem Netzbereich zu hoch und damit Engpasse deut-
lich bemerkbar werden, kdnnen die Kabelnetzbetreiber das Netz kostenglnstig weiter
aufrusten. Pro Nutzer steht dann wieder mehr Bandbreite zur Verfigung.

Im Unterschied zu DSL haben die Leitungslangen der Kabelnetze keinen Einfluss auf
die Verfugbarkeit und die Leistungsfahigkeit der Breitbandanschlisse. Kabelnetze be-
sitzen seit jeher eingebaute Verstarkerpunkte, an denen die Fernseh- und Internetda-
tensignale aufgefrischt werden. Somit gibt es bei Kabelnetzen keine Unterschiede zwi-
schen Ortsrands- und Ortsmittenlage, was die Breitbandkapazitat anbelangt.

Tabelle 4-5: Leistungsparameter von Kabelinternet

Kabelinternet

Bitrate heute bis zu 30 Mbit/s / 2 Mbit/s (Down-
stream/Upstream)

Bitrate kiinftig (2012) Uber 100 Mbit/s mdglich

maximale Leitungslénge fir Stan- | Leitungslange irrelevant, da Kabelnetze mit Ver-

darddatenrate starkern ausgerustet sind.

Kapazitatsallokation Bitrate muss von benachbarten Nutzern geteilt
werden

Griinde fur Nichtverfugbarkeit kein Breitbandkabelnetz vorhanden, Kabelnetz

am Ort nicht aufgeriistet, Kabelnetz im Haus
nicht aufgertstet

Treiber fur Ausbau Unverkabelte Regionen werden auf absehbare
Zeit nicht ausgebaut. Die weitere Aufriistung des
vorhandenen Kabel-netzes hangt von der Ent-
wicklung der Aufristungskosten sowie der Um-
satze mit Kabelinternet ab.




[ ]
wik 4
ONSULT

86 Breitbandkonzeption Rheinland-Pfalz c

. Breitbandkabelnetze bieten heute schon Internetdienste mit sehr hohen
Datenraten.

o Mittelfristig werden 90% der Kabelfernsehnetze in Rheinland-Pfalz fur
Breitbanddienste aufgeristet sein. Datenraten von tber 100 Mbit/s wer-
den dann mdglich.

o In Iandlichen Orten, in denen sich gegenwartig keine Kabelfernsehnetze
befinden, ist es aus Wirtschaftlichkeitsgriinden auch mittel- bis langfristig
eher unwahrscheinlich, dass neue Netze verlegt werden.

4.4 Bandbreite nach Wunsch: Unternehmensanbindungen iiber Standlei-
tungen und Ethernet-Verbindungen

Fur Anbindungen von Unternehmen reicht die Leistungsfahigkeit, die DSL-Dienste flr
Privatkunden bieten, oftmals nicht aus. Zur Deckung ihres Bedarfs an hohen, symmetri-
schen und konstanten Bitraten sowie geringen Ausfallzeiten werden Festverbindungen
— auch Standleitungen genannt — benétigt. Diese stehen einem Nutzer permanent und
exklusiv zur Verfligung. Festverbindungen werden in zahlreichen Kapazitatsabstufun-
gen von 2 Mbit/s bis hin zur Gigabit-Leitung vermarktet.

Moderne Festverbindungen werden als sog. Ethernet-Connect-Verbindungen lber Kup-
fer- und Glasfasernetze realisiert. Bis zu einer Bitrate von 10 Mbit/s kann Ethernet-
Connect Uber die Blindelung mehrerer Kupferdoppeladern geschaltet werden. Das geht
meist problemlos Uber bestehende Netze und somit stehen Festverbindungen mit bis zu
10 Mbit/s flachendeckend und kurzfristig fir alle Standorte in Rheinland-Pfalz zur Ver-
fligung. Fir héhere Bandbreiten sind unter Umstanden Neuverlegungen von Glasfaser-
leitungen notwendig. Alternativ kann aber auch eine Richtfunkstrecke eingerichtet wer-
den (vgl. Abschnitt 4.5).

Der Preis von Festverbindungen richtet sich nach der Entfernung zum nachsten Netz-
knoten sowie nach der Kapazitat (vgl. Abschnitt 3.1). Im Unterschied zu Breitbandan-
schlissen auf dem Massenmarkt werden die Preise von den Netzbetreibern flr jeden
Einzelfall kalkuliert. Sind zum Anschluss eines Geschaftskunden fur den Netzbetreiber
hohe kundenspezifische Investitionen notwendig, so werden vom Kunden oftmals In-
vestitionskostenzuschisse gefordert. Alternativ kdnnen aber auch lange Vertragslauf-
zeiten vereinbart werden.

Die Deutsche Telekom und auch weitere Wettbewerber betreiben in Rheinland-Pfalz
leistungsstarke Glasfaser-Ringnetze in und zwischen den GroRstadten. Auch Klein- und
Mittelstadte werden in der Regel durch Glasfasernetze erreicht. Je naher ein Unter-
nehmensstandort an diesen Backbone-Netzen liegt, desto kostenglnstiger werden die
Festverbindungen angeboten.
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Tabelle 4-6: Leistungsparameter von Festverbindungen

Festverbindungen

Bitraten Kupfer 256 kbit/s, 512 kbit/s, 1 Mbit/s, 2 Mbit/s, 5 Mbit/s,
10 Mbit/s

Bitraten Glasfaser 4 Mbit/s, 10 Mbit/s, 20 Mbit/s, 34 Mbit/s, 155
Mbit/s

Kapazitatsallokation Bitrate des Anschlusses steht Nutzer exklusiv zur
Verfligung

Griinde fur Nichtverfligbarkeit grundsatzlich 100%ige Verfiigbarkeit; fallen Gra-

bungskosten an, so wird oftmals ein Investitions-
kostenzuschuss notwendig

Treiber fiir Ausbau Ausbau erfolgt rein nachfragegesteuert; lasst sich
die Nachfrage von mehreren Unternehmen in
einem Gewerbegebiet blindeln, kdnnen Investiti-
onskosten gemeinsam getragen werden.

. Festverbindungen sind an allen Orten in Rheinland-Pfalz verfiigbar. |hr
Preis richtet sich nach der Kapazitdt und der Entfernung zum néachsten
Netzknoten.

. Durch den intensiven Wettbewerb sind die Preise in Deutschland fur
Festverbindungen kontinuierlich gefallen und gehdren zu den gunstigs-
ten in Europa.

. Festverbindungen kdnnen auf Basis von Kupferleitungen, Glasfaser und
Richtfunkstrecken realisiert werden. Glasfaserleitungen ermdglichen
Bandbreiten im Gigabit-Bereich.

4.5 Internet drahtlos: Der Einsatz von Richtfunktechnik

Bei der Richtfunktechnik handelt es sich um eine ausgereifte Technologie zur Verbin-
dung von zwei Orten mit Sichtverbindung per Funkubertragung. Die heutigen Richt-
funksysteme arbeiten weitestgehend stérungsfrei und mit hohen Verfugbarkeiten. Mit
Hilfe von Richtfunk kdnnen bislang Datenraten von bis zu 150 Mbit/s Ubertragen wer-
den. In Klrze sollen technische Weiterentwicklungen fur Datenraten von bis zu 1 Gbit/s
sorgen.

Richtfunktechnik wird Uberall dort eingesetzt, wo hohe Bandbreiten bendtigt werden,
aber keine Glasfaserstrecken verfugbar sind. Richtfunkverbindungen koénnen in relativ
kurzer Zeit aufgebaut werden. Die Richtwirkung der Antennen erlaubt trotz groRer
Bandbreiten eine sehr effiziente Mehrfachnutzung des verfugbaren Frequenzspek-
trums. Nur in einer schmalen raumlichen Gasse entlang der Strecke sowie in der unmit-
telbaren Umgebung von Sender und Empfanger ist eine Frequenz belegt. Engpéasse in
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der Verfugbarkeit von Frequenzen sind daher fur Richtfunkverbindungen nicht erkenn-
bar.

An seine Grenzen stot Richtfunk dort, wo die Gelandeform oder Bauwerke eine Sicht-
verbindung zwischen Sender und Empfanger verhindern. Wenn keine direkte Sichtver-
bindung mdglich ist, muss technischer Mehraufwand betrieben und Spiegel oder Re-
laisstationen zwischengeschaltet werden.

Richtfunkstrecken sind fester Bestandteil wichtiger Netze in Rheinland-Pfalz, beispiels-
weise des Hochschulnetzes oder des Netzes von KEVAG-Telekom im Norden des
Landes. Zahlreiche Unternehmensanbindungen mit Festverbindungen basieren auf
Richtfunkibertragung. Zum Teil kommt Richtfunk auch als redundante Verbindung zum
Einsatz oder als Back-up-Lésung, um den Ausfall anderer Netze abzusichern.

Bei der Versorgung von landlichen Radumen mit Breitband-Internet kénnte die Richtfunk-
technik kunftig eine wichtige Rolle in der Zufuhrung von Ortsnetzen zu Internet-Knoten
spielen. Dies ist unabhangig davon, ob die Ortsnetze selbst mit DSL-, Kabel- oder
Funktechnologie betrieben werden.

Tabelle 4-7: Leistungsparameter von Richtfunkverbindungen
Richtfunkverbindungen

Bitrate heute 20/34/50/100 /150 Mbit/s

Bitrate kunftig 1 Gbit/s

maximale Entfernung Abhangig von Hoéhe der Standorte, da Sichtver-
bindung durch die Erdkrimmung beschrankt
wird.

Kapazitatsallokation Bitrate des Anschlusses steht Nutzer exklusiv zur
Verfligung

Grunde fir Nichtverflgbarkeit keine

Treiber fur Ausbau gebiindelte Nachfrage in Gewerbe- und Indust-
riegebieten

o Richtfunk wird zur gezielten Anbindung von Gewerbegebieten und Un-
ternehmen eingesetzt, wo entsprechende Glasfaserverlegung unwirt-
schaftlich ist bzw. wo redundante Anbindungen notwendig sind.

o Richtfunk stellt daher eine vergleichsweise einfach zu implementierende
Zugangstechnologie fiir GroRkunden oder Gewerbegebiete dar. Auch
als Zufiihrungstechnologie fiir die Anbindung an den Backbone eroffnet
der Richtfunk eine wichtige Alternative.

o Fir den Anschluss privater Nutzer kommt Richtfunk aufgrund der ver-
gleichsweise hohen Kosten nicht in Betracht.
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4.6 Strom und Internet aus einer Steckdose: Breitband-Internet durch
Powerline

Die Technologie Powerline Communications (PLC) nutzt die ubiquitéar vorhandenen
230V-Niederspannungs-Elektrizititsnetze als Ubertragungsmedium fir den breitbandi-
gen Internetzugang. Neben der Elektrizitdt, die mit 50 Hz Ubertragen wird, wird ein
hochfrequenter Datenkanal aufmoduliert, wodurch Daten Uber mehrere 100 m Ubertra-
gen werden konnen. Primare Zielgruppen fir PLC-Breitbandzugange sind private
Haushalte und SOHO-Anwender.

Um PLC-Dienste anbieten zu kdnnen, missen PLC-Hauptstationen flr den Datenver-
kehr ortsnah zu den Nutzern errichtet werden. In der Regel werden diese Einspeisesta-
tionen in den Trafostationen verortet. Die PLC-Hauptstationen missen durch einen
breitbandigen Backbone angebunden werden. Dies erfordert nicht unerhebliche Investi-
tionen. Zudem sind mit Powerline technische Probleme verbunden, die wirtschaftliche
Risiken nach sich ziehen kénnen.

Die zentrale technische Schwachstelle von PLC ist die Ein- und Abstrahlung von Signa-
len, da Niederspannungsnetze keine geschirmten Leiter besitzen und sich unter un-
glnstigen Umstanden wie Sende- und Empfangsantennen verhalten. In diesen Fallen
kann der Funkverkehr auf gleichen Frequenzen beeintrachtigt werden oder durch Ein-
strahlung die PLC-Ubertragung stéren.

Wahrend sich die DSL- und Kabelmodemtechnologie in den letzten Jahren rasant wei-
terentwickelt haben und durch hohe Produktionszahlen die Stlckkosten stark zurick-
gegangen sind, hat sich bei PLC im Anschlussbereich vergleichsweise wenig getan.
PLC-Experten erwarten dennoch, dass in einer flr etwa ab 2009 erwarteten neuen Sys-
temgeneration die Bruttoubertragungsraten von derzeit 14 Mbit/s auf 100 bis 200 Mbit/s
ansteigen werden, so dass einzelnen Nutzern rund 10 Mbit/s angeboten werden kon-
nen.

PLC-Dienste im Anschlussbereich sind zu unterscheiden von PLC-Ubertragungen in-
nerhalb von Wohnungen und Hausern. Die gleiche Technologie kommt zunehmend zur
Inhaus-Ubertragung breitbandiger Signale zum Einsatz. Dies erfolgt allerdings nicht
durch Diensteanbieter, sondern mit Hilfe selbst installierbarer Endgerate durch die End-
nutzer. FUr diesen Einsatz mit kurzen Distanzen erreicht PLC bereits heute Datenraten
im zweistelligen und mittelfristig auch im dreistelligen Mbit/s-Bereich. Powerline hat sich
daher neben den Konkurrenztechnologien wie z. B. WLAN im Markt behauptet und wird
auch kunftig bei der In-House-Kommunikation eine wichtige Rolle spielen.

Ebenfalls abzugrenzen ist der Einsatz von Powerline auf Mittelspannungsleitungen zum
Anschluss einzelner gewerblicher Nutzer. In diesen Fallen dient PLC zur Einrichtung
einer Ethernet-Festverbindung fur GroRverbraucher und konkurriert mit Technologien
wie Richtfunk, Kupfer- oder Glasfaserfestverbindungen.
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Vor dem Hintergrund der ungewissen technologischen und wirtschaftlichen Perspekti-
ven fur PLC im Anschlussnetz gab es wahrend der letzten Jahre nur sehr begrenzt
neue kommerzielle PLC-Projekte. Diese liegen kaum in der Bereitstellung von wettbe-
werblichen Breitbandanschlissen zu DSL oder Kabelinternet, sondern eher in der Er-
schliedung von bislang mit Breitband unversorgten Gemeinden.

Wirtschaftlicher Engpass ist bei einer derartigen ErschlieBung von unversorgten landli-
chen Raumen der Anschluss der PLC-Hauptstationen an den Backbone. Kooperationen
mit den Ortlichen Stromversorgern und die Mitnutzung ihrer Kommuni-
kationsinfrastruktur spielen eine wesentliche Rolle fir die Erreichung der Wirtschaftlich-
keitsschwelle.

Nach Angaben der Bundesnetzagentur blieb die Anzahl der mit PLC erreichbaren
Haushalte in Deutschland zwischen 2004 und 2006 konstant bei 155.000. Die Anzahl
der Nutzer stieg nur leicht von 9.000 Haushalten Ende 2004 auf 9.500 Haushalte Ende
2006.41

Ein zentraler Akteur auf dem deutschen Markt fir Powerline Communications ist das
Mannheimer Unternehmen Power PLUS Communications AG (PPC), das Know-how
und Dienstleistungen rund um den Aufbau von PLC-Netzen anbietet. Das PPC-
Tochterunternehmen Vype GmbH betreibt neben dem Powerline-Netz in Mannheim seit
Ende 2005 ein kleines Netz im rheinland-pfalzischen Ort Hatzenbuihl.

Das Powerline-Projekt in der rund 2.700 Einwohner zdhlenden Gemeinde Hatzenbuhl
ist das Ergebnis einer lokalen Breitbandinitiative, die die Nachfrage nach Breitbandan-
schlissen blndelte und neben Verhandlungen mit der Deutschen Telekom zum DSL-
Ausbau auch alternative Breitbandnetzbetreiber angesprochen hat.

Im Rahmen einer Informationsveranstaltung im Sommer 2005 stellte sich neben dem
PLC-Netzbetreiber Vype auch ein Anbieter einer Funklésung vor. Die interessierten
Blrger von Hatzenbihl stimmten ab und entschieden sich fir den Powerlineanbieter.
Der Gemeinderat vereinbarte mit Vype eine Anschubfinanzierung in Héhe von 10.000
€, die bei Erreichen einer bestimmten Nutzerzahl wieder zurickgezahlt werden muss.
Durch diese partielle Ubernahme von wirtschaftlichem Risiko konnte die Gemeinde den
Betreiber zu einem Vollausbau der insgesamt rund 1370 Haushalte des Ortes bewe-
gen.

Aktuell nutzen 180 Kunden am Ort die Breitbanddienste von Vype, was einer Penetrati-
onsrate von etwa 13% entspricht. Die angebotenen maximalen Ubertragungsraten sind
1 Mbit/s bzw. 400 kbit/s (Up- und Downstream). Privatkunden kénnen zwischen einem
Zeittarif (14,90 €/Monat, 3,3 Cent je MB Datentransfer) sowie zwei Volumentarifen
(24,90 €/Monat inkl. 1000 MB, danach 2,5 Cent je MB und 39,90 €/Monat inkl. 6000

41 Vgl. BNetzA Jahresberichte 2004 bis 2006.
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MB, danach 1,2 Cent je MB) wéhlen. Im Anschlussentgelt in Hohe von 79 € ist die U-
berlassung des Modems enthalten. Fir Gewerbekunden bestehen zudem Angebote flr
symmetrische Anschlusse.

Tabelle 4-8: Leistungsparameter von Powerline Communication

Powerline Communication

maximale Bitrate je Nutzer heute 1 Mbit/s / 400 kbit/s je Nutzer
(Downstream / Upstream)

Bruttobitrate je PLC-Hauptstation 14 Mbit/s

heute

maximale Bitrate je Nutzer kinftig 10 Mbit/s / 4 Mbit/s

(2012)

(Downstream / Upstream)

Bruttobitraterate je PLC-Hauptstation | 100 bis 200 Mbit/s
klnftig

Kapazitatsallokation Bitrate muss von benachbarten Nutzern geteilt
werden. Es kdnnen max. 200 Haushalte von
einer PLC-Hauptstation erreicht werden. Bei
erwartbarer Penetrationsrate von max. 30%
bedeutet dies, dass maximal rund 60 Haushalte
die Kapazitat teilen missen.

Grinde fur Nichtverfligbarkeit Erreichen einer kritischen Masse an Nutzern vor
Ort ist nicht zu erwarten; Backbone-Anbindung
der PLC-Hauptverteiler zu kostenintensiv; ande-
re Breitbandtechnologien bereits vor Ort verflg-
bar.

Treiber fur Ausbau Kooperationsbereitschaft beim Stromversorger;
Biindelung von Nachfrage durch Initiativen vor
Ort; Gemeinde hilft bei Anschubfinanzierung

Quelle: WIK-Consult

° Uber PLC kdnnen heute Anschliisse mit rund 1 Mbit/s und kiinftig bis zu
10 Mbit/s realisiert werden. Technischer Fortschritt sorgt kiinftig fir eine
deutliche Erhéhung der Leistungsfahigkeit.

. PLC ist interessant fur landliche Gemeinden. Engpass ist die Backbone-
Anbindung. Hier kann eine Kooperation mit dem lokalen Energie-
versorger zur Beseitigung von Engpassen fiihren.

. In Orten mit DSL- bzw. Kabelinternetangeboten kann PLC nicht konkur-
rieren, kann aber eine wichtige Erganzung fir unversorgte Raume bil-
den.
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4.7 ,DSL* durch die Luft: Breitbandige Funknetze im Kommen

Mit BWA bzw. Broadband Wireless Access bezeichnet man breitbandige Zugangsnetze
auf Funkbasis. Die Ubertragung der Internetsignale per Funk zu den Nutzern erfolgt von
einem zentralen Standort aus. Dieses Prinzip wird bereits in rund 150 kleinen Funknet-
zen in Rheinland-Pfalz angewendet — mit zunehmender Tendenz. Bei den heute betrie-
benen Netzen wird mit der sog. WLAN-Technologie gefunkt, die auch bei der Heimver-
netzung und bei 6ffentlichen Hotspots zum Einsatz kommt.

Die WLAN-Funknetze werden durchweg von kleinen und mittelstandischen Netzbetrei-
bern betrieben und vermarktet. Zum Teil sind diese Unternehmen aus Selbsthilfeinitiati-
ven fur Breitband-Internet hervorgegangen. Die Bandbreiten und Preise der Angebote
variieren von Ort zu Ort. Wegen der begrenzten Gesamtkapazitaten dieser Netze rich-
ten sie sich eher an private Haushalte und Kleingewerbetreibende als an mittelstandi-
sche und grof3e Unternehmen.

Vorteile von WLAN sind die kostenginstigen Systemkomponenten aus dem Massen-
marktgeschaft und die Nutzung von allgemeinverfigbaren Frequenzen. Die Grenzen
dieses Standards liegen aber in der recht kurzen Reichweite von wenigen 100 Metern.
Abhilfe verspricht ein neuer Funkstandard, der eigens fur breitbandige Anschlussnetze
entwickelt wurde und unter dem Namen WiMAX vermarktet wird.

WiIMAX-Funksignale kénnen bis zu mehrere Kilometer weit Ubertragen werden. Das
eroffnet die Option, Funknetze nicht nur punktuell wie z. B. mit WLAN, sondern ahnlich
dem Mobilfunk, fir ganze Gemeinden und Stadte aufzubauen. Den Nutzern kénnen
Bitraten von derzeit bis zu 4 Mbit/s angeboten werden. Also deutlich oberhalb der in
landlichen Raumen Ublichen ,DSL-Light‘-Bandbreiten von 384 bzw. 768 kbit/s. Wah-
rend WLAN-Funknetze ausschliel3lich Internetdienste bereitstellen, ermoglichen Wi-
MAX-Netze auch Telefonie auf Voice-over-IP-Basis.

Eine typische Struktur von Funknetzen ist in Abbildung 4-3 skizziert. FUr eine stérungs-
freie Ubertragung sind nutzerseitig - insbesondere bei groReren Entfernungen - Aulen-
antennen erforderlich.
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Abbildung 4-3: Struktur von breitbandigen Funknetzen im Anschlussbereich
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Wie bei den anderen Zugangstechnologien, stellt auch fir WiMAX die Zuflihrung zum
nachsten Internet-Knotenpunkt einen kritischen Engpass und damit auch den entschei-
denden Kostenfaktor dar. Je mehr benachbarte WiMAX-Funknetze ein Betreiber errich-
tet, desto kostengiinstiger lasst sich die Zufihrung Uber Richtfunkstrecken zwischen
den Funkstationen einrichten. Bei WLAN-Netzen ist zudem eine Zufiihrung per Satellit
eine Alternative (siehe hierzu Abschnitt 4.10.2).

Die Frequenzen fir WiMAX-Netze wurden im Dezember 2006 durch die Bundesnetz-
agentur versteigert. Die erfolgreichen Bieter in Rheinland-Pfalz waren die Firmen Clear-
wire, Deutsche Breitband Dienste (DBD) und Inquam Broadband. Bislang ist noch kei-
nes dieser drei Unternehmen mit WiMAX-Diensten im Land aktiv. Allerdings betreibt
DBD in anderen Bundeslandern bereits rund 50 Netze und steht in Rheinland-Pfalz
nach eigenen Angaben kurz vor der Inbetriebnahme von zwei Netzen.42 Die Versteige-
rungsbedingungen sehen vor, dass die drei erfolgreichen Bieter bis 2009 in 15 Prozent

42 Die Gesamtzahl der DBD-Netze beruht auf Expertenschatzungen, da das Unternehmen gegenwartig
keine Angaben zur Anzahl der Netze, den Kundenzahlen und Umséatzen verdffentlicht.

~
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und bis 2011 in 25 Prozent aller Gemeinden zumindest eine Grundversorgung sicher-
stellen.43

In Kaiserslautern betreibt Arcor ein WiMAX-Pilotnetz auf der Basis von friher zugeteil-
ten WLL-Frequenzen. Das Unternehmen wird sich aber auf absehbare Zeit auf die
DSL-Technologie konzentrieren und keine weiteren WiMAX-Netze aufbauen.

Als kritischen Schwellenwert fur die Einrichtung eines WiMAX-Netzes an einem Ort
ohne Breitbandzugang wird von Experten derzeit die Zahl von 800 Haushalten genannt.
Dies ist ein Richtwert, der von der lokalen Situation hinsichtlich der Nachfragestruktur,
den Kosten der Zufuhrung und den Kosten des Funkstandortes abhangt. Fur die Zu-
kunft sind bei den Systemkomponenten sinkende Kosten zu erwarten, was sich positiv
auf die notwendige Mindestnetzgré3e auswirken wird.

Im benachbarten Saarland wird der Regio-Carrier VSE NET ab 2008 in einer unterver-
sorgten Region ein WiMAX-Netz unter Nutzung der Frequenzen von Inquam Broad-
band aufbauen. Es sollen Funkanschlisse mit bis zu 6 Mbit/s und VolP-Telefondienste
angeboten werden. Die Regio-Carrier in Rheinland-Pfalz sind prinzipiell an ahnlichen
Kooperationsmodellen interessiert. Sie verhalten sich derzeit allerdings noch abwartend
und verfolgen die Erfahrungen von VSE NET mit groRem Interesse.

Der WiMAX-Betreiber DBD verfolgt in seinen Netzgebieten eine Zwei-Marken-Strategie.
In stadtischen Netzen tritt DBD mit der Marke Maxxonair zu Preisen unterhalb der DSL-
Angebote der Deutschen Telekom auf. Im lIandlichen Raum vertreibt DBD seine Dienste
mit der Marke DSLonAir. Hier liegen die Preise etwa gleichauf mit den DSL-Preisen.

Durch diese Marken- und Preisdifferenzierung reagiert das Unternehmen auf die unter-
schiedlichen Kostensituationen in stadtischen und landlichen Rdumen. DBD bietet in
seinen WiMAX-Netzen Telefoniedienste in ISDN-Qualitat an. Die Portierung der bishe-
rigen Festnetzrufnummer ist hierbei eingeschlossen. Fir die Kunden stellt dies einen
preislichen Anreiz dar, denn sie kdnnen ihren bisherigen Telefonanschluss abmelden.

Ab 2008 sollen die ersten Netze nach einem neuen mobilen WiMAX-Standard in Be-
trieb genommen werden. Die mobile WiMAX-Variante wird zunachst insbesondere in
Stadten und Ballungsraumen zum Einsatz kommen.

Mittelfristig besitzen WiMAX-Funknetze ein hohes Potenzial, Breitbandzugange fur wei-
te Teile der unterversorgten Raume bereitzustellen. Als kritische Faktoren hierfur gelten
die Kostenentwicklung der Systemkomponenten sowie die jeweilige lokale Distanz zum
nachsten Internet-Knotenpunkt. Je kostengunstiger sich die Zufiihrung Gber vorhande-

43 Vgl. ,Startschuss zur Versteigerung der BWA-Frequenzen®, Pressemitteilung der Bundesnetzagentur
vom 12. Dezember 2006.
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ne Leerrohre oder durch Richtfunkstrecken einrichten Iasst, desto niedriger liegt die
Wirtschaftlichkeitsschwelle fur ein BWA-Netz.

Tabelle 4-9: Leistungsparameter von WiMAX-Funknetzen
WIMAX
Bitrate heute 3-6 Mbit/s (Up- und Downstream)
Bitrate kiinftig (2012) 50 bis tUber 100 Mbit/s
(Downstream / Upstream)
maximale Entfernung bis zu 4 km
Kapazitatsallokation Bitrate muss von benachbarten Nutzern geteilt
werden
Griinde fur Nichtverfugbarkeit Netzaufbau der WiMAX-Betreiber wurde erst

kurzlich gestartet. Kritische Masse fiir den Netz-
betrieb wird an einem Ort nicht erreicht. Zufiih-
rung in abgelegene Orte zu teuer

Treiber fir Ausbau Kontaktaufnahme von Kommunen zum Netz-
betreiber; Bindelung von Nachfrage; Bereitstel-
lung von Funkstandorten durch die Gemeinde

. In Gemeinden ohne DSL- und Kabelinternet sind bereits rund 150 klei-
nere lokale Funknetze auf WLAN-Basis in Betrieb.

. Mit dem Aufbau von WiMAX-Netzen sind weitere Funknetze mit einer
gréleren Leistungsfahigkeit zu erwarten.

° In den meisten Fallen gab die Kontaktaufnahme einer Kommune oder
einer Burgerinitiative flr Breitband-Internet den ersten Impuls fir die
WLAN/WiMAX-Netzbetreiber zur Planung und zum Aufbau ihrer Netze.

° Funknetze kdnnen innerhalb weniger Wochen geplant, aufgebaut und in
Betrieb genommen werden und gelten daher als besonders wichtige An-
schlussalternative in bislang unversorgten Regionen.

° Ab 2008 werden die ersten mobilen WiMAX-Netze — hauptsachlich in
stadtischen Raumen — in Betrieb gehen.

° Mittelfristig besitzen WiMAX-Funknetze das Potenzial, Breitbandzugan-
ge fur weite Teile der unterversorgten Raume bereitzustellen. Kritische
Faktoren hierfir sind die Kostenentwicklung der Systemkomponenten
sowie die jeweilige lokale Realisierung der Zufiihrung zum nachsten In-
ternet-Knotenpunkt.
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4.8 Breitband mobil: Internet tiber Mobilfunk (UMTS/HSPA)

Seit mehreren Jahren investieren die Mobilfunknetzbetreiber Milliardensummen, um
breitbandige Funk-Netze aufzubauen. Das UMTS-Mobilfunknetz wurde als Breitband-
netz konzipiert und bieten heute als Regelleistung im Downstream 384 kbit/s sowie im
Upstream 64 kbit/s. Um diese Bandbreite zu erhéhen, riisten die vier Mobilfunknetz-
betreiber ihre UMTS-Netze mit der sog. High Speed Packet Access-Technologie
(HSPA) nach.

Fir einen schnelleren Downstream wurde in den meisten Netzgebieten bereits High
Speed Downlink Packet Access (HSDPA) mit bis zu 1,4 Mbit/s implementiert. HSDPA
soll kinftig in den Stufen 3,6/7,2/14,4 MBit/s weiter aufgerustet werden. Fir die Be-
schleunigung des Upstream werden die Netze ab 2008 mit High Speed Uplink Packet
Access (HSUPA) ausgestattet, was die Bitrate auf bis zu 5,8 Mbit/s steigern soll.

Auch in den nicht mit UMTS versorgten Raumen nimmt die Datenrate zu. Mit Hilfe der
sog. EDGE-Technologie (Enhanced Data Rates for GSM Evolution) werden die GSM-
Netze nachgerustet und kdnnen Datenubertragungen mit 220 kbit/s im Downstream
und 110 kbit/s im Upstream realisieren. Diese Datenraten kébnnen zwar heute fast nicht
mehr als breitbandig bezeichnet werden, sie liegen aber Uber den Bitraten von ISDN.

Problematisch fur die Nutzung der heutigen UMTS-Netze als breitbandigem Internetzu-
gang zuhause sind die physikalischen Eigenschaften der eingesetzten Frequenzen im
2-GHz-Bereich. Gebaude dampfen diese Frequenzen stark, so dass je nach ortlichen
Gegebenheiten Aullenantennen notwendig werden.

Eine Besserung der UMTS-Versorgung des landlichen Raums ist erst dann zu erwar-
ten, wenn die heute durch GSM genutzten Frequenzen um 900-MHz fur UMTS umge-
widmet werden. Da Funksignale auf dieser niedrigeren Frequenzen auf Grund ihrer
physikalischen Ausbreitungseigenschaften eine groflere Reichweite besitzen, missen
die Netze weniger eng geknlpft werden, was insbesondere der Wirtschaftlichkeit zugu-
te kommt.

Noch weitgehend offen ist, ob in langerfristiger Zukunft auch Frequenzen im 450-MHz-
Bereich fur die Mobilfunkversorgung landlicher Rdume zugeteilt werden. In Finnland ist
dies beispielsweise der Fall. In Deutschland sind diese Frequenzen derzeit jedoch nicht
verflgbar.
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Tabelle 4-10: Leistungsparameter von Mobilfunk-Internet
Mobilfunk-Internet
Bitrate heute EDGE: 220 kbit/s / 110 kbit/s
(Downstream/Upstream) HSPA: 1,4 Mbit/s / 384 kbit/s
Bitrate kunftig (2012) HSPA: 14,4 MBit/s / 5,8 Mbit/s
(Downstream / Upstream)
maximale Entfernung 10 bis 30 km (je nach Frequenzband)
Kapazitatsallokation Bitrate muss von Nutzern in einer Funkzelle
geteilt werden
Griinde fur Nichtverfugbarkeit UMTS-Ausbau in landlichen Raumen nicht wirt-
schaftlich
Treiber fir Ausbau Umwidmung der 900-MHz-Frequenzen fir UMTS
Zuteilung von 450-MHz-Frequenzen fiir Mobil-
funk

Mit EinfGhrung von HSPA stehen in den UMTS-Netzen mit DSL ver-
gleichbare Datenraten zur Verfigung. Die individuelle Datenrate hangt
jedoch stark von der Gesamtnutzung innerhalb einer Funkzelle ab.

Die Leistungsfahigkeit von Mobilfunknetzen wird zwar immer hinter lei-
tungsgebundenen Netzen zurlickbleiben, jedoch nimmt auch diese kon-
tinuierlich zu. Daher stellen Mobilfunknetze mittlerweile eine wichtige al-
ternative Zugangsmoglichkeit dar.

In l1andlichen Raumen ist kurz- bis mittelfristig keine fir die Breitband-
nutzung hinreichend gute UMTS-Netzabdeckung zu erwarten.

Langfristig allerdings kann sich die UMTS-Versorgung des landlichen
Raums durch die Umnutzung der 900 MHz-Frequenzen von GSM zu
UMTS verbessern.

Insgesamt wird die Angebotssituation durch breitbandigen Mobilfunk
zwar verbessert, allerdings nur wenig in den unversorgten Gebieten im
l&ndlichen Raum.

97
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4.9 Breitband-Internet iiber Rundfunkfrequenzen?

Durch die Migration von Rundfunk und Fernsehen von der Analog- zur Digitaltechnik
werden bedeutende Teile der bislang fur die terrestrische Verbreitung von Rundfunk-
und Fernsehdiensten verwendeten Funkfrequenzen frei. Bisher nutzt der Rundfunk im
VHF-Band IIl den Bereich zwischen 174 bis 230 MHz und verfugt damit Gber 56 MHz.
Weitere 392 MHz werden in den UHF-Bandern IV/V im Bereich von 470 bis 862 MHz
genutzt. Werden nun statt analoger digitale Rundfunksignale gesendet, sinkt — bei
gleich bleibender Anzahl der Programme - der Bedarf an Spektrum etwa um den Faktor
4 bis 6, was etwa einem Anteil von 25% bzw. 16% der heute genutzten Frequenzen
entspricht.44 Die EU-Kommission bezeichnet diese Verbesserung der spektralen Effi-
zienz als ,Digitale Dividende“ und schatzt inren Ertrag auf rund 300 MHz.45

Auf der World Radiocommunication Conference 2007 (WRC-07), die vom 22. Oktober
bis zum 16. November diesen Jahres in Genf tagte, wurden Uberraschend erste Be-
schlusse zur Verwendung von Teilen der Digitalen Dividende gefasst und entsprechend
eine Umwidmung zu Gunsten von mobilen Telekommunikationsanwendungen vorge-
nommen. Danach sollen ab dem Jahr 2015 72 MHz im oberen UHF-Band weltweit fur
Dienste im Mobilfunk genutzt werden kdnnen. Frequenzregulatorisch wurde damit ein
wichtiger Schritt vollzogen, der es erlaubt, die Rahmenbedingungen fur die Frequenzal-
lokation auf nationaler Ebene anzupassen.

In jingster Zeit wurde vor diesem Hintergrund im Rahmen der Diskussion uber die Ver-
sorgung der landlichen Regionen mit Breitband-Internet von verschiedener Seite die
Nutzung der Digitalen Dividende fiir diesen Zweck ins Spiel gebracht.46é Dies hangt
nicht zuletzt damit zusammen, dass das vom Rundfunk genutzte Frequenzspektrum auf
Grund seiner physikalischen Ausbreitungseigenschaften sich besonders gut eignet,
grol’e Flachen mit vergleichsweise wenigen Sendemasten zu versorgen. Es besteht
somit die Erwartung, auf diese Weise sowohl fur fixe als auch flur mobile, wertschop-
fungsintensive Anwendungen eine wirtschaftliche Versorgung in der Flache zu ermdgli-
chen.47

Ob die damit verbundenen Hoffnungen sich in der Praxis einldsen lassen, kann a priori
schwer gesagt werden. Es ist geplant, vor diesem Hintergrund ein Pilotprojekt im Land
Brandenburg ins Leben zu rufen, um erste Erfahrungen mit Breitband-Internet Uber
Rundfunkfrequenzen zu sammeln.

44 Eine Verbesserung um den Faktor 6 ist dann mdéglich, wenn auf Fillsender verzichtet und Gleichwel-
lennetze eingerichtet werden. Ansonsten liegt die Digitale Dividende i. d. R. etwa bei Faktor 4.

45 Vgl. SCF Associates Ltd 2007.

46 Vgl. z. B. Reding 2007 sowie Neumann 2007.

47 Vgl. BITKOM 2007.
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4.10 Breitband-Internet tiberall: Der Beitrag von Satelliten zur Versorgung
abgelegener Regionen

Fur Standorte, an denen kein Zugang zu einem terrestrischen Breitbandnetz besteht
und wo dies auf absehbare Zeit nicht zu vertretbaren Kosten hergestellt werden kann,
ist Satelliteninternet eine prifenswerte Option. Satelliteninternet ist heute schon grund-
satzlich flachendeckend in ganz Rheinland-Pfalz verfugbar. Nur bei topografisch un-
glunstigen Ortslagen, wo etwa durch Berge keine freie Himmelssicht nach Siiden gege-
ben ist oder wo benachbarte Hochhauser diese Sicht versperren, gibt es Verfugbar-
keitsprobleme.

4.10.1 Satelliteninternet als direkte Zugangsmoglichkeit fur Einzelnutzer

Internet via Satellit als Direktzugang einzelner Nutzer wird grundsatzlich in zwei Varian-
ten angeboten. Zum einen als unidirektionaler Dienst, bei dem Uber Satellit ein breit-
bandiger Downstream empfangen wird. Um Signale in das Internet zu senden
(Upstream), wird ein Rickkanal Uber das Telefon- oder das Mobilfunknetz aufgebaut.
Die andere Variante ist ein bidirektionaler Satellitendienst. Hier werden sowohl die Da-
ten vom als auch zum Internet Uber das Satellitensystem transportiert. Eine zusatzliche
Telefonverbindung ist in diesem Fall nicht erforderlich.

Vorteil der unidirektionalen Variante ist die bislang noch giinstigere Hardware, da die
Satellitenantennen hierbei nur fir den Signalempfang ausgelegt sein missen. Es ist
aber damit zu rechnen, dass im Laufe der Zeit auch die bidirektionalen Anlagen kosten-
gunstiger werden. Der Vorteil der bidirektionalen Variante liegt in der Unabhangigkeit
von Telefonnetzen, héheren Upstream-Raten sowie dem Wegfall der zusatzlichen Tele-
fonkosten.

Bislang waren bidirektionale Satelliteninternetdienste wegen der hohen Preise fur die
Hardware sowie der monatlichen Entgelte ausschlieBlich fur geschéaftliche Nutzer inte-
ressant. Seit 2007 sind jedoch neue Angebote am Markt, mit denen die Satellitenbetrei-
ber in die Breitbandmarkte fur KMU und Privatanwender vordringen wollen.

. Im Sommer 2007 startete der Satellitenbetreiber Astra mit dem neuen bidirektio-
nalen Satelliteninternetdienst ,Astra2Connect“.48 Um einen bidirektionalen Satelli-
teninternetdienst kostenguinstig anzubieten wurde eine neue Hardware entwickelt,
die prinzipiell auch von Laien installiert werden kann. Die Sendeausgangsleistung
der Antennen ist auf weniger als 500 mW beschrankt. Eine kleine Sendeleistung
senkt die Stérungen der Nachbarsatelliten im Falle von Fehlmontagen der Anten-
ne. Die Sendeleistungsbeschrankung wirkt sich jedoch gleichzeitig auf die Ober-

48 Vgl. www.ses-astra.com/consumer/sites/de/ASTRA_on_PC/ASTRA2connect/index.php.
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grenze der Datenraten im Upstream aus. Der Upstream betragt bei diesem Pro-
duktangebot maximal 128 kbit/s. Fir den Downstream sind maximal 1024 kbit/s
vorgesehen.

o Im Herbst 2007 startete das Unternehmen Eutelsat mit ,Tooway“ ebenso einen
bidirektionalen Dienst, der sich primar an private Haushalte richtet.49 Tooway ist
mit (maximal) 2024/384 kbit/s (Down-/Upstream) leistungsstarker als Ast-
ra2Connect. Um langerfristig genugend Kapazitaten vorzuhalten, plant Eutelsat
fur 2010 die Installation eines Internet-Hochleistungssatelliten, der durch soge-
nannte ,Spotbeams® Europa in mehrere Zellen unterteilt und hierdurch die Ge-
samtkapazitat vervielfacht.

Bei einem Bitratenbedarf in der oben genannten GréRenordnung ist Satelliteninternet
fur manche Nutzergruppen ein attraktiver Weg, um eine Basisversorgung zu erhalten.
Der grofdte Vorteil von Internet via Satellit liegt in der unmittelbaren Verfugbarkeit dieses
Dienstes nach Montage der nutzerseitigen Anlagen. Da Satelliteninternet per Direktzu-
gang eine individuelle Antennenanlage voraussetzt, besteht nicht die Erfordernis, an
einem bestimmten Ort erst eine kritische Masse an Breitbandnachfrage organisieren zu
mussen, um ein Netz aufzubauen.

Diesen Vorteilen von Satelliteninternet stehen jedoch auch einige systembedingte Ein-
schrankungen gegenuiber, die jeder Kunde fur sich abzuwagen hat. Die Anlagen (Satel-
litenantenne, Verkabelung, Modem) schlagen sich in Kosten fur jeden Nutzer nieder.
Auch die Datenlbertragung verursacht bei Satelliteninternet hdhere Kosten als bei ter-
restrischen Netzen. Die Folgen sind héhere Endkundenpreise sowie Preismodelle mit
Volumenbeschrankung. Um fir Privathaushalte erschwingliche Angebote anzubieten,
schnuren die Satelliteninternetanbieter auch kleinere Pakete mit Datenraten von ledig-
lich 256/64 kbit/s oder 512/96 kbit/s.

Die Geschaftskundenprodukte der Satelliteninternetanbieter bieten auch héhere Daten-
raten in Down- und insbesondere auch in Upstream-Richtung. Hierfir missen jedoch
deutlich héhere Preise — in der GroRenordnung von mehreren hundert bis mehreren
tausend Euro monatlich — gezahlt werden.

Neben den hoheren Preisen mussen bei Satelliteninternet einige systembedingte tech-
nische Restriktionen in Kauf genommen werden. So bendtigt Satelliteninternet bei-
spielsweise wegen der langen Signallaufstrecken von 36.000 km bis zum Satelliten und
zuriick eine deutlich héhere Signallaufzeit (Latenzzeit) als terrestrische Netze.30 Bei
Echtzeitdiensten wie Online-Gaming oder |IP-Telefonie kann dies zu Qualitatseinbuflien

49 Vgl. www.eutelsat.com/news/compress/en/2007/pdf/PR%202807%20Tooway.pdf.

50 Bei ASTRA2Connect wurde in einem Test Paketlaufzeiten von 570 bis 680 ms gemessen. Die glei-
chen Zieladressen lassen sich mit DSL-Anbindungen mit Paketlaufzeiten von deutlich unter 100 ms
erreichen. Vgl. Zivadinovi¢ (2007), S. 68.
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fuhren. Auch das Wetter kann sich auf die Performance von Satelliteninternet auswir-
ken. Bei starkem Regen oder Schneefall wird die Signalubertragung gedampft.

Die Bruttodatenraten, die pro Satelliten-Transponder bereitstehen, werden von allen
Nutzern innerhalb des gesamten Abdeckungsgebietes, also nicht nur von Rheinland-
Pfalz, sondern von ganz Deutschland und weiteren Nachbarlander (vgl. Abbildung 4-4)
gemeinsam genutzt. Beispielsweise stellt Astra fur den Dienst Astra2Connect zunachst
nur einen Transponder des Satellit 3A auf der Orbitalposition 23,5° Ost mit einer Brutto-
datenrate von 121 Mbit/s zur Verfligung. Diese Bruttodatenrate teilen sich alle aktiven
Nutzer dieses Dienstes, was sich in Stof3zeiten in Form verminderter Datenraten be-
merkbar machen kann. Nach Aussagen von Astra kdnnten mehrere tausend Kunden
den Zugang gleichzeitig ohne EinbuRen der Datenrate nutzen.51

Abbildung 4-4: Beispiel fur die Ausleuchtzone eines Internet-Satelliten

Ausleuchtzone des Satelliten Astra 3A auf der Orbitalposition 23,5° Ost
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Quelle: SES-Astra

Die Bruttodatenrate von Satelliteninternet Iasst sich mittel- bis langfristig prinzipiell
durch die Umwidmung weiterer Transponder sowie den Bau und die Positionierung von
neuen Satelliten erweitern. Nach Anbieteraussagen sind auf mittlere bis lange Sicht

51 Vgl. Zivadinovi¢ (2007), S. 68.
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keine Engpasse erkennbar. Voraussetzung sind zum einen ausreichende Erlése, um
die vergleichsweise teuren Satellitenkapazitaten zu finanzieren. Zum anderen muss der
Kapazitatsbedarf frihzeitig geplant sein, denn der Bau und die Positionierung von Sa-
tellitensystemen im Orbit erfordert mehrere Jahre Zeit.

4.10.2 Satellitenverbindung in der Breitbandzufuhrung

Neben den Angeboten fiir den individuellen Direktempfang von Satelliteninternet, kon-
nen Internetverbindungen via Satellit auch in Kombination mit Funklésungen zur Breit-
banderschlielBung von einzelnen Gemeinden, Wohn- oder Gewerbegebieten eingesetzt
werden. Entsprechende Konzepte sehen eine zentrale bidirektionale Satellitenstation
vor, die mit einem WLAN-Richtfunknetz kombiniert wird. Per WLAN konnen Gebaude
mit Sichtverbindung in Entfernungen von bis zu 3.000 m von der Satellitenstation ver-
netzt werden. Diese Hybridlosung aus Satelliten- und Richtfunk-Netz wurde insbeson-
dere fur Ortschaften konzipiert, die weit abgelegen liegen, nicht Uber terrestrische Breit-
bandzuflhrung verfliigen und eine kritische Masse von mindestens 15 bis 20 potenziel-
len Nutzern aufweisen.

Ein auf dieses Konzept aufbauendes Produkt wird beispielsweise von der Firma
Probstei-Telekom angeboten.52 Ab einer Mindestanzahl von 15 Nutzern kann durch
diesen Anbieter ein Ort erschlossen werden. Das Preismodell sieht je nach Gesamtzahl
der Nutzer am Ort eine Staffelung vor.

Fir jeden Nutzer fallen bei diesen Angeboten ein Einrichtungsentgelt sowie die Kosten
der Hardware an, die entweder vorab erworben oder zu monatlichen Raten finanziert
werden kann. Eine Installation der WLAN-Antenne auRen am Gebdude wird durch den
Anbieter durchgefuhrt.

Die kinftige Bedeutung von Satelliteninternet ist gegenwartig schwer abzuschéatzen.
Wahrscheinlich ist, dass unidirektionales Satelliteninternet rasch vom Markt verschwin-
den wird.33 Unter den Experten herrscht jedoch noch keine einheitliche Meinung dar-
Uber, wie gut sich die neuen bidirektionalen Angebote am Markt behaupten werden.
Satelliteninternet verfugt unzweifelhaft Gber ein interessantes Potenzial, kurzfristig eine
Basisversorgung fur Nutzer im landlichen Raum ohne terrestrische Breitbandangebote
bereitzustellen. Dennoch bestehen Unsicherheiten, ob diese Anschlusstechnologie
auch faktisch das Potenzial fiir den Einsatz im Massenmarkt besitzt. Um hieriiber mehr
Gewissheit zu erlangen, wird die Deutsche Telekom 2008 auf Initiative der Landesre-

52 Vgl. www.probstei-telekom.de.

53 Die Firma Teles als bislang wichtigster Anbieter von unidirektionalem Satelliteninternet in Deutsch-
land, zieht sich zum Jahresende 2007 aus diesem Markt zurlick. Vgl. ,Teles steigt bei SkyDSL aus®,
Meldung auf heise.de vom 25.09.2007.



k

Su

wik

C

I\

T Breitbandkonzeption Rheinland-Pfalz 103

gierung hin mit Pilotversuchen in zwei Ortschaften in der Westeifel die Akzeptanz fur
Satelliteninternet testen.

Tabelle 4-11: Leistungsparameter von Internet via Satellit

Satelliteninternet

Bitrate heute Downstream: max. 4 Mbit/s

Upstream bei bidirektionalen Systemen: max. 2 Mbit/s
Upstream bei unidirektionalen Systemen: max 128
kbit/s

Bitrate kiinftig (2012) abhangig von kiinftigen Geschaftsmodellen und Nach-
frage:

entweder mehrere 10 Mbit/s zu hohen Preisen fiir
wenige geschaftliche Nutzer oder deutlich geringere
Bitrate flir Massenmarkt zu Privatkundenpreisen.

Kapazitatsallokation Bitrate muss von Nutzern in der Ausleuchtungszone
des Satellitentransponders, die sich tUber ganz Mittel-
europa erstreckt, geteilt werden.

Zielgruppe private Haushalte, SOHO, KMU, GroRRunternehmen

Raumliche Verfligbarkeit flachendeckende Verfligbarkeit

Einsatzgebiete Einsatzgebiet dort, wo terrestrische Breitbandversor-
gung fehlt
v. a. landliche Gebiete und Anwesen abseits von Ort-
schaften.

Backbone-Anbindung fir ortliche WLAN-Funknetze
Grunde fur Nichtverflgbarkeit keine freie Sicht in Richtung Stden

Treiber fur Ausbau Nachfrage und Zahlungsbereitschaft

Quelle: WIK-Consult

. Satelliteninternetdienste stehen heute flachendeckend zur Verfligung.
Im Vergleich zu DSL oder Kabelinternet sind sie sofort verfugbar. Aller-
dings bieten sie Geschéafts- und Privatkunden kleinere Datenraten bei
gleichem Preis bzw. hohere Preise fur gleiche Datenraten. Ende 2007
waren die Preise fur Satelliteninternetdienste im Direktempfang fur Pri-
vat- und Geschéaftskunden etwa um den Faktor 3 bis 19 teurer als ver-
gleichbare DSL-Dienste.

o 2007 kamen neue bidirektionale Satelliteninternetdienste an den Markt.
Nach ,Astra2Connect® startet Ende September der Dienst des anderen
groBen Satellitenbetreibers ,Eutelsat Tooway“. Damit bieten zwei Wett-
bewerber eine interessante Alternative fur all diejenigen Regionen an,
die bislang unter- bzw. nicht versorgt sind.

. Satelliteninternet ist prinzipiell nutzbar fur alle Haushalte, die eine Satel-
litenantenne mit freier Sicht in Richtung Siden aufstellen kdnnen und
auch durfen (evtl. Problem fir Mieterhaushalte).

o Bei anhaltender Nachfrage und entsprechender Zahlungsbereitschaft,
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kann die Gesamtkapazitat von Satelliteninternet mittelfristig durch den
Betrieb weiterer Satelliten erhéht werden.

Gewichtiger Engpass bei Satelliteninternet ist die Upstream-Datenrate,
der im Zuge der Bedarfsentwicklung eine immer gréRere Bedeutung zu-
kommt. Daneben wirken sich systembedingte technische Einschrankun-
gen wie z. B. lange Signallaufzeiten einschrankend fir Echtzeitdienste
aus.

Satelliteninternet kann neben dem Direktempfang auch fur die Zufuh-
rung von WLAN-Funknetzen in abgelegenen Ortschaften eingesetzt
werden. Entsprechende Geschaftsmodelle sind bereits am Markt.

Angesichts der bestehenden Unsicherheiten, ob diese Anschlusstechno-
logie auch faktisch das Potenzial fur den Einsatz im Massenmarkt be-
sitzt, wird die Deutsche Telekom 2008 auf Initiative der Landesregierung
hin mit Pilotversuchen in zwei Ortschaften in der Westeifel die Akzep-
tanz fur Satelliteninternet testen.
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5 Die Entwicklung von Breitband-Internet in Rheinland-Pfalz hat
Bedeutung fiir die Landespolitik

5.1 Wie wird sich Breitband-Internet in den nachsten Jahren entwickeln?

Die Telekommunikationsbranche z&hlt zu den dynamischsten und innovativsten Bran-
chen Uberhaupt. Technologische Neu- und Weiterentwicklungen, Produktinnovationen
und ein scharfer Preiswettbewerb sorgen fur schnelle Veranderungen in einem sich
stetig verdndernden und wachsenden Breitbandmarkt.

In Folge dieser Entwicklung haben die Breitbandanbieter ihre Planungs- und Investiti-
onszyklen deutlich verkurzt. Um auf dem Markt bestehen zu kdnnen, missen die Anbie-
ter Fahigkeiten entwickeln, die es ihnen erlauben, schnell und flexibel auf neue Umfeld-
veranderungen zu reagieren. Unsere Gesprache mit den Netzbetreibern und Dienste-
anbietern zeigen, dass fur die kommenden Jahre allenfalls grobe Entwicklungslinien
festgelegt wurden. Uber konkrete Investitionen wird relativ kurzfristig entschieden und
bei der eingesetzten Technologie wird — soweit nicht von vorne herein kurze Abschrei-
bungszeiten von einem bis drei Jahren angesetzt werden — sehr auf die technische Of-
fenheit fur die kinftige Weiterentwicklung geachtet.

Innerhalb dieser Rahmenbedingungen ist die Erdverlegung neuer Netze, deren Ab-
schreibungszeitrdume im Bereich von Jahrzehnten liegen, fir die Anbieter mit Risiken
verbunden.54 Um diese Risiken zu minimieren und die Offenheit fir kiinftige Anderun-
gen und Weiterentwicklungen zu gewahrleisten, sollten daher bei Erdarbeiten der 6f-
fentlichen Hande immer Leerrohre mit eingeplant werden, durch die spater neue bzw.
weitere Kabel kostengiinstig eingefiihrt werden kénnen. Deshalb ist es fir die Anbieter
von besonderem Vorteil, wenn in allen Regionen bei Arbeiten etwa im StralRenbau an
die Verlegung von Leerrohren gedacht wird, weil das die Investitionsrisiken der Anbieter
erheblich senkt.

Bestimmte technisch-6konomische Entwicklungslinien, die fir die Breitband-Entwick-
lung in Rheinland-Pfalz mal3geblich sind, kdnnen als gesichert angesehen werden:

o Leitungsgebundene Netze werden immer einen deutlichen Leistungsvorsprung
vor Funknetzen besitzen. Analog werden terrestrische Funknetze einen Leis-
tungsvorsprung vor Satellitenfunk behalten. Es ist klar erkennbar, dass die Glas-
faser kunftig eine immer groRere Rolle bei der Vernetzung von Firmensitzen, Bu-
ros, Wohngebduden und Wohnungen spielen wird und aus dem Backbone-

54 Ein prominentes Beispiel fir eine Fehlinvestition in Netze sind die HYTAS-Netze aus den 90er Jah-
ren. Hier wurden Glasfasernetze verlegt, die schon kurz danach als veraltet galten und von den Her-
stellern nicht mehr unterstiitzt wurden. Dort, wo HYTAS-Netze statt traditioneller Kupfernetze verlegt
wurden, entstanden i. d. R. sogar ,weifte Flecken®, da kein DSL eingesetzt werden konnte.
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Bereich immer starker in den Anschlussbereich migriert. In (sehr) langfristiger
Perspektive erwarten Experten auch Glasfasernetze auf dem Land.

Breitbandige Funknetze bilden vor diesem Hintergrund weit eher eine Erganzung
als ein Substitut zu leitungsgebundenen Netzen. Sie gewahren einen mobilen o-
der nomadischen Zugang zu Breitband-Internet und ermdglichen schon heute L6-
sungen fur Orte, an denen keine leitungsgebundenen Breitbandnetze vorhanden
sind.

Der Bau von Breitbandnetzen ist mit substanziellen Economies of Density bzw.
GroRenvorteilen verbunden. Das bedeutet, dass in Stadten und Ballungsraumen
die Kosten je Anschluss geringer sind und so die Wirtschaftlichkeitsschwelle fir
neue Netze bedeutend friher erreicht wird. Ein Stadt-Land-Gefélle bei der Breit-
bandversorgung wird daher — auf steigendem Versorgungsniveau — auch kunftig
fortbestehen.

Im Segment des Massenmarktes lasst sich eine indirekte preisliche Differenzie-
rung beobachten, die sich in den nachsten Jahren sicherlich fortsetzen wird: Breit-
bandanschlisse werden als Standardprodukt (fast) uberall zu einem einheitlichen
Preis angeboten, allerdings unterscheiden sich — je nach Standort — die Bitraten,
die einem Kunden zur Verfugung stehen.

Bei den GrofRkunden tritt diese Preisdifferenzierung deutlicher zum Vorschein. Je
nach Standort ist der Aufwand unterschiedlich, einen Kunden mit der gewlnsch-
ten Bitrate an die Kernnetze anzuschlieen. Hierbei hat der Kunde i. d. R. einen
Eigenbeitrag zu leisten oder lange Vertragslaufzeiten zu akzeptieren. Grundsatz-
lich ist jeder Standort versorgbar, jedoch zu unterschiedlichen Preisen.

Im Zusammenspiel der Preiselastizitat der privaten und geschéaftlichen Nachfrage,
fallender Preise fur Bandbreite und steigender Bandbreitenanforderungen der
Anwendungen werden die durchschnittlichen Bitraten der Breitbandanschlisse
weiter wachsen.

In der Folge werden Anschllsse, die heute noch als breitbandig gelten, wie z. B.
,DSL-Light*, kiinftig verbessert oder durch andere Technologien ersetzt werden
missen. Sie ermdglichen schon heute in jedem Fall eine Basisversorgung und
den Zugang zu vielen wichtigen Internetdiensten.

Bei geschéftlichen, institutionellen und auch bei privaten Nutzern ist ein allgemei-
ner Trend zu mehr symmetrischen Datenverkehren zu beobachten. Treiber hierfur
sind u. a. E-Mails mit immer groReren Anhangen, der mobile Zugriff auf Unter-
nehmensnetze, Telearbeit sowie Home-Office und nicht zuletzt ,Web 2.0
Anwendungen mit nutzergeneriertem Content, die immer héhere Upload-Raten
erforderlich machen.
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Triple-Play-Angebote, wie sie in den Stadten kinftig vielfach angeboten werden,
bleiben auf dem Land eher die Ausnahme. Ersatzweise koénnte es zu Blndelan-
geboten unter Einbeziehung von Satellitenfernsehen und terrestrischen Breit-
bandnetzen kommen.

Einen wachsenden Anteil an der Versorgung weil3er Flecken haben neue Techno-
logien wie WIMAX und bidirektionale Satellitenanbindungen. Mit ihrer Hilfe kann
bereits heute kurzfristig eine Basisversorgung gewahrleistet werden.

Bei entsprechendem Engagement der Energieversorger kdnnten in unversorgten
Gemeinden auch Powerline-Lésungen zum Einsatz kommen. Da es hierbei auf
das besondere Engagement der lokalen Nachfrager sowie die Bereitschaft der
Netzbetreiber ankommt, besteht bei dieser Technologie die groRte Ungewissheit.

Durch das Angebot von bidirektionalem Satelliten-Internet besteht die Mdglichkeit,
kurzfristig und ubiquitar eine Basisversorgung zu realisieren. Ob diese Mdglichkeit
jedoch von den Privathaushalten oder gar Unternehmen in groRerem Umfang ge-
nutzt wird, ist ungewiss.

Insgesamt ist bei der Breitbandversorgung kein Konigsweg zu erkennen, der fur
jeden Ort und fur jede Situation beschritten werden kann. Zu vielfaltig sind die lo-
kalen Konstellationen und zu unterschiedlich sind die jeweiligen Gegebenheiten
etwa in Bezug auf die geografische Situation, die Lage der Gebaude, die Verfug-
barkeit glinstiger Antennenstandorte, die Existenz von Leerrohren, die Entfernung
zum nachsten Breitband-PoP und nicht zuletzt die faktische Nachfrage sowie die
Zahlungsbereitschaft der Nutzer. Insofern wird es kiunftig — neben den beiden
dominierenden Technologien DSL sowie Kabel — eher eine Art ,Flickenteppich® al-
ternativer Zugangsldésungen geben.
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Abbildung 5-1: Nachhaltigkeit von Breitbandalternativen hinsichtlich der Bedarfs-

deckung

Kurz- bis mittelfristige Lésungen
WiMAX-Funknetze

Bidirektionaler Satellit FTTB/FTTH
Hybride WLAN-Netze SHDSL, VDSL
Powerline ADSL2+

DSL-light weitere Aufriistung der Kabelnetze

Ausbau Glasfaser-Zufiihrung

Mittel- bis langfristige Losungen
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Quelle: WIK-Consult

Was bedeuten diese allgemeinen Entwicklungstrends fur Rheinland-Pfalz? Zunachst
kann abgeleitet werden, dass die ,weilRen Flecken®, d. h. die Ortschaften und Ortsteile
ohne Breitbandversorgung deutlich zurickgehen. Fur sie steht zudem bidirektionales
Satelliteninternet als komplementare Lésung zur Verfigung. Als Voraussetzung gilt,
dass Nachfrage und Angebot zusammenfinden und in den landlichen Raumen auch
alternative Breitbandtechnologien vorangetrieben werden.

Bedingt durch den weiteren Anstieg der durchschnittlichen Bandbreiten werden mittel-
fristig jene Anschlisse verbessert werden missen, die Bitraten von weniger als 1-2
Mbit/s aufweisen. In Rheinland-Pfalz sind in zahlreichen landlichen Gemeinden und
Ortsteilen gegenwartig nur ,DSL-Light“-Anschlisse verfligbar. In diesen Orten wird
neuer Handlungsbedarf entstehen, soweit diese Anschlisse nicht im Zuge der weiteren
technologischen Entwicklung aufgeriistet bzw. alternative Netze mit héheren Bitraten
verflgbar werden.

Als entscheidender Engpass fur die Aufristung vieler Breitbandnetze im landlichen
Raum wurde im Rahmen dieser Studie die Zufuhrung des Breitbandverkehrs zum
nachstgelegenen Breitband-PoP indentifiziert. Die geringe Anzahl potenzieller Nutzer in
kleineren Orten einerseits und die gréReren Distanzen bis zum Breitband-Backbone
andererseits bilden haufig eine unginstige Konstellation flr den Return-on-Invest. Fur
einige Gemeinden und eine Vielzahl von abgelegenen Ortsteilen in Rheinland-Pfalz
werden sich fur die Netzbetreiber Investitionen in neue Zufihrungen dauerhaft nicht

A
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rechnen. Durch den Markt werden fur diese Rdume keine adaquaten Breitbandanbin-
dungen angeboten werden.

Wir gehen daher davon aus, dass auch langfristig, d. h. iber 2012 hinaus, ohne politi-
sche KorrekturmafRnahmen zum einen zwischen zwei bis drei Prozent aller Haushalte
(durch terrestrische Netze) unversorgt bleiben werden. Diese Haushalte sind fur ihre
Breitbandversorgung zumindest kurz- bis mittelfristig auf die teureren bidirektionalen
Satellitendienste angewiesen. Zum anderen kann der wachsende Bitratenbedarf dazu
fihren, dass ein (schwer abzuschatzender) dariber hinausgehender Prozentsatz an
Haushalten, KMU und Schulen, die gegenwartig durch ,DSL-Light*, WLAN oder Power-
line Uber eine Basisversorgung verflugen, kinftig nicht mehr mit adadquaten Bandbreiten
versorgt sein werden.

5.2 Was kann die Landesregierung tun?

Die Ansatzpunkte fur die Landesregierung zur weiteren Verbesserung der Breitband-
versorgung und einer nachhaltigen Weiterentwicklung sind vielfaltig. Auf Basis der Er-
kenntnisse aus der Bestandsaufnahme und der Untersuchung der Bedarfe der einzel-
nen Zielgruppen lassen sie sich unter den Stichworten

e Information und Anwendungsférderung,
e Optimierung der Rahmenbedingungen flir Kommunen und Landkreise, sowie
e gezielte FérderungsmalBnahmen

zusammenfassen.

Information und Nutzungsférderung

Der durch die Breitband-Initiative Rheinland-Pfalz eingeschlagene Weg der Informati-
onsbereitstellung und der Schaffung von Dialogplattformen besitzt eine wichtige Funkti-
on fur die Breitbandentwicklung und sollte konsequent weiter beschritten werden. Es ist
nach wie vor sinnvoll und effektiv, auf allen Ebenen Bewusstsein fur die Bedeutung von
Breitband-Internet zu schaffen und Gesprache mit Entscheidungstragern und Nutzern
vor Ort zu fuhren.

Nachdem bereits ein Grofteil der Bevdlkerung taglich Online-Dienste nutzt, sollte der
primare Adressatenkreis fur die Nutzungsférderung Gelegenheitsnutzer sowie heutige
Nonliner umfassen. Hierzu zahlen u. a. altere Menschen, Hausfrauen, Arbeitslose so-
wie Menschen aus den sog. bildungsfernen Schichten. Um das Stadt-Land-Gefalle bei
der Onlinenutzung zu verringern, sollten begleitend flachendeckende Medienkompe-
tenzprojekte durchgefuhrt werden.
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Wir sehen weiterhin einen gro3en Bedarf an Informationsveranstaltungen fur kommuna-
le Entscheidungstrager. In den nicht- bzw. unterversorgten Kommunen und Landkrei-
sen fehlt es oftmals noch an umfassenden Informationen Uber die Einsatzmdglichkeiten
und Leistungsparameter der technischen Alternativen zu DSL sowie an entsprechenden
Entscheidungshilfen. Zur praktischen Unterstitzung der Kommunen sollte ein Leitfaden
mit konkreten Vorgehensweisen erarbeitet werden. In diesem Leitfaden sollten zudem
Best-Practice-Beispiele dargestellt werden, um den Erfolg von Mallihahmen in ver-
gleichbaren Fallen zu veranschaulichen. Diese gesammelten Informationen sollten ent-
sprechend aufbereitet und auf einer Internetseite allgemein 6ffentlich zuganglich ge-
macht werden.

Es erscheint notwendig, den Verantwortlichen vor Ort deutlich zu machen, dass das
Thema Breitbandversorgung fir I&ndliche Regionen ein Dauerthema bleiben wird. Um
die Attraktivitat der Standorte zu erhalten und zu verbessern, sollte dieses Thema auch
nach der Herstellung einer Basisversorgung (,DSL-Light, WLAN-Funknetz oder Satelli-
teninternet) nicht ad acta gelegt werden.

In den Gesprachen mit Entscheidungstragern im Land wurde eine hohe Nachfrage
nach Beratung und Workshops durch Anbieter-neutrale Veranstalter ersichtlich. Das
bedeutet jedoch nicht, dass nicht auch die Anbieter in Workshops und Informationsver-
anstaltungen mit eingebunden sein sollten. Auch die Kooperation mit Branchenverban-
den wie z. B. dem eco-Verband wird nach den bisherigen Erfahrungen als sehr positiv
beurteilt.

Oftmals wird beklagt, dass Informationsveranstaltungen zwar interessant seien, die
kommunalen Entscheidungstrager aber mit ihren daraus resultierenden Folgefragen
anschliefend alleine da stinden. Um solche Situationen zu vermeiden und um auch die
Nachhaltigkeit der Veranstaltungen zu starken, sollte beim Land die Stelle eines Breit-
band-Beauftragten eingerichtet werden, der auch langerfristig fir Rickfragen zur Verfu-
gung steht.

Dieser Breitband-Beauftragte sollte sich kontinuierlich einen Uberblick tiber die regiona-
le Versorgungssituation im Land verschaffen, sowie die jeweiligen Problemlagen und
die verschiedenen Losungsansatze kennen. Er sollte abschatzen kénnen, ob Losungen
aus anderen Gemeinden des Landes Ubertragbar sind und somit zum aktiven Wissens-
transfer beitragen. Ein dhnliches Modell wird derzeit in Bayern geplant: Dort plant das
Land eine Bereitstellung von Expertenteams, die die Kommunen vor Ort beraten sollen.

Die im Herbst 2007 erfolgte Einrichtung einer Telefon-Hotline fur Kreise und Kommunen
durch das LDI zu konkreten Fragen rund um das Thema Breitbandversorgung wird als
ein erster guter Schritt in die Richtung der Nachhaltigkeitsverbesserung von Informati-
onsveranstaltungen und des Wissenstransfers beurteilt.
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Optimierung der Rahmenbedingungen flir Kommunen und Landkreise

Die Grenzen zwischen aktiver Informationsbereitstellung und Verbesserung der Rah-
menbedingungen fur Kommunen und Landkreise sind flieBend. Wie ein roter Faden
zieht sich durch fast alle Empfehlungen, dass das Land die Kommunen und Landkreise
bei ihren BemUhungen um die Losung der lokalen Probleme unterstiitzen mdge. Da die
Kommunen naturgemaly mit den spezifischen Problemen vor Ort besser vertraut sind,
sind sie es, die die Verantwortung fir konkrete Einzelmallinahmen Gbernehmen sollten.
Was die Landesregierung primar leisten kann, kann als ,Hilfe zur Selbsthilfe“ charakte-
risiert werden.

Das Land sollte den Kommunen systematisierte Informationen zum Breitbandmarkt
bereitstellen. Es sollte z.B. eine Erhebung aller Telekommunikationsdienstleister
durchgeflhrt und ein aktuelles Verzeichnis aller Breitbandanbieter in Rheinland-Pfalz
bereitgestellt werden. Eine solche MalRnahme kann zum einen die Leistungsfahigkeit
des Standortes dokumentieren und zugleich als ,Branchenbuch® fiir Ratsuchende die-
nen. Zum zweiten kann eine solche Malinahme wesentlich zur Schaffung von Markt-
transparenz beitragen. Sie wirde es den Kommunen ersparen, die Anbieterinformatio-
nen selbst zu erheben.

Als wirkungsvoll wird auch die Erstellung eines Leerrohrkatasters bzw. alternativ eines
Glasfaserkatasters betrachtet, in dem auch die Geoinformationen von Breitband-PoPs
verzeichnet werden. Damit kdnnte Klarheit dariber geschaffen werden, wie weit unter-
versorgte Ortschaften oder Ortsteile von Breitband-Backbones entfernt liegen und auf
welche vorhandene Infrastruktur ggf. fur eine Zufuhrung per Richtfunk oder Glasfaser
zurtckgegriffen werden kann. Durch die Nutzung bereits vorhandener Infrastruktur kdn-
nen Kosten vermieden und die Effizienz gesteigert werden.

Weiterhin erscheint es Ziel fihrend, dass die Verantwortlichen in der Landesregierung
politische Gesprache auf héchster Ebene mit den Anbietern flihren. Ziel dieser Gespra-
che musste es sein, den Breitbandausbau in der Flache zu beschleunigen.

Das Land sollte beispielhafte Modellldsungen flr ausgewahlte Kommunen erarbeiten
lassen mit Blick auf

e die Auswahl von Anbietern,
e die Berechnung der Kosten von alternativen Losungen, sowie

o die konkrete Kalkulation der Kostenunterdeckung.

Die Landesregierung sollte den Kommunen Hinweise darauf geben, in welcher Weise
sie im Zusammenhang mit der Erfassung kommunaler Liegenschaften, die bei der Um-
stellung der Buchflihrung von der Kameralistik zur Doppik vorgenommen wird, den fir
Breitband-Internet relevanten Infrastrukturbesitz mit erfassen kénnen.
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Gezielte FordermalRnahmen

In den Fallen, wo alle Mdglichkeiten fur ein auf kommerzieller Basis zu betreibendes
Breitbandnetz ausgeschopft wurden, kommt die 6ffentliche Férderung von Infrastruktur
ins Spiel. Es geht hierbei sowohl um Infrastrukturen, die die Basisversorgung herstellen,
als auch um MafRnahmen, die in Zukunft die Steigerung der Bitraten in I&andlichen Ge-
meinden vorantreiben sollen. Wie bereits oben dargelegt, verfigen in Rheinland-Pfalz
62.250 Haushalte Uber keinerlei Breitbandversorgung, wenn die Moglichkeit von Satelli-
teninternet von der Betrachtung ausgenommen bleibt. Diese unversorgten Haushalte
verteilen sich auf rund 156 unversorgte sowie 1.625 teilversorgte Ortsgemeinden.

Als Ansatzpunkt fur eine Infrastrukturforderung empfehlen wir der Landesregierung,
zum einen die Breitbandzufiihrung vor allem fur diejenigen Ortsgemeinden zu prufen,
die als unversorgt gelten. In der Mehrheit der Falle stellt sich die Zuflhrung zum
nachstgelegenen Breitband-PoP als Engpass fur tragfahige Geschéaftsmodelle dar. Eine
Forderung der Zufihrung kann weitgehend technologieneutral in Bezug auf die An-
schlussnetze ausgestaltet werden. Eine mit offentlichen Mittel geforderte Zuflhrung
sollte allen Wettbewerbern diskriminierungsfrei offen stehen. Ob die Breitbandanbieter
auf Basis dieser Zufilhrung Anschlussnetze in DSL-, Kabel-, Funk- oder Powerlinetech-
nologie realisieren, bleibt weitgehend dem Markt Uberlassen.

Diese Art der Forderung von Breitbandzufiihrung wurde in Rheinland-Pfalz bereits er-
folgreich bei der ErschlieBung von Gewerbegebieten praktiziert. Es ist zu prufen, inwie-
weit dies verstarkt fur landliche Rdume im Rahmen der GAK — Landwirtschaftsforde-
rung stattfinden kann.

Die Ausarbeitung und Verbreitung von Fordergrundsatzen hat positive externe Effekte,
die oftmals erst auf den zweiten Blick erkannt werden. Immer dann, wenn es Aussicht
auf finanzielle Forderungen gibt, ist eine gesteigerte Aufmerksamkeit und priorisierte
Behandlung die Folge. Die Erfahrungen aus der GewerbegebietserschlieRung in Rhein-
land-Pfalz zeigen, dass sich oftmals nach Prifungen neue Mdglichkeiten eréffnen, die
Breitbandzuflihrung zu verbessern, ohne dass Uberhaupt 6ffentliche Mittel eingesetzt
werden mussen.

Soweit die rechtlichen Rahmenbedingungen dies zulassen, sollte das Land den Kom-
munen Anreize geben, bei Infrastrukturma3nahmen Leerrohre mit zu verlegen. So soll-
te die Verlegung von Leerrohren beispielsweise mit zu den Voraussetzungen in die For-
dergrundsatze fir Gewerbegebiete aufgenommen werden.

Das Land sollte ferner prifen, in wie weit die landeseigenen Netze sich in Rdumen be-
finden, wo Engpéasse in der Breitbandzufliihrung bestehen. Falls dies der Fall ist, sollte
die Landesregierung prifen, in wie weit das Hochschul- und das rlp-Netz fir PoPs in
Iandlichen Raumen fiir einen diskriminierungsfreien Zugang der Breitbandanbieter ge-
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offnet werden kann. Durch das Engagement des Landes darf es jedoch nicht zu Wett-
bewerbsverzerrungen und Verdrangung privater Netzbetreiber kommen.

Um die Wettbewerbsproblematik zu entscharfen, empfehlen wir, i. d. R. passive Infra-
strukturelemente bereit zu stellen und diese diskriminierungsfrei allen potenziellen An-
schlussnetzbetreibern anzubieten. Die Rolle eines Diensteanbieters sollte auf jeden Fall
bei den Privatunternehmen verbleiben.

Zum anderen sollte die Landesregierung prifen, inwieweit und in welchem Umfang die
Verbesserung der Zufuhrung erganzt werden sollte durch die Férderung von Anschluss-
technologien in den 1.625 Gemeinden, die als teilversorgt gelten. Hieraus ergibt sich
die Frage, welcher finanzielle Aufwand hieraus resultiert und wie ein entsprechendes
Finanzierungsmodell aussehen kdnnte. Vor dem Hintergrund, dass sich die Situation in
jeder einzelnen Gemeinde vdllig unterschiedlich darstellt in Hinblick auf die Anzahl der
Haushalte, deren raumlich-geografische Verteilung, die Topologie, die Technik, die
Bandbreite etc., kann die Frage nach den Kosten letztlich nur auf der Basis der genau-
en Betrachtung jedes Einzelfalles und der Kumulation aller finanziellen Einzelpositionen
beantwortet werden.

Um fur eine solche Berechnung der ErschlieBungskosten gleichwohl einen Naherungs-
wert zu erhalten, treffen wir folgende Annahmen: Als Referenz kommt Funktechnologie
zum Einsatz, da diese allgemein als besonders wirtschaftliche Erschliefjungsvariante
gilt, denn sie kommt ohne aufwandige Erdarbeiten aus. Gemal den Angaben von Breit-
bandanbietern auf der Basis von WLAN-Funktechnologie sind die Kosten fur eine Funk-
Basisstation mit 4.000 bis 5.000 Euro zu veranschlagen. Zur ErschlieRung einer Orts-
gemeinde werden auf Grund der bisher vorliegenden Erfahrungen zwischen einer und
funf Basis-Funkstationen erforderlich, so dass - nach einer vorsichtigen Schatzung -
durchschnittlich bei einem gemittelten Aufwand von drei Basis-Funkstationen von rund
15.000 Euro pro Ortsgemeinde ausgegangen werden kann.

Wird dieser Durchschnittskostenwert mit der Zahl der unterversorgten Ortsgemeinden
multipliziert, so entstehen Gesamtkosten von grob geschatzten 24,4 Mio. Euro. Die
durch die o6ffentlichen Hande im Zuge einer finanziellen Breitband-Férderung zu schlie-
Rende Wirtschaftlichkeitslicke wird nicht Gberall gleich sein, sondern in hohem Male
von der tatsachlich erreichbaren Kundenzahl fir die TK-Anbieter abhangen. Wird unter-
stellt, dass die TK-Wirtschaft einen Anteil von 40% an den derzeit nicht getatigten Er-
schlieBungskosten selbst Gbernimmt, so betrdgt das durchschnittliche Delta der Wirt-
schaftlichkeitslicke rund 60%. Diese Wirtschaftlichkeitslicke bedeutet fur unser Refe-
renzszenario, dass fur das Land sowie die Gemeinden Kosten in Hohe von insgesamt
rund 16 Mio. Euro entstehen. Eine Verteilung der gesamten Investitionskosten kdonnte
demnach wie folgt aussehen: 40% TK-Wirtschaft, 30% Landesregierung sowie 30%
Gemeinden.
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Auf ein Landesférderprogramm mussten somit rechnerisch etwas mehr als 8 Mio. Euro
entfallen. Sofern beriicksichtigt wird, dass die GAK-Férdergrundsatze auch die finan-
zielle Unterstutzung von Machbarkeitsstudien, Planungsarbeiten etc. zulassen und For-
derungen sicherlich auch auf der Basis hoherer Breitbandbedarfe als fur eine Basisver-
sorgung erfolgen werden (z. B. Mischprojekte zur ErschlieBung von Privathaushalten
und Gewerbegebieten), wird empfohlen von 2008 bis 2012 insgesamt etwa 10 Mio.
Euro an Foérdermitteln bereitzustellen. Dass heil3t Uber 5 Jahre jeweils 2 Mio. Euro /
Jahr. Es sei darauf hingewiesen, dass hierin die Kosten fur Zufuhrungsmaf3nahmen
nicht enthalten sind.

SchlieBlich sollte das Land in Zusammenarbeit mit den Anbietern ein Szenario ,Schulen
ans Breitband-Internet® entwickeln und hierbei nicht nur die heutige Basisversorgung
der Schulen berucksichtigen. Die konstante Aufristung der Breitbandzugénge an den
Schulen und die Deckung des zunehmenden Bedarfs an hohen Upstream-Bitraten
mulssen ebenso geplant werden. Fir einige Schulformen ist der Anschluss an das
Hochschulnetz zu erwagen.

Empfehlungen fir politische Mallnhahmen auf Landesebene:

1. (Weiterhin) Bewusstsein fir die Bedeutung von Breitbandnutzung
schaffen. Adressatenkreis sind insbesondere die heutigen Nonliner wie
altere Menschen, Hausfrauen, Arbeitslose usw. Hierzu sollten Medien-
kompetenzprojekte entwickelt und durchgeflihrt werden.

2. Weiterhin Informationsveranstaltungen flir kommunale Entscheidungs-
trager zu alternativen Breitbandzugangen, am besten in Kooperation
mit Verbanden und Netzbetreibern, anbieten.

3. Nachhaltigkeit der Informationsveranstaltungen verstarken z. B. durch
die Benennung eines Breitband-Beauftragten des Landes, der auch
langerfristig fur Rickfragen zur Verfligung steht, sich kontinuierlich ei-
nen Uberblick tber die regionale Situation im Land verschafft und
kommunale Initiativen fachlich begleitet.

4. Erarbeitung eines Leitfadens fir Kommunen und Landkreise mit kon-
kreten Vorgehensweisen sowie Best-Practice-Beispielen. Veroéffentli-
chung dieser Informationen auf einer Website. (Weiter-)Betrieb einer
Telefon-Hotline fir Kreise und Kommunen zu konkreten Fragen rund
um das Thema Breitbandversorgung.

5. Bereitstellung systematisierter Informationen z.B. zu allen TK-
Anbietern in Rheinland-Pfalz respektive der Erhebung aller Breitband-
anbieter zur Schaffung von Markttransparenz. Erstellung eines Leer-
rohr- bzw. Glasfaserkatasters.
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10.

11.

12.

13.

14.

Politische Gesprache auf hochster Ebene mit den Anbietern, um den
Ausbau in der Flache zu beschleunigen.

Erarbeitung von beispielhaften Modellldsungen fur ausgewahlte Kom-
munen in Bezug auf die

- Auswahl von Anbietern,

- Berechnung der Kosten von alternativen Lésungen,

- Angaben zur Kostenunterdeckung.

Forderung von Breitband-Zufiihrungen fir abgelegene, nichtversorgte
Ortschaften u. a. im Rahmen der GAK — Landwirtschaftsférderung.

Forderung von Breitband-Anschlissen fir abgelegene, unterversorgte
Ortschaften u. a. im Rahmen der GAK — Landwirtschaftsforderung. In
unserem Referenzszenario auf der Basis von Funktechnologie konnte
hierdurch ein Kostenaufwand von insgesamt rund 24,4 Mio. Euro ent-
stehen. Eine Verteilung dieser Investitionskosten kénnte wie folgt aus-
sehen: 40% TK-Wirtschaft, 30% Landesregierung sowie 30% Gemein-
den. Auf ein Landesforderprogramm mussten somit rechnerisch rund 8
Mio. Euro entfallen.

Aufnahme der Verlegung von Leerrohren in die Fordergrundsatze fur
Gewerbegebiete.

Ermutigung der Kommunen und Landkreise zur 6ffentlichen Férderung
im Rahmen der EU-Richtlinien (rdumlich begrenzte Gebiete, zeitliche
Begrenzung, transparente Vergabeverfahren, Technologieneutralitat,
marktkonforme Entgelte) bzw. zu De-minimis-Beihilfen.

Prifung der Mitnutzung der landeseigenen Netze (rlp-Netz, Hoch-
schulnetz) insbesondere flir die Breitbandzufiihrung zu bislang unter-
versorgten Gemeinden.

Entwicklung eines Szenarios ,Schulen ans Breitband-Internet® in Zu-
sammenarbeit mit den Anbietern und in Abstimmung mit den Schultra-
gern. Aufristung der Breitbandzugange an den Schulen, um den zu-
nehmenden Bedarf an hohen Upstream-Bitraten zu decken. Fir einige
Schulformen ist auch der Anschluss an das Hochschulnetz zu erwa-
gen.

Vermittlung von Hinweisen an die Kommunen, wie sie im Zusammen-
hang mit der Erfassung kommunaler Liegenschaften, die bei der Um-
stellung der Buchflihrung von der Kameralistik zur Doppik vorgenom-
men wird, den fir Breitband relevanten Infrastrukturbesitz miterfassen
kénnen.
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5.3 Wie konnen Landkreise und Gemeinden zur besseren Versorgung
dunn besiedelter Raume beitragen?

Den Kommunen und Landkreise kommt eine besondere Schlisselrolle bei der weiteren
Verbesserung der Breitbandversorgung des Landes zu. Sie kdnnen sich am unmittel-
barsten Uber den Stand der Breitbandversorgung sowie die spezifischen Bedarfe in den
dunn besiedelten Rdumen auf dem Laufenden halten sowie die geeigneten Losungen
identifizieren. Da sich die Breitbandlandschaft oft kleinrAumig unterscheidet und vielfach
Engpéasse sehr punktuell auftreten, ist es geradezu zwingend, dass die lokalen Akteure
bei der Suche nach optimalen Lésungsansatzen die ortlichen Gegebenheiten berlck-
sichtigen und hierbei eine koordinierende Rolle einnehmen.

In einigen Landkreisen in Rheinland-Pfalz wird bereits seit einigen Jahren aktive Breit-
bandpolitik betrieben. Die Verantwortlichen sind oftmals in den Wirtschaftsférderungs-
gesellschaften zu finden, die sich mit viel Engagement und auch mit sichtbaren Erfolgen
fur die Verbesserung der Breitbandversorgung eingesetzt haben. Ohne dieses Enga-
gement wirde es beispielsweise einen Groliteil der lokalen Funknetze im Land nicht
geben.

Die positiven Beispiele zeigen, wie notwendig und hilfreich es ist, in den Kommunalver-
waltungen, den Kreisen oder den Wirtschaftsforderungsgesellschaften Personen zu
bestimmen, die sich intensiv und kontinuierlich mit dem Thema auseinandersetzen.
Diese lokalen Ansprechpartner flr Breitbandfragen (,Breitband-Paten®) stehen vor Ort
als primare Ansprechpartner der offentlichen Stellen zur Verfligung, sie haben ein Bild
von der lokalen Situation und das Wissen Uber die jeweiligen Engpasse und die aktuel-
len Entwicklungen.

Zur Erarbeitung und Dokumentation der Versorgungslage und ihrer Entwicklung emp-
fehlen wir die Darstellung in lokalen Datenblattern und in Versorgungskarten. Beispiele
fur derartige Karten sind im Anhang dieser Studie fir drei Landkreise zu finden. Diese
Datenblatter und Karten sollten laufend aktualisiert und Veranderungen, die sich im
Laufe der Tatigkeit des Ansprechpartners fir Breitband ergeben, in verfeinerten Dar-
stellungen aufgenommen werden.

Bei der Suche nach alternativen Anschlussmdglichkeiten ist es unverzichtbar, dass die
vorhandene kommunale Infrastruktur dahingehend untersucht wird, ob sie von Breit-
bandanbietern genutzt werden kann. Von Relevanz sind vor allem Masten und hohe
Gebaude fur Funkantennen, Leerrohre sowie die Kanalisation zur Verlegung von Glas-
faserstrecken oder Netzelemente der Stromversorgung flr Powerline-Systeme. Alle
Informationen Uber die kommunale Infrastruktur sollten mit Geoinformationen unterlegt
werden, damit potenzielle Netzbetreiber die kommunale Infrastruktur direkt auf Rele-
vanz fur einen Netzaufbau prifen kénnen.
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In der Praxis hat sich gezeigt, dass die zentralen Engpasse insbesondere in der Zufiih-
rung von breitbandiger Infrastruktur zu kleinen Ortsteilen liegen. Von daher ist es fur die
Verantwortlichen vor Ort sinnvoll, sich einen Uberblick Gber die nachstgelegenen An-
bindungsmoglichkeiten zu verschaffen. Die betroffenen Kommunen und Kreise sollten
systematisch Erhebungen durchfuhren, um die nachstgelegenen Breitband-PoPs zu
lokalisieren und bestehende Zufuhrungsleitungen und deren Kapazitaten zu identifizie-
ren. Um diese Informationen zusammenzutragen bedarf es der Kooperationsbereit-
schaft der Netzbetreiber.

AuBerdem sollten existierende Zufiihrungsleitungen zu Unternehmen erfasst werden,
um eine Mitnutzung fur benachbarte Anschlisse zu prifen. Schliel3lich sollte untersucht
werden, ob auf den potenziellen Strecken flr neue Zufuhrungen Leerrohre, Elektrizi-
tatsnetze, Funkmasten oder Abwasserkanale existieren, durch deren Nutzung eine
Neuverlegung von Leitungen wesentlich kostenglnstiger ausfallen kénnte.

Dort, wo sich lokale Burgerinitiativen oder Burgervereine fur Breitband-Internet gebildet
haben, gilt es, dass die Kommunen diese aktiv unterstitzen. Ist dies nicht der Fall, soll-
ten die Kommunen oder Landkreise 6ffentliche Veranstaltungen zum Thema Breitband
durchfuhren. Diese sollten direkt in den unterversorgten Orten bzw. Ortsteilen stattfin-
den und potenzielle private und geschéftliche Breitbandnutzer adressieren, um das
Wissen Uber alternative Breitbandtechnologien zu transferieren und um die ortlich vor-
handene Nachfrage abschatzen zu kénnen. Weiterhin bieten diese Veranstaltungen
potenziellen Anbietern die Gelegenheit, ihre Loésungen und Leistungen vorzustellen und
um sich ihrerseits einen Eindruck von der vorhandenen Nachfrage zu machen.

Die Abschatzung der Nachfrage ist deshalb besonders bedeutsam, weil auf dieser
Grundlage die jeweilige Kommune an potenzielle Netzbetreiber herantreten und Anga-
ben zur potenziellen GréRenordungen von Kunden vor Ort machen kann. Relevant und
wertvoll sind diese Interessensbekundungen jedoch nur dann, wenn sie mit einer ge-
wissen Verbindlichkeit einhergehen. Erklarungen von Kunden koénnen beispielsweise
Uber ein einzurichtendes Online-Portal abgefragt werden.

Die Kommune sollte auch prufen, in wie weit eigener Bedarf fur 6ffentliche Einrichtun-
gen (Rathaus, Schulen, Bibliotheken, Krankenhaus, etc.) mit dem Bedarf der Blrger
gebundelt werden kann, um die potenzielle Nachfrage weiter zu erhéhen und um ein
Versorgungsgebiet attraktiver zu machen.

Ein erfolgreiches Beispiel flr eine Bedarfsbindelung ist die Gemeinde Heltersberg im
Pfalzer Wald. Die Deutsche Telekom erklarte sich zum Aufbau eines Outdoor-DSLAMs
bereit, wenn die Gemeinde mindestens 265 Kunden akquirieren kénne. Die Gemeinde
konnte ihre Zusage erflillen und das Unternehmen investierte im Gegenzug 77.000 Eu-
ro und bediente die Nachfrage mit leistungsfahigen DSL-Anschllssen. Fur einen Netz-
betreiber bieten derartige Vereinbarungen eine erhebliche Verringerung des Investiti-
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onsrisikos. Fur die von der Gemeinde vermittelten Kunden fallen zudem keine Akquisi-
tionskosten an.

Fur Gesprache mit potenziellen Breitbandanbietern ware ein unkomplizierter Zugriff der
Kommune auf ein Anbieterverzeichnis des Landes vorteilhaft. Unterstitzung kdnnte die
Kommune bzw. der Landkreis bei Gesprachen mit Anbietern durch einen Ansprech-
partner auf Landesebene erfahren.

Eine der wichtigsten Empfehlungen an die Kommunen und Landkreise besteht darin,
bei allen wesentlichen Tiefbaumallhahmen nach Ricksprache mit den TK-Anbietern
immer auch eine Verlegung von Leerrohren mit vorzusehen. Uberall, ob innerorts oder
zwischen den Ortsteilen, wo Stra’en neu gebaut oder saniert werden, wo an der Kana-
lisation oder den Wasser-, Gas- und Stromversorgungsleitungen gebaut wird, ist es nur
mit sehr geringen Mehrkosten verbunden, Leerrohre zu verlegen. Ein laufender Meter
Leerrohr schlagt mit wenigen Euro zu buche, wahrend Erdarbeiten einen Kostenauf-
wand von mindestens 100 Euro pro Meter verursachen. So konnte z. B. zwischen Brau-
bach und Osterspai durch die Verlegung von Leerrohren beim Neubau einer Wasser-
versorgungsleitung die Grundlage flur ein wirtschaftliches DSL-Angebot in der Ortsge-
meinde Osterspai gelegt werden.

Die Kommunen sollten zudem Gesprache mit ihren regionalen Strom- und Wasserver-
sorgern fuhren, um zu eruieren, in wie weit diese ihre Infrastruktur (Datennetze, Leer-
rohre, Trafohduschen etc.) in Kooperationen mit Breitbandanbietern einbringen kénnen.
Bei den Stromversorgern sollte die Moglichkeiten fur den Einsatz von Powerline son-
diert werden.

Soweit die Bundelung und Artikulation der Breitbandnachfrage vor Ort durch die Kom-
mune nicht ausreichend ist, um einen Anbieter zu einer Investition zu bewegen, sollte
die Kommune die Option der Gewahrleistung gezielter Investitionshilfen zur Breitband-
férderung im Rahmen der EU-Richtlinien prifen.

Empfehlungen fir politische Mallnahmen der Kommunen und Landkreise:

1. Bestimmung eines Ansprechpartners fur Breitband (,Breitband-Paten®)
in der jeweiligen Kommunalverwaltung oder den Wirtschaftsforde-
rungsgesellschaften.

2. Erstellung von lokalen Datenblattern und Versorgungskarten, um Eng-
passe zu dokumentieren und die Breitbandanbietern gezielt nach Lo6-
sungsansatzen suchen zu lassen.

3. Zusammenstellung von Geoinformationen der kommunalen Infrastruk-
tur (z. B. Masten, Leerrohre, Gebaude fiir Antennen, Stromversorgung,
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10.

11.

12.

etc.), die potenziellen Breitband-Anbietern zur Verflgung gestellt wer-
den.

Bestandsaufnahme der regionalen Breitbandinfrastruktur:

- Wo sind die nachstgelegenen Breitband-PoPs?

- Welche Zuflhrungsleitungen exisistieren?

- Welche sonstigen Infrastrukturen eignen sich fir eine kostenglns-
tige Zuflhrung (z. B. Leerrohre, Abwasserkanale, Funkmasten,
etc.)

- Existieren Zufuhrungsleitungen zu Unternehmen, die flr benach-
barte Anschlisse mitgenutzt werden kénnen?

Organisation von lokalen Informations- und Koordinationsveran-
staltungen flr potenzielle private und geschaftliche Breitbandnutzer:
- Vorstellung alternativer Breitbandtechnologien,
- Informationsaustausch potenzieller Nachfrager und Anbieter,
- Einrichtung eines Online-Portals zur Blndelung von Interessens-
bekundungen fir Breitband-Internet.

Erhebung und Blindelung der Nachfrage vor Ort:

- Durchfihrung von lokalen Bedarfs- bzw. Anforderungsanalysen
(kurz- und mittelfristiger Bedarf)

- Verstarkung der Nachfrage von Privatkunden durch Bindelung mit
dem Bedarf von Kommunen (Rathaus, Schulen, Bibliotheken,
Krankenhauser etc.)

Gesprache mit allen potenziellen Breitbandanbietern. Darlegung der
geblndelten Nachfrage eines Ortes. Unterstiitzung bei Anbieterge-
sprachen durch den Breitband-Beauftragten des Landes.

Verlegung von Leerrohren bei allen TiefbaumalRnahmen nach Rick-
sprache mit den Breitbandanbietern.

Wenn offentliche Gebietskorperschaften oder 6ffentliche Versorgungs-
betriebe Leerrohre verlegen, sollte gewahrleistet werden, dass deren
Nutzung allen Breitbandanbietern diskriminierungsfrei offen steht.

Gesprache der Kommunen mit ihren regionalen Stromversorgern, um
deren Infrastruktur (Datennetze, Leerrohre, Trafohauschen etc.) in die
Kooperation mit Breitbandanbietern einzubringen. Stromversorger soll-
ten die Méglichkeiten fiir den Einsatz von Powerline sondieren.

Soweit die gebindelte und durch die Kommune artikulierte Nachfrage
vor Ort nicht ausreicht, einen Anbieter zu Investitionen zu bewegen,
sollte die Kommune die Gewahrleistung gezielter Investitionshilfen zur
Breitbandforderung im Rahmen der EU-Richtlinien prifen.

Aktive Unterstitzung von Birgervereinen und Birgerinitiativen zur Ver-
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sorgung mit Breitband einschliel3lich der Ermutigung, Tiefbauarbeiten
in Eigenarbeit durchzufuhren.

13. Ubernahme der anteiligen Kosten der Férderung von Breitband-
Anschlissen in unterversorgte Ortsgemeinden u. a. im Rahmen der
GAK — Landwirtschaftsférderung.

5.4 Welchen Beitrag leistet die Bundesregierung?

Die Bundesregierung ist seit mehreren Jahren bestrebt, glinstige Rahmenbedingungen
fur eine flachendeckende Breitbandversorgung zu schaffen. Die Bundesnetzagentur hat
beispielsweise mit der Versteigerung von BWA-Frequenzen die notwendigen Voraus-
setzungen fur den Aufbau von WiMAX-Funknetzen geschaffen, damit diese vor allem
im landlichen Raum einen Beitrag zur SchlieBung von Breitbandllcken leisten kénnen.

Im Rahmen der von Bundesregierung und Wirtschaft 2002 ins Leben gerufenen Initiati-
ve D21 wurde eine Diskussionsplattform flr Vertreterinnen und Vertreter aus Wirtschaft,
Politik und Verwaltung geschaffen mit dem Ziel, die Breitbandnutzung voranzutreiben
und hierbei auch die Flachenverfigbarkeit zu verbessern. Insofern liegt der Schwer-
punkt der Breitbandpolitik der Bundesregierung insbesondere auf der Bereitstellung von
zielgerichteten Informationen, um Uber alternative Breitbandtechnologien zu informieren
und bestehende Markthemmnisse abzubauen.

Ein wichtiges Element fur die Informationsbereitstellung ist das Projekt ,Breitbandatlas®
des Bundesministeriums flr Wirtschaft und Technologie. Mit diesem wird die Versor-
gungssituation in Deutschland transparent gemacht. Der regelmaRig aktualisierte Atlas
soll vor allem Interessenten bei der Information Uber vorhandene Technologien helfen.
Weitere Projekte des BMWi zur Verbesserung der Informationen sind beispielsweise
eine Studie zu den Potenzialen alternativer Breitbandtechnologien sowie eine Entschei-
dungshilfe fir den Einsatz 6ffentlicher Mittel zur Schlielung von Breitbandlicken.

Die Bundesregierung leistet zudem Unterstutzung durch die (angekindigte) finanzielle
Forderung von Breitbandinfrastrukturen im Umfang von 10 Mio. Euro ab 2008 durch
das Bundesministerium flr Ernahrung, Landwirtschaft und Verbraucherschutz im Rah-
men der Gemeinschaftsaufgabe ,Verbesserung der Agrarstruktur und des Kiisten-
schutzes®. Diese Initiative schafft Anreize bei den Landern, eigene Fordermittel beizu-
steuern. Rheinland-Pfalz zahlt mit zu den ersten Bundeslandern, die eine Teilnahme an
dieser gemeinsamen Fdrderung verkiindet haben.
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Initiativen der Bundesregierung zur Férderung von Breiband-Internet

° Offentlichkeitswirksame Informationskampagne zur Mobilisierung der
Wirtschaft im Rahmen der D21 Initiative

° Vergabe von Studien zu den Potenzialen alternativer Breitbandtechno-
logien

° Erstellung und regelmafige Aktualisierung des Breitbandatlas

° FoérdermalRnahme im Rahmen der Gemeinschaftsaufgabe Verbesserung
der Agrarstruktur und des Kistenschutzes (GAK) von Breitband-
maflnahmen mit agrarstrukturellem Bezug. Bundesanteil (60%) mit ei-
nem Volumen von 10 Mio. Euro pro Jahr ab 2008 (Anteil fir RLP:
530.000 Euro).

. Erarbeitung einer Entscheidungshilfe fir Kommunen zur finanziellen
Unterstlitzung von Breitbandzugangen.

5.5 Wie kann die EU bei der Breitbandforderung helfen?

Das Thema Breitbandversorgungsliicken im landlichen Raum besitzt auch fiir die Euro-
paische Kommission eine hohe Prioritat. In zahlreichen Studien, Veréffentlichungen und
Presse-Verlautbarungen wird auf die Bedeutung von Breitband-Internet fir die wirt-
schaftliche und gesellschaftliche Entwicklung hingewiesen. Dabei wird insbesondere
der Beitrag zum Ausgleich der Lebensverhaltnisse zwischen Stadt und Land und zur
Erhéhung der Lebensqualitat unterstrichen.

Um diesbezlglich ein deutliches politisches Signal zu geben, haben die vier Generaldi-
rektionen Informationsgesellschaft und Medien, Landwirtschaft und landliche Entwick-
lung, Regionalpolitik sowie Wettbewerb im Mai 2007 eine gemeinsame Konferenz ver-
anstaltet. Unter dem Titel ,Bridging the Broadband Gap 2007“ kamen rund 800 Teil-
nehmer zusammen. Zum ersten Mal wurden hierbei Fachleute aus den verschiedenen
Bereichen Informationsgesellschaft sowie der regionalen und landlichen Entwicklung
zusammengebracht und dadurch unterstrichen, dass die Breitbandentwicklung eine
Querschnittsaufgabe darstellt, die einer engen Zusammenarbeit bedarf. Begleitend zur
Konferenz wurden 50 Beispielprojekte aus verschiedenen europaischen Regionen vor-
gestellt und die ,Best-Practices® pramiert.

Die Europaische Kommission raumt den Marktkraften grundsatzlichen Vorrang beim
Auf- und Ausbau der Breitbandnetze ein. Sie erkennt aber gleichzeitig auch die Not-
wendigkeit offentlicher MaRnahmen, um Breitband in die vom Markt nicht versorgten
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landlichen Raume zu bringen.%3 In diesem Zusammenhang wird betont, dass es nicht
nur darum geht, die heute bestehenden Lucken zu schlieBen, sondern auch die Ge-
schwindigkeiten der Breitbandanschlisse anzuheben und sie den Angeboten in Bal-
lungsraumen anzunahern.

Die Europaische Kommission hat deutlich gemacht, dass die Breitbandpolitik eine stra-
tegische Rolle bei der nachsten Auflegung der Fonds fir Landwirtschaft und fur Struk-
turférderung einnehmen wird. Es ist zu erwarten, dass im Rahmen des Europaischen
Kohasionsfonds fir die Jahre 2007 bis 2013 rund 4,4% der im Fond zur Verflgung ste-
henden Mittel, das sind beachtliche 14 Mrd. Euro, in die Férderschwerpunkte investiert
werden, die direkt mit der Verwirklichung der Informationsgesellschaft in Verbindung
stehen. Zudem werden in der neuen Forderperiode des Europédischen Regionalen Ent-
wicklungsfonds rund 65 Mrd. Euro den landlichen Rdumen gewidmet. Auch diese EU-
Fordermittel kbnnen grundsatzlich fur Projekte im Zusammenhang mit der Breitbander-
schlieung eingesetzt werden.

Die Europaische Kommission empfiehlt, dass 6ffentliche MalRnahmen zuforderst Inves-
titionsanreize flr private Investoren erhdhen und Markteintrittsbarrieren abbauen sollen.
Ein daruber hinaus gehendes, offentliches Engagement muss sich an den Regeln fur
staatliche Subventionen orientieren.

Grundsatzlich werden die Moglichkeiten fur ein offentliches, finanzielles Engagement
als zu restriktiv betrachtet. Die Wettbewerbsregeln der EU lassen eine finanzielle For-
derung von Breitband-Zugangen unter den folgenden Bedingungen zu:

e es handelt sich um ein raumlich begrenztes Zielgebiet,
e es gibt eine zeitliche Begrenzung,

e es wird ein transparentes Vergabeverfahren gewahlt,

e die Gewahrung von Zugang auf der Vorleistungsebene,
o es wird Technologieneutralitat gewahrleistet,

e es wird ein erheblicher eigener Beitrag von den geférderten Unternehmen bereit-
gestellt,

e es wird Sorge fir marktkonforme Entgelte der Breitbanddienste getragen.

Dies klingt kompliziert, kann aber in der Praxis — wie Beispiele aus dem Vereinigten
Konigreich, Frankreich oder Osterreich zeigen — sehr schnell zu vorzeigbaren Ergeb-
nissen fiihren.56

Staatliche Beihilfen an ein Unternehmen sind bei der Anwendung der EU-
Wettbewerbsregeln erlaubt, wenn sie innerhalb von drei Jahren eine Héhe von 200.000

55 Vgl. Europaische Kommission (2007b).
56 Vgl. Europaische Kommission 2007.
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Euro (Gesamtsumme aller staatlichen Mittel) nicht Gberschreiten. Diese Falle gelten als
,De-minimis“-Beihilfen.

Grundsatzlich empfiehlt die Europaische Kommission, dass sich &ffentlich finanzierte
Projekte auf passive Infrastruktur wie z. B. Kabelschachte, Leerrohre, Dark-Fibre-
Strecken oder Antennenstandorte beschranken. Diese Infrastruktur soll prinzipiell allen
Unternehmen zur diskriminierungsfreien Nutzung zur Verfugung stehen. Bei der 6ffent-
lichen Férderung von Infrastruktur soll zudem darauf geachtet werden, dass es zu kei-
ner ineffizienten Duplizierung von Leerrohren und Glasfasernetzen kommt.

Neben der angebotsseitigen Férderung von Breitbandzugéngen sieht die EU auch die
Notwendigkeit einer Forderung der regionalen und lokalen Nachfrage. Als forderlich fir
die Nachfrage werden neben MalRhahmen zur Verbesserung der Medienkompetenz ein
attraktives Angebot an lokalen Inhalten, an regionalen und lokalen E-Government-,
E-Health- und E-Learning-Diensten angesehen.

Forderung von Breitband-Internet aus der Sicht der Europaischen Kommission

° Die EU-Wettbewerbsregeln lassen eine finanzielle Forderung von Breit-
band-Zugangen unter bestimmten Bedingungen zu. Hierzu zahlen ein
raumlich begrenztes Zielgebiet, eine zeitliche Begrenzung, ein transpa-
rentes Vergabeverfahren, die Gewahrung von Zugang auf Vorleistungs-
ebene, Technologieneutralitat, ein erheblicher eigener Beitrag des ge-
forderten Unternehmens sowie marktkonforme Entgelte der Breitband-
dienste.

. Beihilfen an ein Unternehmen innerhalb von drei Jahren bis zu einer
Hoéhe von 200.000 Euro (Gesamtsumme aller staatlichen Mittel) erlaubt
und gelten als ,De-minimis“-Beihilfen. Sie fallen nicht unter die EU-
Wettbewerbsregeln.

. Die EU begrift zudem Maflinahmen zur Verbesserung der Medienkom-
petenz sowie ein breites Angebot an innovativen Diensten, wie E-
Government, E-Health und E-Learning.
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6 Ausblick

Rheinland-Pfalz besitzt durch duferst leistungsfahige Landesnetze fur Verwaltung und
Hochschulen, durch die Landesinitiative Breitband sowie eine Reihe erfolgreicher kom-
munaler Breitband-Initiativen gute Voraussetzungen, im Bundesvergleich in Sachen
Breitband in den nachsten Jahren einen der vordersten Platze zu belegen. Wenn die
Breitbandpolitik des Landes konsequent weitergefihrt wird und sie sich an den im Rah-
men der vorliegenden Studie unterbreiteten Empfehlungen orientiert, bestehen gute
Chancen, bis 2012 eine annahernd flachendeckende terrestrische Basisversorgung zu
erzielen. Ergdnzende Angebote fir besonders aufwandig zu erschlielende abgelegene
Regionen, Gemeinden oder Ortsteile stehen heute schon durch Internet Gber Satellit
bereit.

Die vielfach diskutierte ,digitale Spaltung” der Gesellschaft diurfte damit auf Grund der
verbesserten Angebotsstruktur und weiterer Initiativen abgewendet werden. Um der
Ldigitalen Spaltung“ aber auch auf der Nachfrageseite zu begegnen, stellen die Verlan-
gerung oder Ergdnzung bestehender Mallhahmen zur Verbesserung der Medienkom-
petenz bewahrte Mittel dar. Erhdhte Medienkompetenz bedeutet zum einen eine unmit-
telbare Verbesserung der Lebenschancen und Teilhabe am gesellschaftlichen Leben.
Jede durch héhere Medienkompetenz hervorgerufene Mehrnutzung des Internet schafft
zum anderen zusatzliche Anreize, die bestehende Infrastruktur zu verbessern und aus-
zubauen.

Eine verbesserte Versorgung verleiht den Ansprichen der Blrger und Unternehmen
ebenso wie der Verwaltung, dem Gesundheits- und Bildungswesen sowie den Hoch-
schulen wichtige Impulse. Auch wenn die zur Verfigung stehenden Bandbreiten je nach
Region unterschiedlich sind, so kénnen damit alle wesentlichen, heute von den Men-
schen am meisten favorisierten Dienste und Anwendungen genutzt werden. Insofern ist
Breitbandpolitik nicht nur Standortpolitik fir Unternehmen, sondern stets auch eine Poli-
tik zur Verbesserung der Wohn-, Bildungs- und Lebensstandorte in Rheinland-Pfalz.
Die Landesregierung hat diesen Zusammenhang bereits seit langem erkannt und sollte
daran festhalten, diesem Feld weiterhin hohe Bedeutung beizumessen.

Eine offensive Breitbandpolitik muss in einem direkten Zusammenhang mit der von
Rheinland-Pfalz verfolgten IT/Medien-Entwicklungsstrategie gesehen werden. Bedarfs-
gerechte und leistungsfahige Breitbandzugénge stellen unverzichtbare Inputfaktoren
nicht nur im Primarbereich IT/Medien, sondern auch in allen weiteren Branchen und
Wirtschaftssektoren dar. Das von der Landesregierung 2004 beauftragte Gutachten
.Regionen und Branchen im Wandel“ hat verdeutlich, wo die Entwicklungspotenziale
der funf Regionen Koblenz / Mittelrhein, Mainz / Rhein-Main, Trier / Luxemburg, Lud-
wigshafen / Rhein-Neckar sowie Kaiserslautern / Sidwestpfalz liegen und was getan
werden kann, um diese zu verstarken und auszuschdpfen. Eine optimale Breitbandver-
sorgung bildet hierbei ein zentrales Element der Clusterstrategie. Die Landesregierung
setzt mit ihrem Ziel, durch Netzwerke die Kompetenzen der regionalen Entwicklungs-
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kerne zu fordern und zu bundeln, ebenfalls auf einer breitbandigen Telekommunikati-
onsinfrastruktur auf.

Neben ihrer Bedeutung flur die Spitzencluster kann eine gute Breitbandversorgung ins-
besondere fur die landlichen Raumen wichtige Entwicklungsimpulse entfalten, indem
sie durch ihre vielfaltigen Anwendungen raumliche Distanzen relativiert, die Lebens-
und Bildungsmadglichkeiten in den abgelegenen Regionen erhdéht und Chancen am Ar-
beitsmarkt etwa durch die Optimierung der Standortfaktoren fur kleine und mittlere Un-
ternehmen verbessert.

Allerdings sollte im Rahmen dieser vorausschauenden Entwicklungsstrategie ein Au-
genmerk darauf liegen, dass der Bedarf an asymmetrischer sowie symmetrischer Band-
breite in den nachsten Jahren bei allen Nutzergruppen und Uberall kontinuierlich steigen
wird. Die grof3stadtischen Regionen werden in den nachsten Jahren durch die Tele-
kommunikationsanbieter immer dichter mit Glasfasernetzen erschlossen, so dass dort
schon in wenigen Jahren zweistellige Megabit-Raten zum Standard der meisten Unter-
nehmen und Haushalte gehéren werden.

Was sich hierbei vollzieht, ist der Ubergang zum sog. Next Generation Network (NGN).
NGN zeichnet sich zum einen durch eine einheitliche Plattform aus, Uber die kunftig alle
Rundfunk-, Telefonie-, Internet- und Mehrwertdienste angeboten werden. NGN bedeu-
tet zum anderen aber auch betrachtlich steigende Anforderungen an die Bandbreite, die
kinftig bis zu 100 Mbit/s pro Anschluss betragen wird. Diese Bandbreiten stehen jedoch
nur dann zur Verfigung, wenn die Glasfaser ,ndher an den Endkunden® heranrickt.
Dies bedeutet, dass Hochleistungstechnologien auch im Zugangsnetz kinftig eine im-
mer gréRere Rolle spielen werden.57

Aus heutiger Sicht besteht daher eine grol3e Chance fir alle un- und unterversorgten
Gemeinden, wenn sie beherzt den Sprung nach vorne wagen und die Nachhaltigkeit
der von ihnen unterstitzten oder geférderten MalRnahmen im Blick behalten. Kurz- und
mittelfristig steht die flachendeckende Basisversorgung auf ihrer Agenda, um allen
Haushalten und Unternehmen erst einmal einen Zugang zu erméglichen. Durch gezielte
Forderung der Richtfunk- und Glasfaserzufihrung besitzen sie jedoch die Mdglichkeit,
die Nachhaltigkeit ihnrer Ma3inahmen zu sichern. Auf diese Weise konnen sie Anschluss
an die Breitbandliga der Grof3stadte halten. Dies erfordert Aufwand, Initiative und Krea-
tivitat bei den Problemldsungen. Hierbei sollte und kann die Landesregierung unterstut-
zende Hilfestellung leisten.

Gleichzeitig kann die Forderung von Breitband-Anschlissen fur abgelegene, unterver-
sorgte Ortschaften u. a. im Rahmen der GAK — Landwirtschaftsférderung kurz- und
mittelfristig fur eine konkrete Verbesserung in den unterversorgten Ortsgemeinden sor-
gen. In unserem Referenzszenario auf der Basis von Funktechnologie konnte hierdurch

57 Vgl. Baake, P. / Heitzler, S. 2007.
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mit einem Kostenaufwand von insgesamt rund 24,4 Mio. Euro ein entscheidender
Schritt zur Beseitigung der weilden Flecken vollzogen werden. Bei einer Verteilung der
Investitionskosten von 40% fir die TK-Wirtschaft, 30% fur die Landesregierung sowie
30% fur die Gemeinden entfielen auf ein Landesférderprogramm rechnerisch rund 8
Mio. Euro.

Angesichts der vielfaltigen Chancen und positiven Effekte, die Breitband-Internet fur die
landlichen Standorte entfalten kann, gibt es aus unserer Sicht zu einer derart voraus-
schauenden, aber auch pragmatischen Politik keine Alternative. Breitband-Internet
bleibt auch Uber das Jahr 2012 hinaus ein zentrales Thema auf der Agenda der Politik.
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7 Anhang

Abbildung 7-1: Breitbandverfugbarkeit im Kreis Ahrweiler, August 2007
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Abbildung 7-2:

Breitbandkonzeption Rheinland-Pfalz

Breitbandverfugbarkeit im Kreis Cochem-Zell, April 2007
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Abbildung 7-3: Breitbandverfigbarkeit im Westerwaldkreis, Juli 2007
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Neuhdusel, Simmern

ab Mitte/Ende Juli werden
versorgt:

Alsbach, Caan, Nauort, Sessenbach, Wirscheid

wik <

CONSULT

Quelle: Kreisverwaltung Westerwaldkreis
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Tabelle 7-1: Lokale Funknetze in Rheinland-Pfalz, Stand September 2007
Ort In Anbieter Leitungsgebundene
Planung DSL-Verfugbarkeit
(It. Breitbandatlas)
Alken Schmitt United / Stoehr United 25-50%
Altrich i. Pl PARACOM GmbH <2%
Altstrimmig AJE Consulting <2%
Anrochte i. Pl PARACOM GmbH 75— 95%
Aspisheim NetArt Communications <2%
Auel PARACOM GmbH <2%
Bad Bergzabern i. Pl PARACOM GmbH 75 -95%
Bad Kreuznach NetArt Communications 75 -95%
Bad Sobernheim NetArt Communications 25-50%
Barbelroth i. Pl PARACOM GmbH <2%
Bassenheim i. Pl PARACOM GmbH <2%
Battweiler disquom funktechnik GmbH 2-25%
Becheln AJE Consulting <2%
Bechhofen (Sudwest- Disquom funktechnik GmbH <2%
pfalz)
Bell (Hunsrtick) Country-DSL.de 25 -50%
Bellheim PARACOM GmbH <2%
Beltheim PARACOM GmbH <2%
Bengel i.Pl PARACOM GmbH <2%
BeRlich NetArt Communications <2%
Beuren AJE Consulting, 2-25%
Country-DSL.de
Biebelsheim NetArt Communications 50 - 75%
Bingen (-Kempten, - NetArt Communications 50 - 75%
Gaulsheim)
Bitburg-Erdorf i. PIL PARACOM GmbH <2%
Bongard i. Pl PARACOM GmbH <2%
Boppard Ganag (Global AirNet AG) 50 - 75%
Brachtendorf AJE Consulting <2%
Bruchweiler/Barenbach Disquom funktechnik GmbH 75 -95%
Budesheim NetArt Communications 75-95%
Burg (Bernkastel- PARACOM GmbH <2%
Wittlich)
Bombogen PARACOM GmbH <2%
Darscheid de facto <2%
Demerath de facto <2%
Dietersheim NetArt Communications 2-25%
Dittelsheim-Hessloch i. Pl PARACOM GmbH <2%
(einschl.  Frettenheim,
Bechtheim
Dolgesheim i. Pl PARACOM GmbH <2%
Dommershausen PARACOM GmbH <2%
Dorn-Diirkheim i. Pl PARACOM GmbH <2%

Dorsheim

NetArt Communications

<2%
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Ort In Anbieter Leitungsgebundene
Planung DSL-Verfugbarkeit
(It. Breitbandatlas)
Eckfeld i. Pl PARACOM GmbH 25 -50%
Ehrenkirchen i. Pl PARACOM GmbH 2-25%
Eschbach eServ Marita Hincke <2%
Ensheim i. Pl PARACOM GmbH <2%
Feilbingert NetArt Communications <2%
Fell dsl in Fell/ PARACOM GmbH <2%
Forst (Hunsriick) Country-DSL.de <2%
Frankweiler PARACOM GmbH 50 - 75%
Gabsheim PARACOM GmbH <2%
Gau-Bickelheim PARACOM GmbH 50 - 75%
Gau-Weinheim NetArt Communications / <2%
PARACOM GmbH
Gerbach NetArt Communications <2%
Geseke PARACOM GmbH 50 - 75%
Gierschnach i.Pl. AJE Consulting <2%
Gimbweiler PARACOM GmbH <2%
Gladbach Defacto GmbH <2%
Gleiszellen- PARACOM GmbH 75 -95%
Gleishorbach
Gocklingen eServ Marita Hincke <2%
Greimersburg AJE Consulting <2%
Hardt (Westerwald- Wireless GmbH 50 - 75%
kreis)
Hattgenstein i. PI. PARACOM GmbH <2%
Hillesheim, LK Daun PARACOM GmbH 75 —-95%
Hillesheim,LK Mainz i. PL PARACOM GmbH <2%
Bingen
Hillscheid, VG Rans- i. Pl PARACOM GmbH 50 — 75%
bach-Baumb..
Hoheischweiler PARACOM GmbH <2%
Hordt PARACOM GmbH 50 - 75%
Hoppstadten- PARACOM GmbH 25 -50%
Weiersbach
Hirtgenwald i. PL. PARACOM GmbH 25 -50%
lllerich AJE Consulting <2%
Irsch/Saarburg i. Pl PARACOM GmbH 50 — 75%
Kashofen disquom funktechnik GmbH 50 - 75%
Kalt i.Pl. AJE Consulting <2%
Kanzem i. Pl PARACOM GmbH 25 -50%
Kelberg, VG i. P. PARACOM GmbH 50 — 75%
Kell am See PARACOM GmbH 75-95%
Kirchwald ITFM <2%
Kinheim PARACOM GmbH 50 — 75%
Klingenmiinster PARACOM GmbH <2%
Klisserath PARACOM GmbH 25 -50%
Krov PARACOM GmbH <2%
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Ort In Anbieter Leitungsgebundene
Planung DSL-Verfugbarkeit
(It. Breitbandatlas)
Konz-Kénen i. Pl PARACOM GmbH 25 -50%
Lahr Cochem Zell Country-DSL.de <2%
Lampaden i. Pl PARACOM GmbH <2%
Landkern AJE Consulting <2%
Langsur i. PL. PARACOM GmbH <2%
Laubach (LK Cochem AJE Consulting <2%
Zell)
Leimersheim PARACOM GmbH <2%
Leisel i. Pl PARACOM GmbH <2%
Lieg Country-DSL.de <2%
Liesenich AJE Consulting <2%
Lof Schmitt United / Stoehr United 50 - 75%
Longuich PARACOM GmbH 75-95%
Léwenich PARACOM GmbH <2%
Longkamp Country-DSL.de <2%
Macken NetArt Communications <2%
Mandel NetArt Communications <2%
Mandern PARACOM GmbH <2%
Mehren PARACOM GmbH < 2%
Mastershausen Country-DSL.de <2%
Mehring PARACOM GmbH <2%
Metterich i. PL PARACOM GmbH 75 - 95%
Mittelstrimmig AJE Consulting <2%
Morsdorf Country-DSL.de <2%
Mullenbach AJE Consulting 25 -50%
Neidenbach i. Pl PARACOM GmbH <2%
Neupotz eServ Marita Hincke <2%
Neroth i. Pl PARACOM GmbH <2%
Niederhausen NetArt Communications <2%
Niersbach Defacto GmbH <2%
Nittel i. Pl PARACOM GmbH 50 — 75%
Nohfelden PARACOM GmbH 50 - 75%
Norheim NetArt Communications <2%
Nortershausen NetArt Communications <2%
Oberehe PARACOM GmbH 50 - 75%
Oberfell Schmitt United / Stoehr United <2%
Pillig i.Pl. AJE Consulting <2%
Platten i. P PARACOM GmbH 50 — 75%
Pélich PARACOM GmbH 50 — 75%
Queidersbach i. Pl PARACOM GmbH <2%
Rauenberg / Mal- NetArt Communications 50 — 75%
schenberg
Reinsfeld i. Pl PARACOM GmbH <2%
Reil PARACOM GmbH 50 - 75%
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Ort In Anbieter Leitungsgebundene
Planung DSL-Verfugbarkeit
(It. Breitbandatlas)
Remagen disquom funktechnik GmbH 50 - 75%
Rheinzabern eServe Marita Hincke <2%
Riol PARACOM GmbH <2%
Roes AJE Consulting <2%
Rosenkopf disquom funktechnik GmbH <2%
Roxheim NetArt Communications <2%
Rilzheim PARACOM GmbH 75 -95%
Rummelsheim NetArt Communications <2%
Sevenig b. Neuerbug PARACOM GmbH 50 - 75%
Schleich PARACOM GmbH 50 - 75%
Saulheim i. PL PARACOM GmbH 50 - 75%
Schalkenmehren PARACOM GmbH <2%
Schwollen i. Pl PARACOM GmbH <2%
Stadecken-Elsheim ITFM 50 - 75%
St. Alban NetArt Communications <2%
Steffeln PARACOM GmbH <2%
Stein-Bockenheim NetArt Communications <2%
Steineberg de facto <2%
Steiningen de facto <2%
Steinweiler PARACOM GmbH 25 -50%
Tawern PARACOM GmbH <2%
Traisen NetArt Communications <2%
Udenheim PARACOM GmbH <2%
Wachtberg i. P. PARACOM GmbH <2%
Waldalgesheim i. Pl PARACOM GmbH 2-25%
Waldrach VG i. Pl PARACOM GmbH 50 - 75%
Wallertheim NetArt Communications <2%
Walsdorf PARACOM GmbH <2%
Weingarten (Germers- eServ Marita Hincke 25 - 50&
heim)
Weinsheim NetArt Communications <2%
(Bad Kreuznach)
Welling AJE Consulting 50 - 75%
Winden Rhein Lahn | i. Pl PARACOM GmbH 50 - 75%
Kreis
Winden (Germersheim) eServ Marita Hincke <2%
Wiesemscheid PARACOM GmbH < 2%
Winterbach PARACOM GmbH 50 - 75%
Wirfus AJE Consulting <2%
Wittlich PARACOM GmbH 75 -95%
Zilshausen Country-DSL.de / PARACOM <2%
GmbH
Zweibrlcken citilan GmbH / Transkom 50 - 75%
Kommunikationsnetzwerke

Quelle: Breitband-Initiative Rheinland-Pfalz
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